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INTRODUCCION

El presente documento busca establecer las bases para estructurar una politica de
economia cultural y creativa, asi como generar un marco para el disefio de sus estrategias
y la implementacion de sus actividades. Estos lineamientos se construyeron con una
diversidad de agentes, organizaciones e instituciones a lo largo del pais y reconocen el lugar
desde el cual se profieren y la coyuntura histérica que los invoca.

El momentoy el lugar de una politica cultural y creativa

Las primeras reflexiones institucionales sobre la dinamica econémica del sector cultural
en Colombia se dieron hace un par de décadas. Las conversaciones y diagndsticos que en
ese momento propusieron el Ministerio de Cultura, un punado de agencias internacionales
y algunos gremios de la incipiente industria cultural colombiana tuvieron resultados
importantes. Iniciativas como las leyes de fomento para el sector del cine o el de los
espectaculos publicos, la creacién de grupos de trabajo para el apoyo al emprendimiento
cultural al interior del Ministerio de Cultura, el DNPy otras instituciones y, posteriormente,
un CONPES (3659 de 2010) que definié los parametros de una politica nacional para la
promocién de las industrias culturales en Colombia, configuraron un marco de acciones
que ha dado frutos evidentes.

Al aumento de la dinamica sectorial, comprobada entre otras por la actividad de
numerosas asociaciones culturales, la mayor produccién de bienes y servicios creativos,
y la proliferacion de festivales y ferias creativas de gran formato, se suma la creciente
figuracion de creativos colombianos en plataformas y mercados externos. Pero el trabajo
institucional también se ha encontrado con grandes desafios: indudables brechas y
desigualdad de capacidades al interior del sector, regiones culturalmente asiladas y falta
de circuitos de circulacién, asi como una politica pablica para las industrias creativas que
hasta el momento no ha logrado articular a las distintas instancias del gobierno. Son
muchas necesidades y situaciones cuya solucién hoy en dia, esta priorizada como parte
del desarrollo de la Economia Naranja como politica de gobierno. Formular un marco de
acciones no solo se topa con el desafio de proponer mas y mejores mecanismos para el
fortalecimiento de la actividad del sector, sino que esta llamado a tomar decisiones desde
una reflexion madura e informada.

Una politica para la cultura y la creatividad debe pensarse desde una comprension
ecosistémica de un sector a todas luces complejo, que incluya la enorme diversidad de
agentesen el territorio, susvalores, lostiposy grados de insercién en el mercado de cada uno
de ellos, entre otros factores. La politica de economia cultural y creativa debe también ser
pensada parair mas alla del crecimiento de los ingresosy del empleo; debe buscar mas que
la necesaria diversificaciony actualizacion del modelo econémico del pafs; debe considerar
las diferentes dimensiones de la sostenibilidad de las actividades los agentes que pretende
acoger, como claramente lo propone la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible. El desafio
es nada menos que pensar la cultura como un agente de construccién en la Colombia de
hoy, un pais con la necesidad de establecer lazos creativos, sociales y productivos desde la
diferencia, el reconocimiento del otro y de los territorios.




El alcance de las bases para una politica culturay creativa

A partir de lo antes mencionado, este primer documento, busca fundamentalmente que
se entable una conversacion entre el sectory el pais. Es un documento que establece bases
sobre varias de las preguntas que surgen desde la diversidad de agentes de la cultura
y la creatividad frente a la formulacién de una politica de economia cultural y creativa y,
en ese transito, se formulan aqui, preguntas adicionales. Se plantea entonces una base para
la estructuracién de la politica y de los planes de accion del gobierno, con la intencién de
ir mas alla de las coyunturas y configurar un texto de referencia para la toma de
decisiones en el largo plazo.

El presente documento de Bases conceptuales contiene dos partes. La primera es una
estructura comun de preceptos para la formulacion de la politica cultural y creativa en un
horizonte de sostenibilidad que contribuyen a fundamentar las estrategias y acciones que
hacen parte de la Politica Integral de Economia Naranja. En segundo lugar, se presenta un
capitulo que plantea lineamientos en torno a los siete temas estratégicos de sector; explica
la importancia especifica de cada tema y hace un breve diagnéstico de su contexto en el
sector. Finalmente, describe las estrategias fundamentales que la politica de economia
cultural y creativa asocia a cada uno de ellos.

De manera complementaria, durante la escritura del documento se invitaron a distintas
voces que colaboraron para ampliar los limites de la discusién hacia un sector con valores,
intereses, necesidades y origenes también diversos; son voces informadas, inspiradoras,
capaces de generar alertas cuando hay valores fundamentales en juego y dispuestas
también a saludar las sefiales prometedoras del sector y su politica.

Conestavisionintegralen mente, estedocumentonosoloestdintimamenterelacionado
con la Linea B del Pacto X del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, Colombia naranja,
desarrollo del emprendimiento de base artistica, creativa y tecnologica para la creacion de las
nuevas industrias, sino que establece puentes de conversacién con la Linea A, Todos somos
cultura: la esencia de un pais que se transforma desde los territorios. En conjunto, la politica para
el sector cultura se articula en el Pacto X del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, Pacto
por la culturay la creatividad: proteccién y promocién de nuestra culturay desarrollo de la
economia naranja.

La politicade economiaculturaly creativa estransversal atodos los sectores del gobierno
nacional, por este motivo, el documento refleja también los aportes de las entidades
asociadas al Consejo Nacional de Economia Naranja, presidido por el Ministerio de Cultura
e integrado por los Ministerios del Interior; Hacienda y Crédito Piblico; Trabajo; Comercio,
Industriay Turismo; Educacién Nacional, Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones.
La Direccion Nacional de Planeacion (DNP), el Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica (DANE), el Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), la Direccién Nacional de
Derecho de Autor (DNDA), la Financiera de Desarrollo Territorial (FINDETER).

Finalmente, nuevas interacciones entre la sociedad civil, el sector piblico y la empresa
privada, basadas en la colaboracion, la interactividad y la elaboracién conjunta de marcos
de este documento, muestra un niimero creciente de agencias que desarrollan programas
para el sector creativo, ademas de un conjunto de agentes en gobernaciones, alcaldias,
universidades, asociaciones, gremios, artistas, académicos y gestores, que trabajan con
el Ministerio de Cultura en los territorios para identificar oportunidades que permiten
impulsar la creacion artistica y fortalecer procesos para darle sostenibilidad y apropiacién

al patrimonio cultural. Todos estos son a la vez colaboradores y sujetos de este documento
y de la politica de economia cultural y creativa.

El proceso de construccion de la politica

Segln la Constitucion Politica de Colombia, el Estado reconoce y protege la diversidad
étnicay cultural de la Nacién y es su obligacion proteger las riquezas culturales y naturales
de la misma, esto involucra las manifestaciones y expresiones artisticas y del patrimonio
cultural, asi como la identidad cultural del pais. Ademas, es su tarea fomentar, de acuerdo
con las Politicas, la libertad de expresidn, el ejercicio de los derechos culturales, la creacién
artistica y cultural, las empresas, industrias y actividades convenientes al desarrollo
cultural, social y econémico de la Nacion.

La Constitucion Nacional de1991 consagray garantiza los derechos sociales, econdmicos
y culturales de los ciudadanos. De manera particular, en su articulo 71 estipula lo siguiente:

“La basqueda del conocimiento y la expresion artistica son libres. Los planes de desarrollo

econdmico y social incluiran el fomento a las ciencias y, en general, a la cultura. El Estado creara

incentivos para personas e instituciones que desarrollen y fomenten la cienciay la tecnologia 'y

las demas manifestaciones culturales y ofrecera estimulos especiales a personas e instituciones

que ejerzan estas actividades”.

Envirtud de lo anterior, la Ley 1955 de 2019, mediante la cual se expide el Plan Nacional
de Desarrollo (PND) 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad” ha contemplado
en sus bases El Pacto X, Pacto por la proteccion y promocion de nuestra cultura y desarrollo de
la economia naranja. Para la construccion del Plan, el Ministerio de Cultura se reunié en
distintos espacios con cerca de 22 000 personas en todo el territorio nacional, y generd
espacios de concertacién con mas de 620 entidades, piblicasy privad as.

Por otra parte, las instituciones que hacen parte del Consejo Nacional de Economia
Naranja, buscan implementar con diversas estrategias, la Politica Integral de Economia
Naranja en los territorios, en coordinacién con los agentes locales, con el propdsito de
consolidar los ecosistemas que dinamicen al sector y promuevan la productividad en esta
materia, para este fin, se generaron espacios para definir de manera articulada entre los
agentesy las instituciones, de manera participativa los enfoques y estrategias de las bases
para la politica que se presentan en este documento.

De acuerdo con lo anterior, el Ministerio de Cultura en asocio con las entidades
vinculadas al Consejo Nacional de Economia Naranja desarroll6 los didlogos culturales
sobre los lineamientos de la politica de economia naranja, para ampliar la participacién
de la ciudadania en el disefio y desarrollo de la Politica Integral de Economia Naranja. Para
esta apuesta nacional se cont6 con el apoyo de entidades gubernamentales, piblicas y
privadas, asi como con la sociedad civil. Para esta serie de encuentros se convocaron agentes
ubicados en las zonas de Llanos Orientales-Orinoquia, Caribe, Centro-Sur Amazonia, Eje
Cafetero, Pacifico y el Archipiélago y Sur-Occidente, incluyendo las Comisiones Regionales
de Competitividad, Ciencia, Tecnologia e Innovacién, los Consejos Territoriales y Sectoriales
de Cultura, el Consejo Nacional de Cultura, las Cajas de Compensacion, las Secretarias de
Cultura y las Secretarias de Desarrollo Econdmico departamentales y municipales, los
agentes y organizaciones culturales, los emprendedores, oferentes de bienes y servicios
culturalesy creativos del paisy, en general, a todos los agentes de la Economia Naranja.
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PILARES PARA UNA POLITICA
DE SOSTENIBILIDAD DE LA CULTURA
Y LA CREATIVIDAD

Este capitulo tiene la intencidn de establecer las premisas sobre lo que hoy en diay en este
pais es fundamental para una politica puiblica para la cultura, la creatividad y sus agentes.
En un componente del desarrollo humano esencial y complejo como es la cultura, es
urgente establecer estas bases, pues los encuentros y desencuentros de la cultura con el
mercado la perfilan no solo como parte estratégica sino como objetivo de una sociedad
sostenible. Los pilares que se proponen a continuacion trazan con claridad unas bases para
la politica publica capaz de incidir—a corto, mediano y largo plazo—en la sostenibilidad de
nuestra culturay nuestra sociedad.

2.1. El desarrollo sostenible como objetivo de la politica
cultural y creativa

Una politica para el desarrollo de la cultura, de |a creatividad y de su sector debe tener por
fin Gltimo la sostenibilidad de la cultura misma, la de las personas que hacen parte de ella,
de manera individual y la de |a sociedad, como un todo. Es imposible concebir el desarrollo
sostenible de un pais sin el reconocimiento y fortaleza de su cultura y la diversidad que
comporta. Por eso, en una visién que privilegia la sostenibilidad como horizonte de la
politica, la cultura es, a una misma vez, medio y fin del desarrollo. La cultura crea personas
mas libres, capaces, con vidas mas ricas en oportunidades y experiencias. Al respecto,
Amartya Sen —premio Nobel en Ciencias Econdmicas en 1998— afirma:
“El fomento del bienestar y las libertades que buscamos en el desarrollo no puede sino incluir
el enriquecimiento de las vidas humanas a través de la literatura, la musica, las bellas artes y
otras formas de expresion y practica cultural, que tenemos razones para valorar (...) Tener un
alto PIB per capita, pero poca misica, arte, literatura, etc., no equivaldria a un gran éxito en el
desarrollo. De una forma u otra, la cultura envuelve nuestras vidas, nuestros deseos, nuestras
frustraciones, nuestras ambiciones y las libertades que buscamos. La libertad y la oportunidad
para las actividades culturales se encuentran entre las libertades basicas cuya mejora puede
considerarse constitutiva del desarrollo”. (Sen, 2004: 39)

Es a partir de lo anterior que vale la pena referirse a tres aspectos, que se ampliaran
a continuacién: la cultura como dimensién fundamental del desarrollo, la cultura en los
objetivos de desarrollo sostenible y los principios para su sostenibilidad.

La cultura como dimensién fundamental del desarrollo.

La idea del desarrollo sostenible surgié al percibir los efectos nocivos en la naturaleza
de la creciente actividad econémica, los cuales llevaron a pensar aquella en funcién de
la conservacién del medio ambiente. A partir del Informe Bruntland se propuso que
la sostenibilidad se daba al “satisfacer las necesidades de las generaciones presentes
sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
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necesidades” (ONU, 1984). Esta definicion llevd a considerar la naturaleza como un legado
que hay que conservar de modo que mantenga la capacidad de cumplir sus diferentes
funciones en el tiempo.

Poco después, el primer Informe sobre Desarrollo Humano publicado en 1990, presentd
un enfoque centrado en las personas, que cambiaba la forma de percibir las necesidades
y objetivos en materia de desarrollo y situd en un primer plano las vidas humanas. Este
enfoque ya no priorizaba la generacion de ingresos como fin del desarrollo. En cambio,
enfocd sus esfuerzos en ofrecer a las personas las mejores oportunidades, a través del
fortalecimiento de los derechos humanos, las libertades y las capacidades (PNUD, 2015).
A pesar de los avances en la consolidacion de una vision del desarrollo sostenible menos
univoca, a sus dimensiones ambiental, social y econémica habria de ahadirle una cuarta: la
cultura. En 2004, en el marco del Foro Universal de las Culturas, la Agenda 21 aseguré que la
diversidad cultural es el principal patrimonio de la humanidad, “producto de miles de afos
de historia, fruto de la contribucion colectiva de todos los pueblos, a través de sus lenguas,
imaginarios, tecnologias, practicas y creaciones”. (UNESCO, 2004.) Con la UNESCO, sus
promotores afirmaron que la diversidad cultural contribuye a una “existencia intelectual,
afectiva, moral y espiritual mas satisfactoria para todas las personas” (UNESCO, 2004.
Art.3),y constituye uno de los elementos esenciales de transformacién de la realidad social.

La cultura en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)

Hoy en dia, el desarrollo sostenible es un enfoque integrado, que considera miltiples
dimensiones relacionadas con las personas, el planetay la prosperidad. Si bien la Agenda
2030 (CEPAL, 2016) reconoce que la erradicacién de la pobreza, la desigualdad y la
exclusion es el desafio mundial mas importante, también considera que la mejora de los
conocimientos, las aptitudes y las tecnologias son necesarios para ampliar las opciones de
las personas, reducir riesgos y mantener logros del desarrollo.

Si los problemas del desarrollo estan conectados entre si y dependen los unos de los
otros, las soluciones que se proponen deben estar igualmente integradas. Tiene sentido
entonces que la Unesco haya asociado la cultura a varios de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), especialmente a aquellos que se centran en la educacién de calidad,
las ciudades sostenibles, el medio ambiente, el crecimiento econémico, las pautas de
consumo y produccién sostenibles, las sociedades inclusivas y pacificas, la igualdad entre
géneros y la seguridad alimentaria. En el fondo lo que se acepta y comprende es que la
cultura es un determinante fundamental de lo que las diferentes sociedades conciben
como el conjunto de sus necesidades mas importantes, en vez de configurarse como un
ornamento prescindible de la canasta de consumo de una sociedad que ha alcanzado el
umbral del desarrollo.

La cultura es fundamental para los ODS relacionados con la cohesién y la estabilidad
social. El didlogo entre culturas y personas diferentes hace posible la comprensién mutua,
el reconocimiento y la reconciliacion, que son esenciales para una sociedad que, como
la colombiana, apuesta a la construccién de la paz. En este sentido, la cultura es una
importante fuerza que tiene el potencial de facilitar la reconciliacion después del conflicto,
ayuda a reconstruir vidas y a restaurar el bienestar (Unesco, 2010).

En relacion con la equidad de género y el didlogo intercultural, por su énfasis en la
comprensiony el respeto de la diferencia, la cultura tiene la capacidad de empoderar a las
mujeres al reconocer su papel como creadoras y portadoras de valor en una sociedad. Las

mujeres de gran parte de las culturas locales tienen la responsabilidad de interpretar las
formas culturales, las practicas y sus significados, asi como de transmitirlos a las nuevas
generaciones.

La cultura puede también ser un vehiculo para el cumplimiento de las metas de los
ODS relacionados con la sostenibilidad ambiental. La diversidad biolégica y cultural estan
estrechamente relacionadas. En ocasiones, las practicas de las sociedades clasificadas como
“en vias de desarrollo" se han ejecutado durante generaciones de manera ambientalmente
sostenible. En este sentido, el reconocimiento de sistemas tradicionales de gestion
ambiental puede ser un elemento fundamental para la sostenibilidad para la supervivencia
de los lugaresy las personas.

Laculturatieneel potencial de generarimpactoenlos ODS relacionados con losingresos
y el crecimiento. Esto se sustenta a partir de las oportunidades que la cultura otorga a la
diversidad de organizaciones y empresas culturales que trabajan a partir de la creatividad.
Desde los pequefios emprendimientos, que precisan de inversiones basicas de capital,
recursos y habilidades, pasando por las oportunidades que ofrece el turismo cultural, hasta
las industrias culturales y creativas mas sofisticadas, que lideran la innovacion tecnolégica
y de contenidos, la cultura y la creatividad como sector tiene el potencial de aportar
crecimiento, empleos e innovacién a la economia del pais.

Se puede decir que, la cultura permite a las comunidades ser mas resilientes; en el
fortalecimiento de la identidad y los valores locales se encuentra una posibilidad para
adaptar el mercado globalizado a los términos de las comunidades y sacar beneficio de
este. Una mayor conciencia de los valores culturales permite a las personas convertirse en
agentes de su propio desarrollo.

2.2. La culturay la garantia de derechos

Las bases de la Politica de Economia Naranja son un instrumento que contribuye en la
consecucion de dos objetivos en el marco del Estado social de derecho, especialmente en lo
relacionado coneldesarrollosostenible, comose establecié anteriormente,y conla garantia
de los derechos culturales. Los derechos culturales son parte integral de los derechos
humanos y han tenido un reconocimiento progresivo en los instrumentos internacionales
pertinentes, desde la Declaracién Universal de los derechos humanos promulgada en1948
(ONU, 1948) hasta las recientes Convenciones de la UNESCO en materia de Patrimonio
Cultural Inmaterial (2001) y Proteccién y Promocién de la Diversidad de las Expresiones
Culturales (2005). La Observaciéon General No. 21 del Comité de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales, relativa al derecho de toda persona a participar en la vida cultural
(2010), establece que:
“los derechos culturales son parte integrante de los derechos humanos y, al igual que los
demas, son universales, indivisibles e interdependientes. Su promocion y respeto cabales
son esenciales para mantener la dignidad humana y para la interaccion social positiva de
individuos y comunidades en un mundo caracterizado por la diversidad y la pluralidad cultural.
Su promocidn y respeto cabales son esenciales para mantener la dignidad humana y para la
interaccion social positiva de individuos y comunidades en un mundo caracterizado por la
diversidady la pluralidad cultural”. (ONU. 2010)

De este modo, los derechos culturales tienen una relacidn estrecha con los derechos
econdmicos, vinculo que cobra especial relevancia en los contextos de pobreza, como la
misma Observacion 21 indica: “se debe tener en cuenta que la pobreza limita gravemente, en la
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prdctica, la capacidad de una persona o un grupo de personas de ejercer el derecho de participar
en todos los ambitos de la vida cultural y de tener acceso y contribuir a ellos en pie de igualdad y,
lo que es mas grave, afecta seriamente su esperanza en el porvenir y su capacidad para el disfrute
efectivo de su propia cultura” (ONU. 2010). En este sentido, todo esfuerzo por avanzar en el
trabajo decentey la generacién de oportunidades econémicas para los creadoresy gestores
culturales no solo es una forma de mejorar indicadores econdémicos, sino también de
garantizar los derechos culturales.

En consonancia con el marco internacional, en Colombia la Constitucion de 1991
reconoce la diversidad cultural del pais e incluye derechos especificos en la materia e
incorpora los instrumentos internacionales de derechos humanos ratificados por el
Congreso de la Republica. Mientras la Carta Politica de 1886 veia la identidad nacional a
partir de uniformidades, principalmente de tipo lingiistico (lengua castellana), religioso
(religién catélica) y politico (pensamiento conservador); la Constitucién de 1991 no asumid
laidea de un Estado confesional y homogéneo, sino la de uno pluricultural en el cual tienen
cabida distintas ideologias y visiones. De este modo, en el marco de la Carta Politica vigente,
“podvria decirse que son las diferentes culturasy las diferentes formas de pensar—teniendo como retoel
respeto de los derechos- las que dan lugar a la posibilidad de la unidad nacionaly de la construccion de
un pais en pazy democritico” (Gaviria Diaz, 2012: 49).

De igual modo, también se destaca el hecho de que la Constitucidn Politica de 1991
define en su articulo 1° a Colombia como un Estado social de derecho, lo cual implica un
modo especifico de organizacién juridico - politica de la Nacién, que puede ser entendida
de la siguiente forma:

“El Estado social de derecho es la organizacion juridica y politica que se inspira en el propdsito

de ofrecer a la accion estatal un amplisimo campo de despliegue dentro del ambito de las

realidades sociales, con el fin de hacer real y efectiva la igualdad mediante la satisfaccion de las
demandas vitales de los menos favorecidos, la correccion de las estructuras injustas surgidas
del abuso del tener, la tutela eficaz y los bienes colectivos y el encuadramiento de la iniciativa
privaday de la libertad de empresa en un marco juridico que las ponga al servicio del desarrollo
integral de la persona” (Madrid-Malo, 1998: 34-35).

Segin lo ha manifestado la jurisprudencia de la Corte Constitucional, “la Constitucion
estd concebida de tal manera que la parte organica de la misma solo adquiere sentido y razén
de ser como aplicacion y puesta en obra de los principios y de los derechos inscritos en la parte
dogmatica de la misma” (Sentencia T-406/92, M.P. Ciro Angarita Barén). Como consecuencia
de lo anterior, es posible sostener que toda accién piblica fundamenta su legitimidad y se
justifica implicita o explicitamente mediante una declaracion en favor de la realizacién de
algin derecho o grupo de derechos humanos (Roth, 2011).

Loanteriorimplicaquelosprincipiosyderechosculturalesreconocidosenelcomponente
dogmatico de la Constitucion de 1991, hacen parte de las obligaciones centrales del Estado
y son de obligatorio cumplimiento en el ordenamiento juridico nacional: “en adelante y
a partir de la Constitucion de 1991, la cultura no es asunto secundario, ni puede constituir un
privilegio del que disfruten solamente algunos colombianos, sino que ella ha de extenderse a todos,
bajo el entendido de que por constituir uno de los fundamentos de la nacionalidad su promocion,
desarrolloy difusion es asunto que ha de gozar de la especial atencion del Estado” (Sentencia de la
Corte Constitucional C-671/99, M.P. Alfredo Beltran Sierra).

A partirdel mandato constitucional y especialmente luego de la creacién del Ministerio
de Cultura en 1997, el pais ha continuado avanzando significativamente en la atencién y

el estimulo a los agentes del sector cultural, el desarrollo de infraestructura cultural, la
proteccién del patrimonio cultural, la formulacién de normas estructurantes que han
fortalecido la produccién de bienes y servicios culturales (Ley 98 de 1993 sobre el libro,
Leyes 814 de 2003 y 1556 en Cinematografia, Ley 1493 de 2011 sobre espectaculos piblicos
de las artes escénicas) y, mas recientemente, la Ley 1834 de 2017 que otorga un marco de
accién amplio para incluir la Economia Naranja en el centro de la agenda de gobiernoy los
objetivos de la politica piblica nacional y territorial.

2.3.Unavision amplia de la Economia Naranja

» o«

Hoy en dia los términos “industrias culturales”, “industrias creativas” y “economia creativa”
0 “economia naranja” son de amplio uso en diferentes paises del mundo y organismos
internacionales en el contexto de la formulacién de politicas piblicas e instrumentos de
cooperacion internacional. Se trata, sin embargo, de términos con definiciones y alcances
heterogéneos segin los contextos, frecuentemente discutidos tanto en los dmbitos
académicos como en escenarios publicos.

Existen varios factores que han incidido en la discusién. Entre estos se encuentran la
connotacién negativa que tuvo en su origen el término “industria cultural”, asi como la
orientacién inicial de algunas politicas para el desarrolloy fortalecimiento de las industrias
creativas en algunos paises del mundo, ampliamente criticada por limitarse Ginicamente a
impactar indicadores de orden macroeconémico.

Adicionalmente, dada la amplitud de lo que se entiende por creatividad’, existe una
granvariedad de posibilidades a la hora de delimitar el conjunto de sectores productivos
que hacen partedela Economia Naranjay, porlotanto, darlugartambiénauna pluralidad
de enfoques de politica pablica. De ahi la dificultad de generar un entendimiento
unificado sobre la delimitacion del sector y el alcance de las actividades, programas e
instrumentos desarrollados por los gobiernos para fortalecer el sector y satisfacer las
necesidades de sus agentes.

En un contexto histérico, la expresion “industria cultural”, entendida como la creacion,
estandarizacion, reproduccién industrial y distribucién en masa de trabajos culturales, fue
acufiada en |a primera mitad del siglo XX por Theodor Adorno y Max Horkheimer. En este
contexto, el concepto de “industria cultural” tuvo una connotacién negativa al proponer
que sus productos no cubrian necesidades sociales y estaban orientados Gnicamente a
satisfacer los grandes poderes econémicos. A pesar de haber pasado mas de setenta afos
desde su publicacion, esta visidn sigue presente en discusiones que critican el desarrollo
industrial de la cultura, lo cual ha permitido analizar los riesgos inherentes a los procesos
de la produccién en masa y la homogeneizacion del consumo cultural, pero también ha
impedido sopesar en su justa medida los efectos positivos que ha tenido en términos de
democratizaciéon del acceso a diversas manifestaciones culturales y el escalamiento del
desarrollo del potencial creativo en el ecosistema cultural.

En los afos sesenta la UNESCO reconoce y comienza a discutir los profundos
cambios surgidos en el campo cultural gracias a la producciéon en masa y su efecto sobre

1Deacuerdo con Cropley (2011), hoy en dia este término trasciende la asociacién que habitualmente se le ha dado
en relacion con las artes tradicionales y se puede referir a i) la habilidad de las personas de comunicar ideas de
manera sugerente o inspiradora, ii) la capacidad de generar un nuevo entendimiento o forma de ver las cosas; iii)
la creacion de trabajos diversos con caracteristicas que generalmente se asocian a lo bello o lo imaginativo; o iv)
con el disefio y construccién de aparatos, estructuras y procesos novedosos o mas eficientes.
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los grupos sociales, las problematicas de los trabajadores creativos, los fenémenos de
internacionalizacion y las formas de intervencion tanto publicas como privadas (UNESCO,
1982). Por ese motivo, en el afio 1978, esta organizacién aprob6 implementar por primera
vez un programa de investigacién comparada sobre lasindustrias culturales, con el objetivo
de indagar cuil era el papel de estas industrias en el desarrollo cultural de las sociedades.

Como resultado de ese programa se publicé en 1982 el documento denominado
Industrias culturales, un reto para el futuro de la cultura, en donde se afirma que,

existe una industria cultural cuando los bienes y servicios culturales se producen, reproducen,

almacenan o distribuyen en lineas industriales y comerciales, es decir, a gran escala y de acuerdo

con una estrategia basada en consideraciones econémicas”. El documento reconoce el surgimiento
de nuevos sectores de actividad, como la television, la informaticay la grabacion de video y afirma
que “el poder de estas industrias y su dimension internacional se hacen sentir cada vez mas,

marcando decisivamente el futuro de la cultura, en riesgo en todo el mundo. (UNESCO, 1982)

La investigacion encuentra como riesgos inherentes al desarrollo de las industrias
culturales, entre otros factores, la marginalizacion de los mensajes culturales que no
adquieren la forma de productos comercializables, asi como la diseminacion masiva
de mensajes que entran en conflicto con las identidades culturales. Al mismo tiempo,
reconoce la transformacion radical del ejercicio de la profesion artisticay la creatividad en
general ha permitido que el ser humano acceda a través de los productos de las industrias
culturalesa una cantidad antesinimaginable de mensajes culturales. Asimismo, identifica
la posibilidad de dar un nuevo impulso a la educacién dentro y fuera de la escuela, y
con ello un considerable fortalecimiento de la participacion efectiva de las personas en
la expresion de su cultura.

Posteriormente, en respuesta a estas problematicas, pero también teniendo en cuenta
el potencial de las industrias culturales como mentoras del desarrollo sostenible, surgieron
instrumentos a nivel internacional que buscan garantizar la consolidacion de estas
industrias en armonia con el desarrollo cultural a nivel local, obteniendo simultaneamente
provecho de su potencial como generadoras de riqueza y como fuentes de empleo.
Ejemplo de ello es |la Declaracion Universal sobre la Diversidad Cultural, realizada en el afio
2001, que tiene como uno de sus principios rectores la complementariedad de los aspectos
econdmicosy culturales del desarrollo.

Cracias a ese mismo potencial, gran cantidad de paises han disefado politicas
publicas en los dltimos treinta afios para el desarrollo y fortalecimiento de las industrias
culturales y, posteriormente, las industrias creativas. Varios de ellos han logrado exitosas
transformaciones de orden cultural, social, politicoy econdmico, estimulando el desarrollo
inclusivo, la innovacion y la transferencia de conocimiento en todos los sectores de la
economia, asi como un mayor bienestar de la poblacion.

En nuestro pafs, la politica cultural colombiana ha reconocido desde sus inicios la
importancia de los bienes y servicios cuyos origenes son la culturay la creatividad, en tanto
portadores de valores de una sociedad mediante recursos simbdlicos que contribuyen
al desarrollo de identidades, capital humano, cohesién social y convivencia. Por ello ha
propuesto un desarrollo integral de las industrias culturales respetuoso de los derechos
humanos, de los derechos colectivos a la creacion y la expresion, y del medio ambiente.
Esto se evidencia en la Constitucién Politica, la Ley General de Cultura, y el CONPES 3659
del 2010. Estas bases reconocen y amplian el trabajo que desde hace mas de una década se
viene realizando para el fortalecimiento de las industrias culturales en Colombia.

Adicionalmente, mediante la Ley 1516 de 2012, el Congreso de la Repuiblica aprobé
la Convencion sobre la proteccion y la promocion de la diversidad de las expresiones culturales,
firmada en Paris el 20 de octubre de 2005. Luego de los procedimientos requeridos,
Colombia adhiri6 en el afio 2013 a esta Convencién. Como Estado firmante, el pais se
compromete a buscar la complementariedad entre los aspectos econdémicos y culturales
del desarrollo garantizando el derecho fundamental de participacién y disfrute de las
manifestaciones culturales, asi como a proteger, promover y mantener la diversidad
cultural como condicién esencial para el desarrollo sostenible.

La transicién hacia las industrias creativas.

En las dltimas tres décadas las formas de crear, producir y distribuir los bienes y servicios
culturales han cambiado constante y dramaticamente. También se han sofisticado los
procesos de produccién y han surgido nuevas formas de distribucion a escala global en
un escenario en el que coexisten manifestaciones culturales locales con producciones
realizadas para el consumo masivo a nivel mundial. Es por este motivo que se adopta una
vision mas extensa de las disciplinas tradicionalmente incorporadas bajo la éptica de las
“industrias culturales”y pasa a abordar un conjunto mas amplio de sectores bajo el nombre
de “industrias creativas”, en reconocimiento de los cambios en materia de comunicaciény
de las nuevas formas de expresién que incorporan contenidos simbélicos mediante el uso
de tecnologias digitales.

El término “industrias creativas” tiene su origen en el proyecto australiano Creative
Nation, el cual se cre6 en el afno de 1994 y definié la cultura como “aquello que nos da
un sentido sobre nosotros mismos” (Hawkings, 2014). Esta amplia definicién abarcé
no solo a las instituciones tradicionalmente apoyadas por el Estado como la Opera, el
Ballet de Australia, y orquestas sinfonicas estatales y nacionales, sino también television,
cine, festivales comunitarios regionales, radio, programas escolares, bibliotecas y
tecnologias de la informacion.

Mas adelante, en 1997, el Reino Unido identificé trece sectores que en su conjunto
se denominaron “industrias creativas”. Se definieron como “las industrias que tienen su
origen en la creatividad, habilidad y talento individuales y que presentan un potencial para
la creacion de riqueza y empleos por medio de la generacién y explotacion de propiedad
intelectual” (Fonseca, 2008). Esta seleccidn se realizé identificando los sectores con mayor
potencial, los cuales representaban una ventaja competitiva para el pais. Este concepto
britanico se replic6 en varios paises del mundo que vieron en el fortalecimiento de las
industrias creativas una oportunidad para el desarrollo de sus economias.

Las primeras politicas publicas de fomento a las industrias creativas fueron blanco
de criticas por estar orientadas de manera exclusiva a incrementar su impacto en
términos de contribucion al producto interno bruto (PIB), sin tener en cuenta la inclusion
socioeconémica de sectores y poblaciones tradicionalmente marginados, y también
porque diversos paises formularon politicas tomando como referencia el modelo
britanico en la busqueda de un nuevo paradigma socioeconémico que conquistara un
desarrollo acelerado, pero que no tuvo en cuenta las realidades culturales, sociales y
econdémicas del entorno local (Fonseca, 2008).

Con todo, en las tltimas dos décadas la orientacién de las politicas publicas hacia el
desarrolloyfortalecimientode la Economia Naranjase haenriquecido considerablemente.
En diversos paises del mundo se han propuesto modelos que reconocen coincidencias
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y divergencias entre los sectores que conforman el ecosistema cultural y creativo, por
demas particular en cada pais y resultado de contextos historicos y sociales especificos.
Ademas, reconocen necesidades concretas de los agentes, asi como la existencia de
diferentes estadios de desarrollo de los emprendimientos. Todo esto con el propésito
de buscar un equilibrio entre los aspectos sociales, ambientales y econémicos, que
garanticen un desarrollo inclusivo.

Ademas de buscar un impacto en los principales indicadores econémicos, se ha
reconocido, entre otros aspectos, la necesidad de: i) fomentar la creatividad y la cultura
como parte de la educaciéon desde la primera infancia, por ser fundamental para el
desarrollo de un ecosistema sectorial sostenible y como herramienta para los procesos
de pensamiento critico, el bienestar y las habilidades creativas a lo largo de la vida; ii) el
desarrollo de capacidades especificas del campo de los oficios culturales y creativos, y de
habilidades blandas para el desarrollo de emprendimientos sostenibles; iii) la creacién
de instrumentos y medidas normativas que permitan brindar un mayor acceso a fuentes
de financiacion a diferentes tipos de agentes y empresas; y iv) el desarrollo de un turismo
cultural sostenible que permita preservar el patrimonio nacional, asi como crear vinculos
duraderos y una cultura del entendimiento entre un mayor nimero de personas.

Grupos, sectores y subsectores de la economia naranja en Colombia.

La Economia naranja tiene el desafio de plantear un desarrollo equilibrado del campo
creativo en reconocimiento de la pluralidad de organizaciones y agentes que lo conforman,
a través de la implementacién de lineas estratégicas que permitan dar respuesta a las
necesidades en materia de desarrollo del capital humano, fortalecimiento de los ecosistemas
de apoyo, infraestructura fisica y tecnolégica, y condiciones de acceso de la poblacién para la
apropiaciony disfrute de las manifestaciones culturales y creativas en el pais.

Especificamente, en el marco de estas bases, los subsectores que comprenden el campo
cultural y creativo han sido clasificados por sus caracteristicas en tres categorias diferentes,
con el objeto de incidir de manera diferenciada y de acuerdo con las necesidades de cada
segmento. Estos grupos son: artes y patrimonio, industrias culturales tradicionales, e
industrias creativas.

El Grupo de las Artes y Patrimonio comprende las artes visuales, las artes escénicas,
el turismo patrimonial y cultural, y la educacién. Se trata de sectores tradicionales de
la cultura, asociados con el patrimonio material e inmaterial y con practicas artisticas
nucleares ricas en valores simbdlicos, estéticos e histdricos. Se encuentra también en este
grupo la educacion -en realidad transversal a todos los sectores- que se incluye aqui por
considerarse como actividad fundamental en la transmisién de la cultura.

El Grupo de las Industrias culturales tradicionales comprende los sectores editorial,
fonografico y audiovisual. Se trata de industrias culturales caracterizadas por adoptar
procesos de produccion en serie y realizar una difusién masiva de sus contenidos. Fueron
las que primero se desarrollaron en el pais a inicios del siglo XXy han tenido, por lo tanto,
un importante rol en el crecimiento del sector cultural y creativo en Colombia.

Finalmente, el Grupo de las Industrias creativas comprende los medios digitales, el
disefioy la publicidad. Se trata de sectores cuyas creaciones tienen a la vez valor simbélico
y consideraciones funcionales, técnicas y estéticas asociadas a un uso particular. Dentro de
este grupo se considera un rango amplio de subsectores entre los que se encuentran, por
ejemplo, los videojuegos, la moda y la arquitectura. Salvo por este Gltimo, se trata por lo

general de disciplinas cuyo desarrollo en Colombia ha sido mas o menos reciente o se ha
fortalecido considerablemente en los Gltimos veinte o treinta afos.

Esta delimitacién en categorias tiene un caracter practico para la construcciéon de una
estrategia de politica piblica. Hoy en dia, es mas adecuado pensar en combinaciones entre
contenidos que son concebidos para varias plataformas, fisicas y virtuales, y ademas en
las amalgamas de practicas por las que estos se producen y apropian. Hoy en dia se crean
contenidos y mensajes para que, parcial o totalmente, y con mayor o menor grado de
sincronfa, puedan circular y consumirse a través de mas de un medio o dispositivo, con lo
cual una categorizacién sectorial parece muchas veces anacrénica. La creacion crossmedia,
de caracter hibrido, sus formas de consumo y sus esquemas de sostenibilidad, deben ser
consideradas por esta politica plblica de manera cada vez mas informada, abierta y pujante.

Grdfico grupos, sectores y subsectores ':- ':- :
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Artes y Patrimonio

Artes Visuales

Artes Escénicas

Turismo y Patrimonio Cultural
Educacion

Gastronomia

Artesanias

Industrias Culturales

Editorial
Fonografica
Audiovisual

Industrias Creativas, Nuevos
Medios y Software de Contenidos

Medios Digitales
Diseno
Publicidad

AVER VAR V4 AVARVER VAR VRV V4

AV VAR V4

Pintura, escultura, fotografia, video arte y performance.

Conciertos, 6pera, circo, orquestas, danza y teatro.

Museos, cocinas tradicionales, artesanias, parques naturales, bibliotecas, archivos, festivales y
carnavales.

Formacién en oficios de las artes y el patrimonio, formacién en practicas artisticas, formacion en
gestiony emprendimiento cultural.

Cocinas tradicionales y bebidas alcohélicas tradicionales.

Indigena, tradicional populary contemporanea.

Librerfas, libros, periddicos, revistasy literatura.

Musica grabada.

Cine, television, video y radio.

Videojuegos, contenidos interactivos audiovisuales, plataformas digitales, creacion de
software, creacion de apps (codigo programacién) y animacion. Agencias de noticias y otros
servicios de informacion.

Interiores, artes graficas e ilustracion, joyeria, juguetes, industrial (productos), arquitectura,
moda y mobiliario.

Servicios de asesoria; servicios creativos; produccién de material publicitario; utilizacién
de medios de difusién, creaciény realizacién de campafias de publicidad; campanas de
mercadeoy otros servicios publicitarios.
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2.4. El reconocimiento de los miiltiples valores en la
culturay la creatividad

;Cuantovalelaculturadeun pais?;Cudntovalelaculturadesushabitantes, suscomunidades
0 sus organizaciones? ;Quién esta llamado a determinar este valor? ;Y qué factores deben
sertomados en cuentaalahoradevalorarla? El concepto de valorenla culturaescomplejoe
involucra multiples miradas. Las teorias sobre el valor cultural han cambiado con el tiempo
y han pasado del objetivismo, que consideraba que se podian tomar en cuenta una serie de
caracteristicas universales para evaluar sus manifestaciones, a un cierto relativismo, que da
una interpretacion flexible, permeable e inacabada del valor cultural (Devesa, 2006).

Aunque la ciencia econémica se ha esforzado por explicar y expresar los valores no
monetarios de las manifestaciones culturales, es evidente que siguen existiendo muchos
elementos en suvalor complejo que no pueden ser calculados. Lo central aqui es evidenciar
que lo que el mercado valora no siempre coincide con lo que culturalmente se considera
como meritorio. Hay una distancia entre lo que se paga y se consumey lo que tiene valores
profundos para una sociedad en el largo plazo.

Como la valoracién de lo cultural esta sujeta a la influencia de factores relacionados
con el contexto social, la subjetividad de cada individuo, y a cémo todo ello cambia con
el tiempo, existe alglin consenso en que la medicion objetiva de la cultura no es posible.
Algunos autores han optado por desagregarel valor cultural y creativo en una serie miltiple
de valores subsidiarios y caracteristicas que abarcan, entre otros, la calidad estética de sus
manifestaciones, su caracter tnico, su significado espiritual y simbélico, su funcién social y
suimportancia histéricay educativa (Throsby, 2012).

La economia tiene también grandes desafios para valorar la cultura, la creatividad y
los bienes y servicios que se producen a partir de ellas. En algunos casos, como en los libros
o las peliculas, el precio de los productos y la cantidad de gente que los usa y los consume
pueden llegar a ser un primer referente de su valor, si bien imperfecto, en la medida en
que existe un mercado para venderlos y comprarlos. Y es imperfecto porque aun cuando
las cantidades demandadas de estos bienes pueden dar una medida del beneficio o
utilidad que derivan quienes los adquieren en el mercado, no contemplan aspectos como
su capacidad educativa o lo que su contenido representa para la identidad de una nacién,
por solo hablar de un par de valores adyacentes.

Cuando tomamos en cuenta bienes y manifestaciones patrimoniales, materiales
e inmateriales, las cuales no se insertan del todo en el mercado, su valoracién desde la
economia se hace mucho mas compleja. Aun cuando muchos individuos no hagan uso directo
del patrimonio, pueden valorar su existencia, el legado que representan para generaciones
futuras, o simplemente valorar la opcién de poder acceder a ellos cuando decidan hacerlo.

Las implicaciones de esto no son solamente tedricas, sino que desafian a la politica
cultural a disefiar mecanismos de fomento de expresiones que crean e integran valores
simbdlicos y sociales que el mercado no privilegia. En el lenguaje de los economistas, se
trata de manifestaciones culturales que por sus caracteristicas se convierten en bienes
meritorios o preferentes para la sociedad, y su débil demanda se convierte en una
falla de mercado por subsanar.

De otro lado, el dificil encuentro entre valor cultural y valor de mercado desafia a las
organizaciones y emprendedores de la cultura y la creatividad a disenar estrategias para
mostrar por qué las caracteristicas de sus productos y servicios deben convertirse en un

valor monetario, traducible en ingresos y sustento para ellos, cuando asi lo determinen.
En el fondo, puede decirse que buena parte del desafio de las iniciativas creativas estd en
convertir valores culturales en valor de mercado.

Este reto implica la construccion de unas lineas de accién de la politica de fomento
a las industrias culturales y creativas lo suficientemente flexibles para considerar la
inclusion, en condiciones de equidad y abordaje diferencial, de sectores y poblaciones
tradicionalmente marginados que, entre otras cosas, son quienes sustentan elementos
simbdlicos y sociales que el mercado no privilegia, pero que representan valores
adyacentes de gran relevancia en términos de su representatividad para la construccién
de una nacién diversay multicultural.

La participacion de las comunidades étnicas, en términos de la exigibilidad de sus
derechos culturales y del disefio de los mecanismos y condiciones de inclusién en la
politica de industrias creativas, representa una oportunidad para afirmar el valor de
la diversidad en la sostenibilidad de la cultura y en la reivindicacién de la necesaria
perspectiva del enfoque holistico de la misma.

Si bien estas comunidades a menudo no estin constituidas formalmente como
agentes econdmicos —en tanto que sus actividades culturales estin atadas de manera
preponderante a esfuerzos por mantener una pervivencia cultural— esto no implica, en el
contextode lainterdependenciade loscomponentes del desarrollo humano, que losvalores
culturales que movilizan no puedan a su vez generar beneficios econémicos que puedan
orientarse a su bienestar colectivoya susostenibilidad. En ese marco, la participacién de las
comunidades étnicasen el disefo de los mecanismos concretos de inclusién en la economia
naranja estara orientada hacia la salvaguardia de los conocimientos que sustentan estos
bienes preferentes y a la definicién de los distintos escenarios en que los beneficios
econdmicos derivados de su insercidon al mercado pueden fortalecer los proyectos politicos,
los planes de vida y las distintas miradas sobre el desarrollo propio que han construido.

En ese sentido, y en tanto el reconocimiento de las condiciones de vulnerabilidad de las
comunidades étnicas representa un reto adicional a la hora de proveer de bienes basicos
pertinentes y de condiciones adecuadas para el desarrollo de sus proyectos vitales, esta
politica se esforzara siempre por reconocer diferencialmente las distintas maneras en
que estas comunidades pueden, a través de las industrias creativas, fortalecer, reconstruir
y sanar el tejido social implicito de estas manifestaciones culturales, profundamente
afectadas por el conflicto y sus factores subyacentes.

2.5. Los miltiples horizontes de las organizaciones
culturalesy creativas

Un aspecto importante para formular e implementar mecanismos de politica diferenciados
y pertinentes es comprender que las personas, iniciativas y organizaciones del sector
cultural y creativo persiguen una multiplicidad de horizontes, los cuales reflejan la
variedad de valores asociados a la cultura, subsidiarios a su vez de la diversidad creativa
como componente fundamental del desarrollo. A continuacién, se explicaran algunos
casos asociados con este enunciado:
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Conocimientos, saberesy practicas artesanales y patrimonio cultural.

En la base de la cultura del pais, profundamente arraigados a las practicas, saberes y al
patrimonio, se encuentran la artesania y los artesanos. Segin el Diagndstico del sector
artesanal en Colombia, 31.003 artesanos se encontraban registrados en el Sistema de
Informacién Estadistico de la Actividad Artesanal-SIEAA a junio de 2019, residentes en 29
departamentos y 539 municipios del pais, aunque el Censo artesanal realizado en 1998 los
contaba en mas de 58 mil (Artesanias de Colombia, 2019). Si se toma en cuenta las familias
dependientes de estos artesanos, la cifra de colombianos que dependen de la artesania
puede alcanzar las 250 mil personas.

El diagnéstico citado describe un sector que se puede asociar casi siempre a la
informalidad, cuyas relaciones son mediadas por lo social, lo politico y lo cultural, al igual
que por lo econdmico. La evidencia muestra que la mayoria de los artesanos reside en areas
rurales y se reconocen como pertenecientes a una etnia. La poblacién artesana indigenay
afrocolombiana es alta con relacién a la poblacion total de pais. Gran parte de los artesanos
encuestados se considera en condicion de vulnerabilidad, en especial por ser indigena o
por ser victima del conflicto armado. Ademas, la mayor parte del sector esta conformada
por mujeres mayores, que elaboran sus piezas artesanales mientras desarrollan otras
actividades, como el trabajo doméstico que, ademas de no ser usualmente remunerado,
no recibe un reconocimiento social. En general, la situacién econémica de los artesanos se
asocia a la pobreza monetaria. En muchos casos los ingresos por artesania no alcanzan a
cubrir la subsistencia de los hogares artesanales, lo que genera que la artesania no sea una
actividad de dedicacién exclusivay que su conocimiento se pierda. Las politicas de provisién
de bienes piblicos basicosy el reconocimiento de los derechos de estas comunidades estan
asi en la base de su sostenibilidad.

Para el fomento de sus capacidades, los programas -como las Escuelas Taller- se
deben estructurar a partir del reconocimiento de que el saber artesanal y su forma de
transmision es distinta de los campos legitimados cientifica y socialmente. “Es en el
trabajo vivo, directo, manual e intelectual como el artesano puede construir una cultura.
Esa caracteristica es lo que permite que en dicha forma de aprendizaje se desarrolle con
mayor concrecion el sentido de la formacidon autébnoma y de la responsabilidad de la
obra”. (Vega D., El campo artesanal. Aporte tedrico social y pedagoégico, 2013, citado por
Artesanias de Colombia, 2017)

La practica artesanal refleja valores simbdlicos, histéricos y de diversidad y es
principalmente por ello por lo que susostenibilidad es importante. Sin embargo, como lo
reconoce el diagndstico citado, los artesanos se pueden ver beneficiados porla promocién
de “condiciones o situaciones que permitan la comercializacién de los productos
artesanales, en la medida en que sean concebidos por las comunidades como fuente de
ingresos”. Las ferias y plataformas en donde pueden comercializarse las artesanias han
potencializado sucoberturay estrategias. Segiin Artesanias de Colombia hoy en dia existe
un circuito de mas de 50 eventos anuales de promocién y comercializacién artesanal, que
incluye exhibiciones, mercados locales, ferias regionales, e internacionales durante todo
el afio. A través de estas estrategias promovidas, organizadas o apoyadas por Artesanias
de Colombia, en 2018, se obtuvieron ingresos directos para los artesanos por mas de
$26.500 millones. Con todo, las redes, asociaciones e intermediarios privados con una
vision consciente del desarrollo sectorial en funcién del fortalecimiento del capital
patrimonial, social y econémico de las comunidades, también pueden ser fortalecidas

desde la politica para promover una integracién con los mercados que se revierta cada
vez mas en un mayor bienestary sostenibilidad de la poblacién artesana del pais.

Turismo cultural

intimamente asociado a la artesanfa, al patrimonio y a las comunidades étnicas, se
encuentra el turismo cultural. La politica planteada para que su desarrollo sea sostenible
(Mincultura, 2012) requiere dar un uso adecuado a los recursos culturales como elemento
fundamental del desarrollo turistico, asi como fortalecer los procesos culturales esenciales
que permitan conservar el patrimonio cultural. En esta medida, el principio del respeto
por la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas y la conservacion de su
patrimonio material einmaterial se vuelve esencial. A partir de ahi, se propone el desarrollo
deactividades econémicasviables alargo plazo, que reporten atodos los agentes beneficios
socioeconémicos equitativamente distribuidos entre las comunidades anfitrionas, que
contribuyan a la reduccion de la pobreza.

Sin embargo, el desarrollo de un turismo cultural sostenible enfrenta grandes
desafios en la practica. Con tasas de crecimiento anual que rondan el 10%, la actividad
turisticaen el pais se expande a un ritmo que debe serigualado poriniciativas que eviten
perjuicios de varios tipos sobre las comunidades y su medio ambiente. En la raiz de los
desafios se encuentra la disparidad en las capacidades internas de las comunidades,
y de estas con el mundo, para comprender y manejar exitosamente el choque cultural
con los visitantes (Rotich, 2012). Las disparidades en las capacidades van desde las
basicas -leer, escribir, aritméticas, etc.-, hasta otras mas complejas, como la habilidad
para disenar y producir experiencias tnicas y valiosas para los usuarios, o aquellas
relacionadas con el acceso a mercados y la promocion efectiva de su oferta turistica.
A lo anterior se suman las deficiencias de infraestructura y de provision de bienes
publicos del pais, especialmente en zonas rurales, asi como la concentracion del capital
financiero y a su acceso en manos de agentes externos. En conjunto, estos factores
pueden llevar a generar impactos negativos sobre la estabilidad de las comunidades y
de su cultura, asi como a acrecentar la desigualdad interna por la desigual distribucién
de los beneficios del turismo. Por ello, la politica de turismo cultural debe concentrarse
en el fortalecimiento equitativo de capacidadesy en la provisién de oportunidades para
todos los agentes involucrados en este: prestadores de servicios turisticos, actores de
la cadena de valor de turismo y turistas, lo cual debe hacerse desde las competencias
de las diferentes carteras.

Festivales, programas de formaciony procesos culturales sin animo de lucro.

A lo largo y ancho del pais existen numerosas iniciativas de gestién de manifestaciones
culturales sin animo de lucro. El Programa Nacional de Concertacion del Ministerio de
Cultura cuenta mas de 760 festivales, 680 proyectos de formacion artistica y cultural, y 230
procesos en casas de cultura, museos, teatros y medios de comunicacién apoyados en 2018
y en la totalidad de departamentos del pais.

Aunque estas iniciativas son de diversa indole, hay factores comunes que las
caracterizan. El principal tiene que ver con que su razén de ser estd generalmente atada
a la identidad cultural y a la expresién de valores simbdlicos de comunidades locales.
Por la misma via, sus procesos de transmision, creacién, produccién y difusién se dan
principalmente en un contexto a veces comunitario, a veces asociativo, mas que como
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iniciativas individuales o empresariales. La mayoria de ellas no tienen animo de lucroy,
en buena parte, no estan constituidas formalmente como agentes econdémicos.

Para estos agentes y organizaciones el objetivo de su actividad se fundamenta en la
libertaddeexpresiéndelasideasydelassensibilidadesyenelencuentroentrelos miembros
de una comunidad en torno a ellas. La expresidn es un medio para el fortalecimiento de la
identidadydelaconvivencia. Enesamedida, suexistenciay continuidad son fundamentales
no solo para el fortalecimiento del capital cultural de una comunidad y del pais, sino para
restablecer el capital social en contextos muchas veces marcados por los estragos del
conflicto o por la exclusién de los beneficios del sistema econdmico. Su existencia es, en
Ultimas, fundamental para la reconstruccion del tejido de la sociedad.

Los festivales culturales, por ejemplo, son una muestra clara del entramado complejo
de factores que juegan para la sostenibilidad de las entidades sin animo de lucro que los
organizan y de toda la comunidad asociada a su produccién. En la base de los festivales
estan los creadores y los portadores del patrimonio, que con su labor continua a lo largo del
afo van dando forma a los sonidos, movimientos, figuras, sabores, trajes y a todo aquello
sin lo cual los festivales no tendrian una razén de ser.

Algunas veces asociados, muchas de manera individual, de su actividad depende
la salud del capital patrimonial que da sustento a la fiesta, a pesar de que pocas veces
pueden vivir de su quehacer. Los organizadores, la comunidad asociada a la fiesta y los
visitantes juegan en otra esfera de relaciones que determina la fortaleza del capital
social. Poder politico, visibilidad, reputacién, participacién, representacién, capacidad de
incidencia en la toma de decisiones, son algunos de los factores en juego antes, durante y
después de un festival. Lo econdmico es otra dimensién fundamental de la fiesta; recursos
publicos, patrocinios y los recursos generados por la venta de entradas a eventos definen
el impacto directo de un festival en su comunidad. Pero son los impactos indirectos, los
gastos asociados al alojamiento, comidas, bebidas, compras, transportes, los que irrigan
de manera generosa a las grandes empresas con capacidad de provisién de bienes y
servicios, y también a los pequefios e informales emprendedores que aprovechan la
efervescencia de la fiesta (Universidad EAN, 2012). En |a gestion sostenible de un festival
participan factores culturales, sociales, politicos y econémicos que deben asegurar el
fortalecimiento de sus diferentes dimensiones y de los mltiples agentes que hacen parte
de ellos de manera equitativa. La politica pablica tiene asi la responsabilidad de mantener
y optimizar los apoyos a manifestaciones valiosas en lo cultural, con unavision holistica de
lo que juega en su sostenibilidad.

Los museos configuran otro caso en el que se manifiestan las necesidades complejas de
una gestion sostenible. Segtn el diagnéstico del sector de los museos colombianos (2013)
existen museos en mas de 80 municipios del pais. Sin embargo, menos de la mitad logra ser
sostenible. Entre los desafios de su gestion se cuentan la débil planeacién estratégicay la
ausencia de buenas practicas administrativas, la necesidad de fortalecer sus capacidades para
proponer discursos expositivos relevantes y para adoptar estandares técnicos museoldgicos
con un minimo de calidad, ademas de generar estrategias para el desarrollo de piblicos a
través de la promocién y mercadeo del acervo patrimonial y cultural que encierran.

Es comin que todas estas organizaciones tengan grandes desafios para lograr una
actividad sostenible. Su continuidad en el tiempo esti condicionada por la muy frecuente
escasez y debilidad de las capacidades de sus organizadores y participes para la gestion
diversificada recursos, entre los que se cuentan los financieros, institucionales, humanos,

naturalese, incluso, los mismos recursos patrimonialesy culturales. La sostenibilidad de estas
organizaciones también seve limitada por contextos regionalesy ruralesen donde la provision
de bienes publicos es precaria: desde la cobertura de una educacién de calidad, pasando por
la tecnologia y la conectividad, hasta el aseguramiento de los derechos humanos y los de
acceso a la tierra y al capital, la lista de factores en contra de la autonomia y la seguridad de
estas comunidades se extiende y configura un reto insoslayable para su desarrollo.

Con todo, las iniciativas culturales y creativas sin animo de lucro tienen la posibilidad
de beneficiarse del fortalecimiento de capacidades para estructuracion de verdaderos
esquemas de sostenibilidad (Oztiirk, 2013). Mas que alcanzar un horizonte de ganancias
y utilidades, el uso estratégico de las herramientas y capacidades de gestion, asi como el
fortalecimiento de las habilidades blandas al interior de estas organizaciones, permite a
las organizaciones culturales sin animo de lucro trasformar su modelo, de tal forma que
transiten de la mera subsistencia a la viabilidad y la sostenibilidad. Las politicas para el
fortalecimiento de las organizaciones sin animo de lucro en la cultura deben fortalecerse
y permitir no solo paliar la vulnerabilidad inherente a estas organizaciones, sino fortalecer
el acervo cultural y el vinculo social en las comunidades donde se desenvuelven, los cuales
configuran, en Gltimas, el horizonte que las inspira.

Caso
La culturay la economia: Partes esenciales de la vida
Encuentro de Alabaos, gualies y levantamiento de tumbas.

Para el municipio de Medio SanJuan o Andagoya en Chocé, el Encuentro de Alabaos,
Guailesy Levantamiento de Tumbas es un evento anual que cumple principalmente
una funcién social. Aqui, se retinen durante tres dias delegaciones de |a region para
compartir y aprender sobre sus tradiciones culturales, patrimoniales y artisticas;
en esencia, este evento promueve el fortalecimiento de las relaciones sociales, el
sentido de pertenenciay el reconocimiento de su cultura inspirada en el gran valor
simbélico presente en la cultura afrodescendiente. Para los habitantes del Chocé el
Encuentro combina otro elemento esencial, el territorio y la naturaleza; El rio es de
gran valor para los lugarefos pues es |a via de comunicacion y arraigo interétnico.

El contexto de este evento es mas comunitario, publico y colectivo que
empresarial o individual, el objetivo no se basa en un interés econémico para
alcanzar ganancias o utilidades, sin embargo, su organizacién y realizacion, que
estd a cargo de la Fundacién Cultural de Andagoya, cuyos fines son sin animo de
lucro, depende de una buena capacidad de gestion y requiere de recursos en
dinero y especie para remunerar a los artistas, hacer la produccion y difusién de
las actividades y adecuar espacios, por tanto, el Encuentro genera efectos directos
sobre la economia, como empleos temporales y gastos en alojamientos, consumo
de alimentos, bebidas, transportes, compras y actividades turisticas, que benefician
a la comunidad del lugary al municipio donde se realiza.
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Emprendimientos culturales y creativos independientes.

Principalmente en contextos urbanos del pais, hay un nimero creciente de proyectos,
emprendimientos y empresas creativas que se pueden catalogar como independientes.
Con todo y sus diferencias, hay un factor fundamental que caracteriza a estas iniciativas:
persiguen con similar énfasis la singularidad de sus productosy la rentabilidad econémica.
El cuidado e interés por la calidad de los trabajos que producen los emprendedores
independientes puede ser prioritario, pero la bisqueda de la rentabilidad es lo que les
permite tener una propuesta continua en el tiempo. Como lo expresan Lépez Winne y
Malumian (2016) “no se debe entender el desinterés en la salud economica de una empresa
cultural como un gesto de independencia ... es casi imposible mantener la autonomia creativa si no
se tiene autonomia econémica.”

El rol en la sociedad de los productos y servicios creativos, y en particular el de los
independientes, es facilitar un intercambio de “mundos posibles”, permitir la multiplicidad
de perspectivas y de imaginarios (Ibrus, 2019). Las propuestas creativas no solo permiten
el encuentro entre ideas diferentes y motivan sus combinaciones para formar unas
completamente nuevas, innovadoras, sino que también facilitan la coherencia y
estabilidad social y cultural, pues los didlogos que propician tienen el potencial de generar
entendimientoy acuerdos.

Los emprendedores creativos, y los independientes de manera especial, por ser quienes
proponen algo nuevo y diferente, cambian o transmutan valores en los procesos creativos,
de circulacién o de apropiacion en el ecosistema de valor. Aunque es debatible afirmar
que la innovacién creativa sea siempre responsable del dinamismo de las industrias y del
crecimiento econémico en el largo plazo, es evidente que los emprendimientos creativos
aportan diversidad al mercado y a la sociedad. En la medida en que los emprendedores
independientes asumen riesgos como parte inherente de su actividad, son los encargados de
proponery diversificar el abanico de simbolos, mensajes, contenidos y formatos de los bienes
y servicios culturales y creativos a los que tiene acceso el piblico. La sostenibilidad de estos
emprendimientos es entonces esencial para la diversidad creativa como valor fundamental.

Los emprendimientos independientes, sobre todo en sus etapas de emergencia,
son quizas los mas vulnerables del mercado y su sostenibilidad se enfrenta a numerosas
amenazas. El proceso emprendedor requiere de la organizacién efectiva de personas y
recursosparasobrevivirycrecereneltiempo. Existenevidenciasdequelosemprendimientos
independientes en Colombia son casi siempre liderados por creadores entusiastas pero
desconocedores de las herramientas y estrategias para direccionar una empresa, generar
fuentes estables de ingreso y una base de consumidores sélida (Lado B, 2017). Otra faceta
del emprendimiento creativo independiente es la frecuente autogestién conjunta de los
procesos de creacién, produccién, distribucién, circulaciény relacionamiento con el piblico.
Es decir, su desarticulacion, e incluso recelo, con otros intermediarios de la cadena de valor
que hagan de manera mas especializada y efectiva el trabajo de desarrollo de mercados
para bienes y servicios emergentes es evidente. Como consecuencia, muchos de estos
productos no encuentran un mercado y el emprendimiento muere. Finalmente, requieren
de capital semilla de riesgo para la consolidacién de sumodelo de negocio. Las inversiones
realizadas en etapas tempranas de emprendimiento creativo, riesgosas por definicion,
suelen tener resultados concretos en horizontes de hasta 10 afios, pero normalmente han
existido pocos mecanismos que ayuden a subsanar este riesgo creativo y financiero de los
emprendedores creativos independientes.

Caso
Independencia creativay econémica. ;Como equilibrar la balanza?
Tragaluz editores.

Si usted es amante de los libros y cree que ahora todos son iguales, editoriales
independientes como Tragaluz editores, une los talentos y conocimientos de
muchos para crear piezas (nicas, libros de coleccion. Este emprendimiento cultural
independiente, que lleva mas de 15 afos en funcionamiento, se ha posicionado
como un intermediario cultural que conecta a escritores, consumidores, lectores
exigentesy sensibles al producto editorial, artistas, disefiadoresy al sector editorial.

Tragaluz editores es un caso inspirador para aquellos que quieren crear bienes
y servicios Gnicos y diferentes y a la vez ser sostenibles; este emprendimiento ha
combinado modelos de gestion diferentes, con la produccion de libros Gnicos que
encuentran a un consumidor exigente, han activado la produccion de pequefios
y exclusivos productores de papel, textiles y tintas y ha dinamizado las viejas
litografias, entre otros. Su nombre, ya conocido a nivel nacional e internacional por
su coherencia, ha generado fidelidad de marca y eso a su vez les permite mantener
suindependencia creativa y los valores de sus creaciones.

Emprendimientos creativos: de la emergencia a la consolidacion.

No todos los emprendimientos creativos tienen un perfil social o independiente. Muchas
empresas se soportan en la creatividad con el objetivo de generar ganancias como
horizonte de trabajo en el largo plazo. Aunque no hay estudios comprensivos sobre el perfil
empresarial del sector creativo en Colombia, si se tienen datos sobre las empresas del pais
a nivel global. Segtin el Registro Unico Empresarial y Social (RUES) de la Confederacion
Colombiana de Cadmaras de Comercio (Confecimaras), en Colombia en 2016 el 94,7% de
las empresas registradas eran microempresas y apenas el 4,9%, pequefias y medianas.
Segiin MinCIT, en el mismo afio, estas MiPymes generaron alrededor del 81% del empleoy
aportaron 45% del Producto Interno Bruto (PIB). A pesar de su aporte en la generacién de
ingresos y especialmente en el empleo, estas empresas afrontan grandes desafios en su
productividad, lo que a la postre ha llevado a que solo 4 de cada 10 empresas sobrevivan
después de los cinco afos de su creacion (Confecamaras, 2017).

Estudios como el de Confecamaras en Colombia y otros realizados en Europa y Estados
Unidos (OCDE, 2019; Shane, 2009) coinciden enidentificar los factores que se configuran como
desafios para la sostenibilidad de las MiPymes en el tiempo. Las MiPymes han impulsado
el crecimiento del empleo en todas las regiones, sin embargo, se trata de empresas cuya
productividad ha estado por debajo del promedio de la economia, lo que evidencia brechas
de productividad entre lasempresas pequefasy las grandes en el nivel agregado de negocios.
Esta menor productividad da lugara mas empleos, pero menos establesy peor remunerados.

Por otra parte, aunque las MiPymes son algunas veces mas innovadoras que las
grandes empresas a nivel de productos y procesos tecnoldgicos, en la medida en que
crecen luchan por conseguir las capacidades que se requieren para administrar una
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cartera mas compleja de lineas de negocio. De hecho, es com(in en las MiPymes creativas
la escasez de mano de obra calificada especialmente en las areas de gestion, mercadeo,
habilidades blandas, entre otras que son cruciales para la viabilidad en el largo
plazo (British Council, 2016).

Por su parte, las MiPymes que operan en actividades de tecnologias de la informacion
y la comunicacién estan particularmente bien situadas para aprovechar los beneficios de
la digitalizacion. Sin embargo, la mayoria de estas MiPymes no directamente relacionadas
con tecnologia se rezagan en el recambio tecnolégico. La formacién digital tiende a ser
menor en las empresas mas pequefiasy estas enfrentan mayores dificultades para realizar
inversiones complementarias en mejora de habilidades y los cambios organizacionales
necesarios para adoptary beneficiarse de la tecnologia.

Finalmente, las restricciones de recursos propios y de acceso a fuentes de financiacién
pueden causar que algunas MiPymes recurran a fuentes inadecuadas de recursos para
realizar las inversiones necesarias en etapa inicial (Confecimaras, 2017). Es comdn que
acudan a prestamistas informales que ofrecen créditos a muy corto plazo y elevadas tasas
de interés o que comprometan su patrimonio familiar. Cuando esto sucede, las empresas
inician sus operaciones con una estructura financierainadecuada, la cual, en caso de que no
haya una respuesta favorable por parte del mercado en el corto plazo, aumentara su riesgo
de quiebray acelerara su salida del mercado.

La fragmentacién de la produccién en todo el mundo ha brindado a las empresas
mas pequenas, pese a sus desafios, un margen significativo para competir en segmentos
especializados de cadenas de valor globalesy para ampliar las actividades en el extranjero.
Las cadenas globales también son un canal importante para que las MiPymes accedan
a tecnologia y conocimientos, y aumenten la productividad y los salarios. Aunque las
MiPymes sean las que impulsan el crecimiento del empleo, es evidente que necesitan una
mayor inversién en habilidades, innovacién y tecnologia para aumentar la productividad y
su potencial exportador.

Algunas propuestas de politicaapuntan a que lo dptimo no es fomentar un gran nimero
de empresas sin criterio, sino un nimero mas controlado de empresas con alto potencial
de crecimiento. En lugar de simplemente creer que todo espiritu empresarial es bueno
y desarrollar politicas para aumentar el nimero de empresarios promedio, las politicas
pueden concentrarse en identificar aquellos empresarios que generaran realmente
innovacién, crearan empleos, aumentaran la competitividad de los mercados y mejoraran
el crecimiento econémico (Shane, 2009).

Caso.
Productos locales para el mundo entero: los videojuegos de Brainz

El negocio de Brainz se basa en lasideas innovadoras con propiedad intelectual para
crear productos y servicios que llegan a todos los lugares del mundo; este es el caso
de un emprendimiento creativo que busca ganancias y utilidades pero que utiliza
elementos de la cultura para darvalora sus productos. La esencia de sus videojuegos
esta en que sus contenidos han sido creados en Colombia, pues este hecho define
unas caracteristicas creativas y artisticas especiales que los conectan con lugares del
mundo similares. Brainz empez6 con dos inversionistas para crear una plataforma

tecnoldgica de punta, su apuesta fue visionaria y ofrecié al mercado géneros que
otras empresas no tenian en sus portafolios. Por otra parte, la marca ha generado

redes para trabajar con empresas representativas de su sector en Asia, Europa y
EE. UU lo que ha apoyado y fortalecido su posicionamiento y sostenibilidad.

Laimportancia de los jugadores consolidados.

Algunas empresas creativas en el pais se caracterizan por tener una amplia trayectoria
en el mercado, métodos y equipos de trabajo funcionales, una posicién de mercado
predominante, un piblico fiel y cautivoy un misculo financiero considerable. El tamafio de
estas empresas les permite generar economias de escala en sus procesos de adquisicién de
insumos fisicos e intangibles, de produccién y comercializacidn, entre otros. Esto, ademas
de aumentar su rentabilidad, les permite mantener un importante poder de mercado y
aportar valor agregado y empleos a la economia. Normalmente, este poder de mercado
va de la mano con amplias capacidades para la gestion, lo que les permite controlar
costos y obtener la maxima productividad del capital humano. Con ello, tienen también
el potencial de ser atractores de inversion extranjera y, muchas veces, las perfila para
expandir sus mercados hacia el resto del mundo a través de exportaciones o de sus propias
inversiones en otros territorios.

Las grandes empresas son importantes en el ecosistema del sector creativo también
por el hecho de que de su éxito depende en buena parte del éxito de otras empresas
mas pequenas y, no en pocas ocasiones, el de las independientes. Las grandes empresas
creativas, en general, son compradoras de productos y servicios de pequefnas empresas y
emprendedores para integrar el talentoy la innovacion creativa y tecnoldgica caracteristica
de estas dltimas. Basicamente, trabajan con pequefias empresas para mantenerse
relevantes en el mercado. En esta medida, operan como una especie de cofinanciadoras
del riesgo de las empresas mas pequefias. Si bien puede que estas inversiones y compras
resulten en fracasos financieros, las grandes empresas creativas se los pueden permitir
con tal de ganar reputacién y posicién de mercado, pues la rentabilidad de otras lineas de
negocio mas comerciales se lo permite a través de una suerte de esquema de subsidios
cruzados al interior de su portafolio.

En términos de politica pablica, para las grandes empresas son fundamentales la
estabilidad de los marcos regulatorios, todas las iniciativas encaminadas a facilitar los
permisos de operacion para sus proyectos dentro de los marcos legales, y el mejoramiento
de infraestructuras para la comercializacién y exportacion.

2.6. El sector cultural y creativo como ecosistema

El sector cultural y creativo debe ser concebido como un sistema de agentes y relaciones que
cumplen funciones especificas y agregan valor. En su forma mas simple, la cadena de valor
de la Economia Naranja comienza a partir de una idea original que, como insumo de otros
procesos, logra convertirse en un bien o un servicio cultural. Este ingresa después a los canales
de distribucién, circulaciéon y mercadeo hasta que, finalmente, alcanza al consumidor.

Sin embargo, varios investigadores (e.g. Flew, 2011; Fonseca, 2008; Klamer, 2011; Heam
& Pace, 2006; Hearn, 2007; Potts, 2008) han planteado que las industrias culturales
y creativas no encajan apropiadamente en el marco de conceptualizacién industrial

<
m
>
@)
—
O
O
p
L
<
=)
=z
<T
o
<
=
=t
>
(©)
s
O
@]
L
<<
—
L
(@)
%)
[NN]
—
<
D
=
o
L
@)
Z
O
O
%)
L
9]
<
m




RANJA EN COLOMBIA

DE LA ECONOMIA NA

S

PTUALES

NCE

O

/

ASES C

m

tradicional dentro del cual se ha desarrollado la nocién de cadena de valor. Hay por lo
menos tres razones para esto. Una razén fundamental es que las industrias culturales y
creativas no actdan necesariamente en funcion de la administracién y el procesamiento
ordenado y secuencial de recursos existentes en el mercado; su desafio es, mas bien, la
creacion de nuevos recursos en cada una de las instancias del sistema de valor. Es justo por
ello que estas industrias forman parte del sistema de innovacién econémica.

Por otra parte, la légica lineal de cadena no refleja de forma acertada la agregacion de
valor en un contexto de irrupcién de tecnologias digitales que afecta todos los momentos
de la cadena creativa. Las tecnologias digitales han permitido reducir costos en todos los
procesos de produccién, implementar métodos de financiamiento innovadores, ejecutar
estrategias de distribucién obviando los intermediarios tradicionales y desarrollar nuevos
modelos de negocio, al tiempo que ofrece el potencial para llegar a un mercado global
(Kulesz, 2016). Evidentemente, esto ha llevado a un reordenamiento no lineal de los
procesos de agregacion de valor en los procesos de produccién del sector creativo.

Finalmente, lacadenalineal no refleja correctamente la realidad de la generacién de valor
de la mayoria de las empresas creativas, especialmente de los emprendimientos sociales y
los independientes cuya sostenibilidad depende en buena parte de redes de intercambio
descentralizadas y de transacciones no monetarias. Como bien lo describe Ana Carla Fonseca:

“en lugar de seguir el tradicional modelo de uno para muchos, (las industrias creativas) se despliegan en

una gama de posibilidades de muchos productores para muchos consumidores (...) Como consecuencia,

mientras mas diversos son sus colaboradores, mds ricas son las redes de valor, abarcando empresas de
variados tamaios, inversionistas y tomadores de crédito, industrias creativas y otras, que de ellas se

benefician. Es esta trama de relaciones y posibilidades que se establece, no sélo en forma horizontal y

vertical, sino también en una estructura de negocios en red, lo que caracteriza el modelo de negocios en la

economia creativa.” (Fonseca, 2008).

Estos autores proponen a cambio un concepto de ecosistema o red para entender la
generaciondevalorenlossectores creativos. Adiferencia de lacadenadevalor,que presenta
una vision lineal de los procesos de creacidn, circulacién y apropiacién de los bienes de
servicios culturales, el concepto de red o ecosistema lleva a pensar en una “ecologia de la
creacion de valor” (Throsby, 2014). Esta perspectiva permite reconocer y entender flujos
que no van en unasola via, incluye agentes que participan en mas de un sector, y evidencia
la importancia de reconocer nuevos tipos de agentes que participan en la produccién de
valor de los productos culturales.

La vision de ecosistema de valor se acompasa adecuadamente con la visién de
intermediacion cultural. Los intermediarios culturales son agentes econémicos que producen
valor simbélico y econémico a lo largo de procesos de produccién, distribucién y consumo
de bienes y servicios culturales (Lado B, 2017). En su trabajo en torno a la cadena de valor
de productos culturales, De Propris & Mwaura (2013) establecen que la participacion de los
intermediarios culturales se da en tres momentos diferentes del proceso de agregacién de
valor; en ello participan intermediarios creativos, intermediarios mercantiles e intermediarios de
consumo que, mas que un lugar, ocupan determinadas funciones en el ecosistema creativo.

Losintermediarios creativosinfluyen enlatransformacion de unaideade laimaginacion
hacia una pieza tnica. En ésta participan no solo los creadores de la idea original, sino los
intérpretes, artesanos, técnicos, disefiadores, productores y, en general, todos los oficios
creativos que trabajan con esta idea como insumo inicial y le permiten convertirse en un
producto o servicio apropiable por el mercadoy la sociedad.

Los intermediarios mercantiles, por su parte, son aquellos encargados de tomar la
expresion creativa -ya como producto- y distribuirla con el fin de que entre en el mercado
y haga parte efectiva de los procesos de intercambio. Llevan a cabo el conjunto de
actividades que permiten poner productos y servicios culturales terminados a disposicién
de otros intermediarios y plataformas de consumo. Ademas de la labor fundamental de la
representacion comercial de las obras, los intermediarios mercantiles ejercen en la practica
funciones como la de hacer una primera seleccién de contenidos, la toma de decisiones de
riesgo para desarrollarles un mercado, la bisqueda de plataformas de consumo coherentes
con los contenidos que toman en sus catalogos, ademas de facilitar los procesos logisticos
que supone la distribucion.

Finalmente, los intermediarios de consumo conectan el producto creativo con los
consumidores finales y facilitan que estos Gltimos realicen la apropiacion de mensajes,
contenidos y productos. Esto incluye una variedad de plataformas: privadas, piblicas
0 mixtas, pagas o gratuitas, fisicas o virtuales. Se configuran como una instancia mas de
seleccién y legitimacion de contenidos frente al mercado y la sociedad, disenan parrillas
de programacién de contenidos y tienen el objetivo expreso de desarrollar pdblicos y
audiencias para estos, a través de estrategias de circulacién, segmentacion de publicos,
mercadeo, discusién y conversacion, entre otras.

Los intermediarios culturales no solo permiten la adecuada conexién entre oferta
ydemandacreativas, sino que ocupan funciones fundamentalesenel proceso de agregacién
de valor tanto simbélico como econémico en el ecosistema de valor. Mas aun, la salud
de unecosistema creativo depende de lavitalidad de todos los procesos de intermediaciény
sus agentesy, porlo tanto, a ella estd asociada la sostenibilidad del sector creativo y cultural
y la de sus agentes.

Grafico: A quienes se dirigen estas bases.
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2.7. Fallas del mercado y dinamicas econémicas que
justifican una politica pablica para la cultura y la
creatividad

Las fallas de los mercados culturales y creativos hacen que la intervencion de una politica
publica esté especialmente justificada. Los mercados culturales y creativos tienen
evidentes beneficios colectivos o externalidades positivas en la sociedad, presentan fallas
de informaciény distribucién y, en algunos casos, estructuras de costos inusuales.

Hay porlomenoscuatro gruposde argumentosalahoradesoportarlasexternalidades
que genera el sector cultural y creativo sobre la sociedad (Devesa, 2006). En primer lugar,
muchos bienes culturales, especialmente los patrimoniales, encierran valores que no
forman parte de la demanda efectiva, no generan incentivos para que el privado los
ofrezcay, por lo tanto, no pueden expresarse a través del mercado. Los centros historicos
y monumentos, pero también la diversidad de expresiones inmateriales, por ejemplo,
tienen evidentes valores de existencia y legado para las generaciones actuales y futuras
de un pais, por lo que la politica pablica debe buscar los mecanismos para asegurar su
permanenciay sostenibilidad.

Por otra parte, la cultura y la creatividad estan relacionadas con la identidad de un pais,
definida como el conjunto de actitudes, formas de vida, valores compartidos y convicciones
que definen a una naciény, en esa medida, la diferencian de otras (Throsby y Withers, 1979).
Por la misma via, la cohesién social y el entendimiento entre las personas depende en gran
medidade latrasmisiéndeideas, creenciasyvalores que la cultura permite. Ademas, la cultura
y sus productos generan beneficios colectivos derivados del prestigio nacional e internacional
que las creaciones le confieren a un pais y lo dan a conocer frente al resto del mundo.

Sin embargo, la cultura no solo une, sino que también es un agente de cambio,
confrontacién y cuestionamiento de valores; ayuda a desarrollar un espiritu critico,
independiente e innovador en los individuos que hacen parte de una sociedad. La
experimentacion y la innovacion tienen el caracter de un bien publico y sus beneficios
sociales son mas grandes que los privados. Estos elementos se configuran como una
externalidad positiva que la politica piblica debe apoyar.

Finalmente, la cultura y sus productos inciden directamente sobre el nivel educativo de
las personasy, por ello, hacen posible una mejor sociedad, con mayor capital cultural y social,
mas fuertes valores democraticos y civicos y un nivel de productividad mas alto. Esto supone
el disefio de mecanismos justos y equitativos de fortalecimiento del capital cultural, de tal
manera que no se concentren en las clases sociales con mayor capacidad adquisitiva.

A pesar de la incidencia indudable de sus externalidades sobre la sociedad y sus
individuos, el gusto y el entendimiento sobre sus beneficios solo se producen a través
del contacto, disfrute y consumo prolongados, los cuales son dificiles de proveer por un
mercado que satisface necesidades inmediatas en vez de construir preferencias. En este
caso el beneficio social de la cultura y la creatividad es infravalorado y no es recogido de
manera eficiente por el mercado. Lo anterior se agudiza en presencia de inequidades de
accesoy participacionala culturay sus manifestaciones. Estas fallas de informacién son una
falla de mercado susceptible de ser abordada por la politica piblica a través de iniciativas
para el desarrollo de audiencias, para el fortalecimiento de los intermediarios de consumo
y la apropiacién o con mecanismos de reduccion de precios y de gratuidad.

Sin embargo, no son exclusivamente las fallas de mercado las que justifican una
politica plblica para la cultura y la creatividad. Existen fenémenos econémicos que retan
el desarrollo de un sector diverso, dinamico y sostenible. Algunas actividades culturales
y creativas, como las de las artes escénicas y los museos, presentan costos marginales
crecientes frente a una productividad que no crece al mismo ritmo. El desfase entre costos e
ingresos hace que sin una estructura de incentivos estas actividades no sean viables desde
el punto de vista financiero. Aunque este argumento por si mismo puede no ser suficiente
para justificar la inversién piblica, cuando se une al de la existencia de externalidades
positivas, es posible que la politica plblica decida intervenir y generar los incentivos
necesarios para asegurar la sostenibilidad de los agentes que las transmiten.

Aunque el abanico de beneficios externos generados por la cultura y la creatividad
sobre la sociedad sustentan para muchos autores la intervencion del sector publico, para
otros no es asi. Algunos de los argumentos en contra de la intervencion del sector pablico
son la ineficacia y politizacion de las burocracias estatales, el riesgo de la exclusion de las
iniciativas del sector privado por la competencia de un estado productor, la transferencia de
los subsidios a la poblacién de mayores ingresos, entre otros.

En estos casos, la critica no pasa por la justificacién de la intervencién sino del tipo
de instrumentos utilizados por la politica piblica. Por esta razén estas bases asocian
concienzudamente los distintos tipos de mecanismos a las diversas necesidades de sectory
de los distintos tipos de emprendimientos creativo y evaltia siempre la efectividad de estos
en el tiempo. Existen por lo menos tres grupos de instrumentos de politica: la regulacion,
que incluye aspectos como la garantia de la libertad de expresion, la proteccion del derecho
de autor, las restricciones al comercio del patrimonio histérico, entre otros; los impuestos
y todas las reducciones y desgravaciones aplicables a bienes e iniciativas culturales y
creativas; y el gasto directo, a través de presupuestos de inversion y bolsas de recursos no
reembolsables para el fomento de actividades y emprendimientos creativos. De manera
complementaria, es fundamental considerar la incidencia de los agentes privados en el
patrocinio de actividades creativas y el disefio de mecanismos para que sus inversiones les
generen retornos tanto monetarios como no monetarios.

2.8. Para qué unas bases para politica de economia
cultural y creativa

Lapreeminenciadelosderechosculturales,lacompresiéndelosmultiplesvaloresenlacultura,
el reconocimiento de distintos tipos de agentes culturales, una visién amplia y dinamica del
sector cultural y creativo, y la respuesta a las fallas y oportunidades que el mercado supone
para el desarrollo sectorial, conforman un conjunto de criterios que fundamentan la accién de
una politica cultural y creativa cuyo horizonte es la sostenibilidad de la cultura, de su sectory,
quizas mas determinantemente, de un modelo de sociedad para Colombia.

Las estrategias que se ejecuten bajo estos preceptos deben tener la capacidad de
robustecer el papel de la cultura y creatividad en el desarrollo de los individuos y de la
sociedad. Las herramientas de la politica concebidas bajo estos acuerdos deben permitir
la ampliacién de diferentes horizontes de oportunidades para la multiplicidad de agentes
que se encuentran vinculados directa e indirectamente a la cultura y su sector; deben
permitirles, en fin, definir y ejecutar libre y efectivamente su papel en el ecosistema de
valor de la culturay la creatividad.
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Mercado: escenario en el que hay una compray venta asociados a un producto o servicio
concreto en un momento del tiempo.

El lugarendonde coinciden para hacer sus transacciones los compradores (lademanda)
y los vendedores (la oferta)

El mercado estd en todas partes donde quiera que las personas cambien bienes o
servicios con dinero.

Esta compuesto por toda la ofertay la demanda de productos y servicios.

Valor Monetario: estos valores proporcionan solamente una perspectiva econémica del
valor de los bienes y servicios asociados a una o muchas actividades los cuales pueden ser
facilmente cuantificables.

Valor no monetario: estos valores proporcionan una perspectiva de valor de los bienes y
servicios mas alla de una perspectiva econémica asociando atributos no tangibles (valor
simbdlico, tradiciones, conocimientos y técnicas que hacen parte de su patrimonio cultural,
entre otro) que no son facilmente cuantificables.

Externalidades positivas: también llamados beneficios sociales, son efectos positivos
externos generados como consecuencia de acciones o produccion de bienesy servicios, que
sedande maneraindirectamente. Estas externalidades no se reflejan en el valor monetario
de los mismos.

Efecto multiplicador: es un término que se emplea para describir el impacto que los
cambios de una variable, accién, intervencion endégena tienen sobre variables, acciones,
intervenciones exdgenas.

Demanda efectiva: es la cantidad de uno o varios bienes o servicios que los consumidores o
compradores puedeny desean adquirir. Esto, a un precio dado en un momento especifico.

Proceso de agregacion de valor: es el aporte de valor de cada etapa del proceso productivo
en el valor final de un bien o servicio.

Agentes econdmicos: es una persona, grupo de personas, instituciéon o grupo de
instituciones que, a través de sus decisiones y acciones tomadas racionalmente, tiene algtin
impacto en la economia.

Estructuras de costos: es la composicion de los bienes y servicios necesarios para poder
contar con un bien o servicio final. La suma de cada uno de estos costos constituye los costos
totales del mismo.

Costos marginales: es el aumento en el costo total al producir una unidad adicional del
bien o servicio.

Capital cultural: es el conjunto de recursos, bienes y valores aprendido de tradiciones,
estilos de vida, rasgos distintivos espirituales y materiales que caracterizan a una
sociedad o un grupo social, esto incluye las artes, letras, lenguas, creencias.

Industrias culturales y creativas: Las industrias culturales y creativas -ICC- son
industrias de contenidos, que usan como principal insumo la creatividad y el capital
humano, que vinculan derechos de propiedad intelectual en sus procesos productivos
para generar de esta manera valor creativo, el cual contribuye al desarrollo econémico,
creacion de empleo e identidad cultural, artistica o patrimonial.
“Aquellos sectores de actividad organizada que tienen como objeto principal la produccién o la
reproduccion, la promocion, la difusién y/o la comercializacion de bienes, servicios y actividades
de contenido cultural, artistico o patrimonial” (Unesco, 2009).
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3.1. LINEA 1. INFORMACION.

Cuando se habla de la importancia de la informacioén y el conocimiento para el desarrollo
de un sector como el cultural y creativo, se invocan usualmente varias razones que se
podrian denominar utilitarias. Una de ellas es la de ubicar al sector cultural en el nivel
macroeconémico, al medir el aporte que realiza al valor agregado, al comercio exteriory al
empleo, en comparacion conotros sectores econdmicos. Laimportanciade estainformacion
radica en que se quiere conocer las caracteristicas del mercado de las industrias culturales
para establecer estrategias y favorecer su consolidacion. Por la misma via, se pretende
justificar una intervencién pulblica mas decidida a favor de las industrias culturales y
creativas. También se pretende conocer mejor la estructura de la oferta y la demanda
creativas. Otra mas, es elaborar andlisis, comparaciones e interpretaciones globales sobre
la dinamica del sector (Unesco, 2010).

Todoloanterioresimportante,sinembargo, hoyendia, esinsuficiente. Lainformacion
y el conocimiento necesarios para comprender la dinamica cultural en el desarrollo
sostenible de un pais y sus habitantes deben reconocer el contexto social, ambiental,
econémico e institucional en que se inscribe. Los diagndsticos deben incluir miradas y
factores que antes eran considerados accesorios, pero que hoy son determinantes, como
la cultura politica, el marco estructural del sector publico, el sistema y la estructura
econémicay el nivel y los valores educativos (Unesco, 2010), entre otros fundamentales
para disefiar esquemas de sostenibilidad en |a culturay la creatividad. No seria prudente
leer dichos esquemas de sostenibilidad Gnicamente en un sentido empresarial o
contable, sino que se hace necesario introducir una visién que refleje la importancia de
lo cultural en el desarrollo humano.

El concepto de desarrollo ha venido transitando desde una definicién cercana a la
economia hacia una concepciéon multidimensional. En este sentido, inicialmente los
indicadores que servian para medir el desarrollo estaban asociados en su mayoria a la
satisfaccion de necesidades basicas insatisfechas o eran de tipo netamente econémico
como el PIB per-capita, el empleo, la productividad, etc. Mas recientemente, el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo ha definido el Desarrollo Humano como “un paradigma
de desarrollo que va mucho mas alla del aumento o la disminucién de los ingresos de un pais.
Comprende la creacién de un entorno en el que las personas puedan desarrollar su maximo
potencial y llevar adelante una vida productiva y creativa de acuerdo con sus necesidades e
intereses” (PNUD, 2019).

El mismo documento sefala que “el objetivo es la libertad del ser humano. Una
libertad que es fundamental para desarrollar las capacidades y ejercer los derechos. Las
personas deben ser libres para hacer uso de sus alternativas y participar en la toma de
decisiones que afectan sus vidas” (PNUD, 2019). Por su parte, el desarrollo sostenible se
puede asimilar a un proceso de cambio progresivo en la calidad de vida del ser humano,
que lo coloca como centro y sujeto primordial del desarrollo. En consecuencia, la cultura
en un sentido amplio, entra a hacer parte de la sostenibilidad y del desarrollo humano
como uno de los valores fundamentales.

Como lo sefiala Jorge Orlando Melo, “la cultura va mucho mas alla del libro o de la obra
de arte: tiene que ver con las formas como se comunican los miembros de una sociedad, como
trasmiten y crean sentidos comunes que les permiten reconocerse, tolerar y disfrutar sus habitos,
costumbres y formas de actuar. Esta creacion de sentido incluye el reconocimiento de los rasgos

propios de cada uno: que significa ser colombiano, o ser miembro de una region, o participar en una
cultura indigena o mestiza” (Melo, 2003).

Es por esto que la informacién y el conocimiento, como estrategia para el fomento de la
Economia Naranja, busca ir mas alla de los tradicionalmente propuestos desde el analisis
econémico de la cultura. Pretende mas bien insertarse en una légica ampliada de cultura
y desarrollo. Todo lo anterior, en consonancia con una visién desarrollista integral, que
pretende transformar cultural, social, econdmica y ambientalmente a Colombia tal como
es planteado en los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

3.1.1. Algunos antecedentes significativos

Han pasado casi 20 afos desde que se llevaron a cabo las primeras iniciativas por generar
informacién y conocimiento sobre la economia de la cultura y la creatividad en Colombia.
Iniciando el milenio, el Area de Cultura del Convenio Andrés Bello (CAB) inauguraba una
linea de reflexidn, investigacion y divulgacién en temas de economia cultural que tuvo
importantes resultados. Uno de ellos fue el congreso Economia y cultura: La tercera cara
de la moneda (2001) que puso a pensar a intelectuales, economistas y funcionarios piiblicos
en torno a las relaciones entre estas dos facetas de la sociedad. Una de las publicaciones mds
relevantes del CAB fue Impacto econdémico de las industrias culturales en Colombia (2003), que
fue el resultado de un ejercicio inédito de identificacién, medicidn y caracterizacion de las
que en el momento se empezaron a reconocer como industrias culturales en Colombia.
Otras publicaciones que tuvieron especial trascendencia, fueron Impacto del sector
cinematogrifico sobre la economia colombiana: situacion actual y perspectivas (2003), en cuyo
diagnéstico se fundamentaron los mecanismos contemplados en la Ley de Cine (Ley 814 de 2003);
v los estudios Diagndstico econdmico de los espectdculos piiblicos de las artes escénicas en Bogota:
teatro, danza, misica y circo (2006) y Propuesta de tributacion especifica a los espectiaculos
piblicos en el Distrito Capital (2008), los cuales fueron un insumo clave para el disefio de la
Ley de Espectaculos Publicos.

Casi al tiempo, el British Council realizaba el Mapeo de Industrias Creativas en Bogota
Y Soacha (2002). El proyecto se estructuré en dos etapas: la primera, consistié en un
diagnéstico de la situacion de las industrias creativas en la ciudad de Bogotd, y la segunda,
en el desarrollo de proyectos especificos en los que se identificaron oportunidades y
fortalezas para contribuir a la economiay al desarrollo de la region.

A partir de ahi, organizaciones internacionales continuaron apoyando la realizacién de
estudios desde la economia de la cultura y la creatividad en Colombia. En 2008, la Direccién
Nacional de Derecho de Autor (DNDA) aplicaba la metodologia disehada por la Organizacién
Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI) para medir La contribucion econémica de las
industrias del derecho de autory los derechos conexos en Colombia (2008). El estudio se centréen la
identificacion de las actividades sujetas al derecho de autory su contribucién a la produccion,
elempleoy el comercio exterior. En 2014, se calculaban en el pais los Indicadores UNESCO de
Cultura para el Desarrollo (IUCD) que quisieron ser un instrumento de promocién y evaluacién
de la cultura en los procesos de desarrollo a partir de 22 indicadores agrupados en siete
dimensiones tematicas. En 2016, el British Council realizé el estudio Deficiencias y escasez de
capacidades en el sector cultural en Colombia, que analiz6 informacion de siete sectores creativos
ensiete ciudades con el fin de conocer brechas de formacion en oficios técnicos y de la gestion
de empresas creativas.
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3.1.2. Informacion desde el sector publico para todos los agentes
del ecosistema cultural

En este mismo periodo, desde el sector piblico también se implementaron iniciativas
de medicién y caracterizacion de las industrias culturales. El Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), por ejemplo, empezé a trabajar en la
Cuenta Satélite de Cultura de Colombia y actualmente ofrece resultados del periodo 2005-
2018. Su objetivo ha sido “realizar una delimitacién funcional del campo cultural, con
base en una metodologia que abarque la totalidad de sus expresiones, y que permita
una valoracién econémica de sus productos y de las actividades que los generan”
(DANE, 2019). También se haimplementado la Cuenta Satélite de Cultura - Bogotd (CSCB)
que calcula medicion de varios de los sectores de la economia naranja para esta ciudad
(2010-2017). La misma entidad desarrolla |la Encuesta de Consumo Cultural, que tiene por
objetivo caracterizar las practicas culturales de la poblacién de cinco afios y mas que
reside en las cabeceras municipales del territorio colombiano.

La Direccién de Cinematografia del Ministerio de Cultura, por su parte, implementd
el Sistema de Informacion y Registro Cinematogrifico (Sirec). Este instrumento, creado por
la Ley 814 de 2003, ha tenido como propésito apoyar los procesos de seguimiento de
politicasytomadedecisiones paralacinematografianacional. Producto de este sistema,
que recoge informacion de productores, distribuidores y exhibidores en el pais, es el
Anuario estadistico del cine colombiano, que agrupa y divulga informacién sectorial clave
sobre su oferta, ingresos, cobertura geografica, infraestructura, entre otros factores. La
misma entidad encargd en 2009 el Estudio censal de las empresas productoras del sector
audiovisual para identificar sus necesidades de capacitacion, que ha informado la toma de
decisiones relacionada con las brechas de formacién de mano de obra sectorial. Otra
investigacion importante fue el Diagnéstico del mercado theatrical, television, DVD y Blu-
Ray, y plataformas digitales VoD en América Latina, en cuyos resultados se basé el disefio
de la plataforma de visualizacion de cine latinoamericano Retina Latina.

El Grupo de Emprendimiento del Ministerio de Cultura creé el Observatorio de
Cultura y Economia (OCE), que nacié en 2011 para generar informacién oportuna y
analisis permanentes para lograr mayor eficiencia y eficacia en la toma de decisiones
de esta entidad. Desde entonces, varias investigaciones importantes se han publicado
con el impulso del OCE. Algunas de ellas son los estudios sobre Impacto econdomico y
valor cultural y social de festivales en Colombia (2010-2018), Caracterizacion Metodoldogica
para una Valoracion Econémica del Patrimonio Cultural en Colombia (2015), Intermediarios
culturales en las cadenas de produccion de las industrias culturales (2016), Estrategia de
fomento de la circulacion de bienes y servicios creativos en Colombia (2017) y La red editorial
en Colombia: compilacion de investigaciones sobre el sector (2018). Estas investigaciones,

ecosistema sectorial. El Observatorio pone a disposicién del pablico estudios de interés
paralaindustria, indicadores de desempefioy reportes. También es importante resaltar
la medicién que hace el DANE en conjunto con de la cuenta satélite TIC. Asimismo,
MinCIT ha desarrollado a través de Colombia Productiva (anteriormente Programa de
Transformacién Productiva, PTP) una serie de diagnésticos sectoriales entre los cuales
se encuentran algunos relacionados con el sector cultural y creativo, como la industria
editorial y el software.

Desde Artesanias de Colombia se ha desarrollado el Sistema de Informacion
Estadistico de la Actividad Artesanal - SIEAA con el propésito de consolidar un sistema
de informacion de la cadena de valor del sector artesanal en Colombia, esto es, de las
condiciones socioeconémicas, sociodemograficas y del oficio de todos los agentes en |a
cadenadevalorde laartesaniacolombiana. Unode los objetivos del SIEAA es establecer
una linea de base de todos los actores que se articulan con la actividad artesanal y de
las unidades productivas artesanales a nivel departamental como los proveedores de
materias primas, las artesanos que transforman esas materias primas en productos
acabados y los comercializadores para poder asi identificar fortalezas, oportunidades,
amenazas y debilidades del sector artesanal a nivel local y de esa manera refinar la
politica piblica en busca de un mayor beneficio de la actividad artesanal en el pais.

LaSIC, porsu parte, cuenta con el Centrode Informacion Tecnoldgicay Apoyo a la Gestion
de la Propiedad Industrial (CIGEPI), grupo adscrito a la Delegatura para la Propiedad
Industrial, el cual, entre otras funciones, se encarga de consolidar la informacion
histérica de solicitudes de registro de Propiedad Industrial desde el afo 2000 a |a fecha.
La informacién se encuentra segmentada, de acuerdo a los sectores tecnoldgicos (en
el caso de las nuevas creaciones), a las clases (en el caso de los signos distintivos), y de
acuerdo con el solicitante (si es residente o no residente).

Finalmente, cabe resaltar el trabajo de la Secretaria de Cultura, Recreacion y
Deporte de Bogota, que a través del Observatorio de Culturas ha publicado bianualmente
desde 2001 |a Encuesta Bienal de Culturas, un instrumento que indaga sobre la cultura
democratica, politica, ciudadana y de derechos de los habitantes de las 19 localidades
urbanasdeBogota,asicomosuconsumoy practicasartisticas, patrimonialesy culturales.
Esta encuesta fue en su momento pionera en su campo, y se ha constituido como
referente internacional de mediciones en temas relacionados con la cultura ciudadana
y los derechos culturales. También destaca el reciente ejercicio de “Caracterizacion de
Industrias Culturales y Creativas de Bogota para los sectores de artes escénicas y espectdculos
artisticos, audiovisual y radio, artes visuales, misica, libros y publicaciones y entidades sin
dnimo de lucro” (2019). Por medio a 1.374 encuestas a empresarios y 5 grupos focales,
se indago por el perfil de los directivos, estructura organizacional, ingresos, empleo,
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fortalezas y debilidades, actividades de comunicacién y promocién, equipamiento e
infraestructura y propiedad intelectual.

ademas de generar insumos para el direccionamiento de las politicas de promocion
del emprendimiento creativo en el pais, han sentado hitos importantes en la
comprension de problemas especificos dentroy desde el mismo sector. El OCE también

ONC

3.1.3. Informacion para la toma de decisiones en el sector privado y el

S

ha realizado publicaciones periddicas y eventos abiertos al piblico con invitados
nacionales e internacionales expertos en cultura para difundir de manera mas amplia
el conocimiento sobre el sector.

Por su parte El Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
MinTIC, cuenta con un Observatorio Tl en alianza con Fedesoft, encargado de consolidar
informacion relevante sobre la industria Tl del pais que dé cuenta del desempeno del

papel de las universidades en la generacion de conocimiento sectorial

Varios de los gremios del sector creativo han venido generando informacién y
analisis sobre las dindmicas sectoriales en el mismo periodo. Prueba de ello es que
la Camara Colombiana del Libro que calcula y publica anualmente las Estadisticas del
sector editorial en Colombia. Este documento, destinado a la toma de decisiones entre

«U [




sus asociados, contiene la serie de datos desde 2008 para variables como empleo,
produccién nacional, ventas nacionales, importaciones y exportaciones. El estudio
incluye empresas editoriales e importadores de libros en Colombia, cuya actividad
econdmica principal es la produccién y comercializacién de libros. También produce
una informacién valiosa sobre el sector del libroy la lectura el CERLALC, organismo que
viene publicando de manera continua desde el afo 2006 el Espacio Iberoamericano del
libro, un documento que da cuenta, entre otros aspectos, de la produccién editorial y
comercio exterior del libro en la region.

Proimagenes Colombia y el Consejo Nacional de las Artes y la Cultura en
Cinematografia (CNACC), por su parte, han venido desarrollando su propio sistema de
informacién con el fin de evaluar su gestion y los impactos que esta ha tenido sobre el
sector. Mas alla de la generacién de indicadores clave, este sistema ha ido logrando
caracterizar los agentes, procesos y desafios de la produccion, distribucién y exhibicidn
cinematograficas. Actualmente, el sistema sirve para generarindicadores de seguimiento
y resultados a nivel interno institucional y alimentar discusiones fundamentales para el
fomento del sector. También se divulgan boletines estadisticos y analiticos sobre temas
de sectory visualizan sus primeros resultados a través de una plataforma en linea.

En las ciudades, gremios como la Camara de Comercio de Bogota hacen mediciones
y andlisis de resultados de los clisteres creativos que impulsan. Uno de estos, desde
2016, es el Observatorio de la Economia de la Misica en Bogotda (OEMB). El OEMB es un
sistema de recoleccién y analisis de informacion cuyo principal objetivo es fortalecer
el sector de la misica en Bogotd y en Colombia. La iniciativa de crearlo surgié del
Claster de Misica de la Camara de Comercio y de la Secretaria de Cultura, Recreacién
y Deporte que, a través de Bogota Ciudad Creativa de la MUsica, quienes han buscado
subsanar las necesidades de informacion del sector. El sentido del OEMB es entender,
estudiar, diagnosticar y medir el sector de la musica desde la ciudad de Bogota, con la
intencion de que la informacion recogida permita tomar mejores decisiones en materia
de politicas fiscales, politicas de inversion, participacion piblico-privada, politicas de
fomentoy circulacién, entre otras.

Otra iniciativa importante desde la Camara de Comercio de Bogotd ha sido la de
generar mediciones de resultados de los mercados y ferias creativas que realiza. Desde
sus inicios, ha generado mediciones de resultados del Bogota Audiovisual Market
(BAM), el Bogota Music Market (BOmm), la Bogota Fashion Week (BFW) y ARTBO. Si
bien estos resultados no son divulgados entre el sector, sus resultados si han potenciado
el mejoramiento de los emparejamientos entre agentes participantes y el disefio de los
espacios de relacionamiento. Cabe afiadir que ciudades como Medellin, en el caso del
mercado Circulart, Cali, con el Mercado de MUsica del Pacifico, 0 San Andrés, con el Mercado
Insular de Expresiones Culturales, MINEC, han generado sus propios andlisis y mediciones.

También cabe resaltar los informes de resultados de algunos gremios como
Asomedios, Andiarios, Interactive Advertising Bureau, IAB Colombia y la Unidn
Colombiana de Empresas Publicitarias, UCEP. Asomedios y Andiarios publican
trimestralmente resultados sobre inversion publicitaria por medio de comunicacion, la
IAB datos sobre inversion publicitaria en medios digitales y la UCEP informes anuales
que dan cuenta del desempefo del sector publicitario.

En cuanto a la academia, no se puede asegurar que haya tenido la misma
injerencia en investigacion e informacion relacionada con industrias creativas que las

entidades publicas y privadas. Aunque las universidades no han propuesto una linea
de conocimiento sobre Economia Naranja, si han tenido una funcién importante como
plataforma para la ejecucién de algunas investigaciones propuestas por el Ministerio
de Culturay otras entidades plblicas. Mas alla de esto, universidades con programas de
gestion cultural, como la Universidad EAN, la Universidad del Rosario y la Universidad
El Bosque, han tenido alguna produccién y actividades relacionadas con este ambito,
pensando en generar insumos practicos para los emprendedores del sector. La
Universidad de Caldas, por su parte, ha tenido un papel relevante en la generacion de
conocimiento para el sector. El Grupo de Emprendimiento Cultural del Ministerio de
Cultura ha trabajado con esta institucion en diferentes publicaciones y proyectos desde
hace varios anos.

Una iniciativa reciente que refleja el potencial del trabajo conjunto entre el sector
publicoy las universidades es la de mapeos creativos, realizados en 2018 en asocio con
varias universidades del pais por iniciativa de Ministerio de Cultura y la Financiera de
Desarrollo Territorial, Findeter. En esta primera etapa se mapearon las ciudades de
Barranquilla, Manizales, Monterfa y Bucaramanga. En etapas posteriores se ampliara
el ejercicio a otras ciudades del pais. El objetivo de estos mapeos es conocer en detalle
los tépicos que abarcan el sector creativo y cultural, su desarrollo, sus interacciones con
los demas asuntos del territorio, suincidencia en la dinamica social, econdémica, politica
y cultural de la regidn, su aporte a la economia local y su peso en el contexto nacional.

3.1.4. El estado de lainformacion y el conocimiento sobre las industrias
creativas

Enmenosdedosdécadas,apartirdel trabajodeorganizacionesinternacionales, entidades
plblicas, gremios y universidades, Colombia ha generado un acervo significativo de
informacién y andlisis sobre la economia del sector creativo. En buena medida, este
ha permitido dar mayor visibilidad al sector como generador de procesos de creacion,
produccién, distribucion, circulacién y apropiacion de bienes y servicios, asi como de
empleo e ingresos. También ha permitido generar conceptos econémicos comunes entre
actividades creativas heterogéneas. Con la consolidacion de una cuenta satélite del sector
cultural y creativo, la Cuenta Satélite de Cultura y Economia Naranja, se alcanza un primer
objetivo de mostrar la faceta productiva de la Economia Naranjay, con ello, justificar una
intervencion pablica mas decidida para su desarrollo y crecimiento.

En menor medida, la informacién e investigacion han servido también para ir
conociendo mejor la estructura de la oferta creativa en el pais y caracterizar los
modelos de sostenibilidad de los agentes que hacen parte de ella. Estos ejercicios,
aln insuficientes, han servido para proveer informacién que permite a los decisores
publicos identificar fortalezas y limites en la produccion creativa y, en algunos casos,
proponer medidas para solventarlos.

Con todo, persisten desafios. Las iniciativas existentes para generar informacién
estan dispersas entre los agentes que la producen y no se han propiciado plataformas
para interconectar sus resultados. Si bien algunos procesos puntuales de toma de
decisiones en entidades publicas y privadas se hacen de manera informada, hoy en dia
no es posible afirmar que el direccionamiento del desarrollo sectorial y de su politica
publica se haga a partir de un andlisis conjunto y juicioso de la informacién existente,
tampoco existe suficiente informacién desagregada a nivel territorial que permita
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priorizar apuestas productivas o formas de acceso que contribuyan a un desarrollo
sectorial sostenible apoyado por el disefio de politicas ajustadas a la realidad local.
Las acciones y estrategias de esta linea deben estar enfocadas al levantamiento de
informacion a nivel territorial e integrar los sistemas existentes.

Asimismo, a partir de la elaboracién del informe cuatrienal de Colombia de la
Convencidn 2005 sobre |a proteccién y la promocion de la diversidad de las expresiones
culturales, se realizaron varios hallazgos en términos de informacién y conocimiento,
entre los cuales se establecié la necesidad de generar informacion con enfoque de
género, que dé cuenta de los avances o brechas referentes a la equidad de género,
ademas de lo concerniente al entorno digital, y la implementacién de los ODS y la
agenda 2030. Estos fueron hallazgos en términos de informacién que, segtn el informe
deben ser tenidos en cuenta durante los cuatro afos posteriores a la elaboracién del
informe, el cual fue entregado en el ano 2017.

Por otra parte, la informacién ha sido generada con un marcado énfasis en el anlisis
de la creacién y produccién creativas. Entidades piblicas y privadas han privilegiado
generalmente el conocimiento de la ofertaen desmedro de unavisién integral del sistema
devalory de la diversidad de sus agentes y mediaciones. Se tiene asi cierta claridad sobre
la estructura de la produccién creativa, sus agentes y sus problemas, pero hay menos
evidencias sobre los procesos de distribucion, circulacién y consumo creativos y de las
redes que los hacen posibles. Esimportante resaltaraqui la especial incomprension de las
dinamicas de demanday apropiacion de bienes y servicios creativos. El conocimiento de
los plblicos creativos, sus practicas y sus procesos de apropiacion sigue siendo un pasivo
sectorial. Por lo anterior, no siempre es facil tener una visién completa de los limites para
el alcance de la sostenibilidad y dinamismo sectoriales.

Otro hecho es que la informacién ha sido generada principalmente desde el sector
publicoy los gremios. En esa medida responde principalmente a las necesidades de la
politicay a la toma de decisiones a nivel macro. En contraste, rara vez son las iniciativas
privadas las que generan informacién para toma de decisiones en el nivel micro,
dadas las restricciones presupuestales comunes en la mayoria de las organizaciones y
empresas del sector. Por esta razén, es comin la ausencia de estudios de mercado y de
publicos, diagnéstico de redes y barreras para la expansién de mercados, y en general
los estudios que permiten potenciar la sostenibilidad empresarial.

Finalmente, las estrategias de divulgacion y apropiacion de informacion y
conocimiento hansido débiles. Los estudios suelen responder a necesidades especificas
de instituciones, se asocian a consultorias especificas cuyos usuarios se restringen a
los funcionarios. En esta medida, al ser discutida y apropiada por unos pocos agentes
del sector, la informacién no ha logrado todavia impulsar una reflexién generalizada y
fuerte sobre los procesos y desafios del desarrollo sectorial.

3.1.5. De la economia de la cultura a los derechos culturales y el
desarrollo humano.

Como se puede deducir, lainmensa mayoria de los estudios que se han realizado hasta
ahora han tenido una orientacién mucho mas cercana a la teoria econdémica que a
las teorfas del desarrollo. Si bien es cierto, este enfoque ha permitido tener una masa
critica de investigadores que han aportado con sus andlisis al disefo de las politicas
publicas de apoyo y fomento del sector, también conviene reflexionar sobre la ausencia

de otro tipo de académicos y tedricos que profundicen en otros matices mas cercanos al

desarrollo humano. Al respecto, al hablar sobre los derechos culturales y su vinculo con

los derechos humanos, Prieto de Pedro (2004) aclara que se
“avanzd mucho en la primera parte del siglo XX, pero se ha estancado desde entonces. La actual
necesidad de que haya un cambio empieza a modificar esta situacion debido a un concepto de sociedad
que incluye a aquellos sectores o grupos que tienen la mision de avanzar en las teorias y la evolucion
del pensamiento. Es decir, a los intelectuales, tedricos y los especialistas que hemos identificado a la
cultura como el gran factor de desarrollo humano. Esto no implica, de ninguna manera, que antes el
concepto estuviera ausente, pero si que la reflexion era menos explicita, mas tacita y el tema estaba
oculto” (Prieto de Pedro, 2004).

La informacién y el conocimiento adquiridos a través de estos estudios antes
mencionados han tenido un enfoque resultado del prisma con el que la economia lee
a la cultura. Sin embargo, conviene complementar este analisis econdmico con una
perspectiva de derechos culturales, entendidos como aquellos derechos que garantizan
el desarrollo libre, igualitario y fraterno de los seres humanos (Prieto de Pedro, 2004),
asi como en la desigualdad en el acceso a bienes y servicios y practicas culturales.

El papel de la linea de informacién y conocimiento dentro de la Economia Naranja
no se circunscribe al fomento de la sostenibilidad y a la elaboracién de indicadores en el
sentido econémico y empresarial. Aunque se puede argumentar que en ellos también
subyace una perspectiva tedrica de desarrollo social, este enfoque se queda corto
frente al debate sobre derechos y libertades creativas como factores determinantes
en el enriquecimiento de la vida humana. La Economia Naranja como herramienta
de desarrollo atiende a lo planteado por Nancy Frazer, citada por German Rey (Rey,
2002) “una politica social debe considerar hoy las necesidades de redistribucion, asi como
las necesidades de reconocimiento. El desarrollo humano es sobre todo reconocimiento: de
capacidades ocultas, de actores invisibles, de procesos en marcha, de articulaciones viables que
habitualmente persisten en la penumbra y casi siempre en el olvido”.

En Colombia, al igual que en otros paises, este tipo de debates tedricos y
académicos sobre derechos culturales se han quedado rezagados frente a los andlisis
econémicos que han caracterizado a |a estrategia de informacién. Al respecto, Prieto
de Pedro (2004) plantea que los “derechos culturales son una categoria subdesarrollada
desde el punto de vista tedrico, académico y han sido considerados, por decirlo de alguna
manera, el pariente pobre de los derechos humanos. Primero se construyeron los derechos
civiles y politicos; luego los econdmicos y sociales; y finalmente los derechos culturales,
iltimos en llegar al club de los derechos humanos”. Este rezago se puede subsanar con
una nueva estrategia que tenga en cuenta a la cultura como factor del desarrollo
humano, en linea con las teorias que ubican a los derechos culturales en un
lugar preponderante dentro de este tipo de debates. De esta manera, la linea de
informacién y conocimiento tendrd una orientacién interdisciplinaria, que permita
guiarel debate ampliando las investigaciones e instrumentos de medicién existentes
e incorporando el tema de los derechos culturales.
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Caso
Lunes naranja. Un punto de encuentro para la comunidad naranja.

Compartir historias de emprendimientos dio lugar al Lunes Naranja. Proyectos
e ideas de negocio, desarrollo personal, arte y economia naranja empezaron con
un espacio de YouTube y ahora reciben patrocinio y ofrecen bienes y servicios para
emprendedores. Esta iniciativa creada en Barranquilla ha cambiado la idea de
que los lunes son aburridos. En los Lunes y las Tardes naranja se comparten ideas,
experiencias y visiones de oportunidades de mercado. Universidades, medios de
comunicacién y empresas privadas apoyan esta iniciativa que se realiza los Gltimos
lunes de cada mes, aqui, emprendedores comparten sus experiencias como
una forma de transmitir los conocimientos. Los organizadores del lunes naranja
financian estos espacios con la venta de boletas y el intercambio colaborativo,
ademas, propician las redes de trabajo e incentivan a los emprendedores a mejorar
sus capacidades y métodos para ofrecer sus bienesy servicios.

Emprendimiento: .
Trabajo:

Expresiones y manifestaciones culturales:

Equidad: Derechos culturales:
Cultura:
Informacion:

Conocimiento:
Saberes: Oficios:

Artesanias:

r e OI e Educacién:

Economia:

Libertades: Derechos:

Aprendizaje:

Tradicion:

Capacidades:
Transmision de conocimiento:

Espacios culturales:

Maloca o casa espiritual:

Infraestructura:

Lugares de memoria: Desarrollo:
Colaboracion:

Proteccion y cuidado del medio ambiente:

Financiacion:



3.2. LINEA 2. INSTITUCIONES.

“Esta actividad econdmica ha logrado cambiar nuestras vidas en el arduo camino de emprender, puesto
que a las mujeres nos ha visualizado como minoria; (nuestro proyecto) se ha convertido en una alternativa
para producir, desde lo que sabemos, a partir de lo que nos identifica y que se ha venido transmitiendo
de generacion en generacion. Esto nos ha dado la posibilidad de ser reconocidos como personas con una

riqueza cultural que también consiguen empoderase en un mercado de alta competencia”

Clotilde Henry, representante legal de la Asociacién de Posadas Nativas -Archipiélago de

San Andrés, Providenciay Santa Catalina. Patrimonio y Turismo Cultural.

En 2012, un grupo de expertos de los paises miembro de la Unién Europea (UE), elaboré un
documento de lineamientos de politica plblica, denominado: ;Cémo pueden las industrias
culturales y creativas contribuir a la transformacion economica a través de la especializacion
inteligente??, este documento tiene como propésito orientar los planes, acciones y recursos
dirigidos a estimular el potencial de la cultura en el desarrollo local, regional y nacional, asi
como sus efectos que irradian la economia en un sentido mas amplio.

De acuerdo con el documento, el marco para el desarrollo de las industrias culturales
y creativas (ICC) contempla tres grandes ejes: A) la creacidén de precondiciones favorables,
B) las estrategias de fortalecimiento de las ICC, y C) los efectos de este crecimiento que
irradian el resto de la sociedad y la economia en un sentido mas amplio. El siguiente
diagrama ilustra los componentes de los tres ejes:

2 How can cultural and creative industries contribute to economic transformation through smart
specialisation?

Grafico traducido
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PRECONDICIONES
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Conformealoanterior,lacreaciondeprecondicionesparaeldesarrollodelaeconomia
cultural y creativa esta asociada directamente a la formulacidon e implementacién de
un entorno institucional robusto y favorable para el fortalecimiento y fomento de
dichos sectores sociales y econémicos. Este objetivo presenta al menos tres grandes
desafios que se explicardn a lo largo de esta linea, (1) la formulacién e implementacién
de instituciones formales, (2) el desarrollo de instrumentos de financiacién para
las industrias culturales y creativas, y (3) la generacién de mecanismos, instancias y
estrategias de articulacion organizacional.

3.2.1. La creacion e implementacion de instituciones formales

El primer desafio consiste en la creacién e implementacion de instituciones formales, y
de normas que reconozcan, regulen de manera adecuada e incentiven las actividades
culturales y creativas. De acuerdo con la definicién planteada por Douglass North
(1993), (2003), las instituciones pueden ser entendidas como las reglas de juego en
una sociedad o, mas formalmente, las limitaciones creadas por los seres humanos que
dan forma a las interacciones humanas. Estas reglas del juego incluyen limitaciones
formales (leyes, reglamentos, constituciones) e informales asociadas a la informacién
transmitida socialmentey a la cultura (rutinas, costumbres, tradiciones), asi como a los
mecanismos de aplicacién correspondientes, que pueden ser cognitivos, emocionales,
sociales o (para) legales (Abitbol, 2013).

En los Gltimos afios, se ha demostrado que uno de los factores decisivos para el
desarrollo es la existencia de instituciones politicas y econémicas inclusivas (Acemoglu
y Robinson, 2012), del mismo modo que la democracia (especialmente en su variante
participativa) es relevante para el crecimiento econémico, al ser una suerte de meta-
institucion para construir buenas instituciones, en tanto permite agregar y procesar el
conocimiento local, lo cual a su vez facilita un crecimiento econémico de mayor calidad
(Rodrik, 2000). Del mismo modo, autores como Jordi Tena Sanchez (2009) argumentan
la importancia del buen disefio de las instituciones formales para favorecer la
orientacién del comportamiento de las personasy organizaciones hacia el bien comun,
el cumplimientoy la virtud civica.

En el caso de Colombia, luego de la Constitucién de 1991 se han expedido e
implementado algunas leyes (instituciones de naturaleza formal), que en conjunto
han permitido avanzar en la creacién de un entorno normativo fuerte y estable para el
desarrollo de la Economia Naranja y la sostenibilidad de los procesos culturales. Entre
estas normas se encuentran la Ley 98 de 1993 sobre democratizacion y fomento del libro;
las Leyes 814 de 2003 y 1556 de 2012 sobre el fomento de la actividad cinematograficay
del territorio colombiano como escenario para el rodaje de obras cinematograficas; la Ley
1379 de 2010 mediante la cual se organiza el sistema nacional de bibliotecas piblicas y se
dictan medidas para su fortalecimientoy financiacién; y la Ley 1493 de 2011 enfocada en la
formalizacion el fortalecimiento de los espectaculos piblicos de las artes escénicas.

Al respecto, German Rey (2017) sostiene que la Ley de espectaculos piblicos —1493
de 2011— ha tenido destacadas repercusiones en la financiacion de la cultura y que el
éxito en el campo cinematografico se debe en buena medida a la existencia de las dos
leyes de cine, las politicas pablicas y las determinaciones del CONPES sobre el tema,
asi como a toda la institucionalidad publica y privada derivada de dichas normas y
politicas, que ha hecho un buen trabajo en la aplicacién y desarrollo de las mismas.

La Ley 1834 de 2017 o Ley de Economia Naranja, se ubica en esta tradicion de normas
estructurantes del sector cultura y tiene como propdsito brindar los lineamientos de una
politica integral de la economia naranja, que permita ubicar a la creatividad y la cultura
en el centro de una agenda de desarrollo y en el ntcleo de las prioridades de la politica
publica nacional, tal como se aprecia en la creacion del Consejo Nacional de la Economia
Naranja, integrado por siete ministerios y otras cinco entidades del Gobierno Nacional.

Si bien la regulacion cultural en Colombia es robusta, también se debe sefialar
que es perfectible y no es exhaustiva, de modo que siempre sera un desafio analizar
los cambios en las dindmicas de los sectores que integran la economia cultural y
creativa, con el fin de identificar los cuellos de botella que limitan el crecimiento de
estas actividades, asi como los cambios tecnolégicos y de otra indole que conllevan el
desarrollo de nuevas regulaciones o la actualizacién de las existentes, como es el caso
de la tributaciony los derechos de autor en el universo digital y de las TIC.

También se identifica como un gran reto para el pais el desarrollo de herramientas
institucionales (formales y no formales) que permitan, de manera consistente y
sistematica, la “irrigacion”y conexion de la economia naranja con el resto de la sociedad
y con otros sectores econémicos y sociales.

3.2.2. La importancia de los instrumentos de financiacion en las
industrias culturales y creativas.

El segundo gran desafio institucional consiste en el disefio de instrumentos de
financiacién pertinentes a las necesidades y modelos de negocio o emprendimiento
del sector. Siguiendo a Benavente y Grazzi (2017), es posible afirmar que en las
industrias culturales y creativas existe una necesidad que no es ajena a cualquier
emprendimiento: cubriry solventar los diferentes tipos de costo que implica la creacion
y produccidn de bienes y servicios (en este caso particular bienes y servicios culturales),
a fin de hacer sostenible su funcionamiento y crecimiento. Particularmente para
las industrias creativas esto representa un reto mayor en tanto que los beneficios de
estos tipos de firma o emprendimiento suelen ser notablemente bajos (Adler, 2006;
Rosen, 1981). En este tipo de situaciones el apalancamiento se otorga frecuentemente
mediante asistencias publicas y donaciones privadas.

En el caso de las empresasy emprendimientos culturales, es importante mencionar
que la financiacién esta intimamente vinculada al riesgo. Por definicién, las industrias
creativas suponen un nivel alto de incertidumbre y en consecuencia el grado de riesgo
suele ser también considerable. El proceso creativo depende de aspectos inaprensibles
como el talentoy en consecuencia los retornos sobre lainversion resultan relativamente
inciertos, asi mismo determinar el valor de un bien o servicio cultural presenta varios
inconvenientes al momento de monetizarse y por consiguiente esto también ejerce
influencia en el riesgo, que resulta dificil de estimar.

Adicionalmente, es de tener en cuenta que los emprendimientos culturales en etapas
mas tempranas exigen a sus inversionistas o a la banca, incurrir en un costo de capital
adicional para iniciar operaciones, si también se pone en consideracion que la naturaleza
de los bienes y servicios culturales es muy distinta a la de los demas bienes y servicios
presentes en el mercado, en tanto que en muchos casos son intangibles y ademas suelen
modificarse a fin de que se adapten a necesidades muy especificas de los consumidores,
lo que implicitamente supone problemas de almacenamiento e inventario.

N CO O




Teniendo en cuenta lo antes mencionado, resulta sencillo comprender por qué el
acceso a las diferentes fuentes de financiamiento convencionales es tan dificil para este
tipo de iniciativas® dado que, por una parte, las instituciones financieras no cuentan
con los instrumentos que permiten medir o cuantificar el valor de los bienes culturales,
tampoco les resulta sencillo calcular la trazabilidad en las fluctuaciones del mismo. Por
otra parte, los bienes culturales son mas susceptibles de falsificaciones y copias ilegales
y, en consecuencia, los retornos pueden verse disminuidos o afectados en forma
negativa. Por tanto, la inversion en las industrias creativas resulta significativamente
riesgosa (Arnold et al., 2014); (Skantze, 2014), mas aln si las empresas o iniciativas en
cuestion son nuevas o fuertemente innovadoras.

Como resultado de lo expuesto hasta el momento, la politica piblica se justifica
e interviene sobre las industrias creativas y culturales, en diferentes formas y a través
de distintas figuras, una de ellas es la de financiamiento ptblico de capital semilla, o
de riesgo, de forma directa o indirecta por medio de fondos de capital privados. Esto
debido a que en esencia los bienes y servicios culturales no responden a las légicas del
financiamiento privado en tanto que su caracter de bienes piblicos, sus externalidades,
sunivel deincertidumbrey tipo de riesgo, ademas de su estructura de costos operan con
dinamicas distintas a las de los demas bienes de mercado. Puesto esto en consideracion,
suele invitarse al sector publico a facilitar y complementar el financiamiento privado,
mediante instrumentos de apoyo directos y/o indirectos.

El apoyo directo se otorga generalmente representado en ayudas u otras formas de
auxilios financieros dirigidos a personas naturales y juridicas con o sin &nimo de lucro
que constituyan parte de las industrias creativas (Throsby, 2010). Es sencillo encontrar
ejemplos de este tipo de subvenciones que convencionalmente han representado un
instrumento efectivo de politica y con frecuencia se clasifican como fondos sectoriales.

Dado que las restricciones presupuestales en términos de financiacién son
notablemente fuertes para los emprendimientos mas basicos, resulta de particular
importancia ofrecer apoyo a estas compafiias e iniciativas emergentes mediante
instrumentos de politica muy puntuales. Entre tanto, el apoyo indirecto es usual en el
sector cultural y en las industrias creativas, de modo que el apoyo o apalancamiento se
concede a través de incentivos o exenciones tributarias, dicho de otro modo, mediante
deducciones fiscales, créditos tributarios o una integracioén de los dos instrumentos,
esto con el propésito de incrementar las donaciones de orden privado. En las industrias
creativas mas comerciales, el apoyo puede ser en forma de un régimen tributario
preferencial para determinadas empresas (Benavente, ). M, & Crazzi, M. 2017).

3.2.3. Escenarios e instancias para la articulacion

El tercer gran desafio para crear un entorno favorable para la Economia Naranja
consiste en la generacién de mecanismos, instancias y estrategias de articulacion
organizacional entre los sectores plblicoy privado, en los ambitos nacional y territorial.
Se busca, portanto, lograr una adecuada articulacién institucional que permita alcanzar
mayor eficacia en la ejecucion de los planes, programas y proyectos disefiados para el
fortalecimiento del sector, asi como crear o fortalecer herramientas de financiacién

e incentivos, y generar un aprovechamiento real de los mismos, de manera que se
estimule a los diversos agentes sociales que componen el ecosistema a incrementar la
produccién, la inversion, el consumo, el saldo en la balanza comercial y la apropiacion
de las manifestaciones culturales y creativas. Ambos aspectos deben contribuir a
generar un desarrollo sostenible, una mejor gestion del riesgo, y mitigar las fallas de
mercadoy de coordinacidn presentes en el sector cultural y creativo.

Laarticulacion se debe dar en varias instancias: entre las instituciones culturales del
gobiernocentralylasdelosgobiernoslocales,entre ministeriosy érganosespecializados
que tienen injerencia en el desarrollo sectorial, y a través de lo que se ha denominado
el modelo de relaciones de triple hélice entre universidad, industria y gobierno, que de
acuerdo con Gonzélez (2009) ha probado ser fructifero como esquema normativo para
las politicas de innovacién. Una apropiadaimplementacion de la politica pablica, de sus
incentivos e instrumentos de financiacién supone el disefio de modos de gobernanza
efectivos, la existencia de una arquitectura institucional adecuada que permita realizar
un trabajo coordinado a nivel gubernamental y el incremento de las capacidades de los
diferentes agentes que hacen parte del ecosistema sectorial, incluidos tanto aquellos
que trabajan en las instituciones plblicas de la cultura, como los agentes de la sociedad
civil, para aprovechar la oferta institucional existente y valerse del marco normativo
establecido para fortalecer y proteger la produccién cultural, incrementar el acceso y
garantizar el cumplimiento de los derechos culturales.

En Colombia, varias experiencias dan cuenta de una articulacién institucional
que ha permitido generar sinergias a nivel de politica piblica para el fortalecimiento
del sector. Desde la creacion del Ministerio de Cultura en el afo 1997, se han venido
fortaleciendo procesos, proyectos y actividades realizadas en asociacion con entidades
del orden nacional como el Ministerio de Relaciones Exteriores, el MinTIC, el MinCIT, la
RTVC — Sistema de Medios Plblicos, la Autoridad Nacional de Television, el SENAy la
Direccion Nacional de Derecho de Autor—DNDA-, entre otros. También se ha fortalecido
laarticulacién entre el nivel central y el nivel territorial a través del trabajo conjunto con
las entidades municipales de cultura desde la Direccién de Poblaciones, la Direccién
de Fomento Regional, las Direcciones de Artes, Cinematografia y Comunicaciones,
asi como los Grupos de Emprendimiento Cultural (actualmente fusionado con el
Viceministerio de Creatividad y Economia Naranja) e Infraestructura.

Otros ejemplosdearticulacion enla dltimadécadason el trabajo conjunto realizado
a través de las mesas sectoriales del SENA de areas como, audiovisual, artes escénicas,
musica y disefio, entre otras, para contribuir a la identificacion de las necesidades de
formaciony cualificacién del sector, las convocatorias del Fondo Emprender-MinCultura
que durante afios han entregado capital semilla para iniciativas empresariales en el
campo cultural y creativo y el trabajo realizado entre el Grupo de Emprendimiento
Cultural de MinCultura y MinCIT a través del Programa de Transformacién Productiva,
que evalud lainclusion de sectores culturales dentro de los sectores de talla mundial. A
suvez, Bancéldex y el Fondo Nacional de Carantias han establecido lineas de crédito y
garantias especificas para este sector.

Desde el sector privado varias entidades gremiales han desarrollado un trabajo
importante. Por ejemplo, Fedesoft, ha trabajado durante mas de 30 afos por el

fortalecimiento de la industria del software nacional para volverla mas competitiva
en el entorno internacional y ha establecido espacios permanentes de didlogo con

3 Obsérvese que todos estos puntos corresponden al acceso a instituciones financieras tradicionales. Algunos
métodos de financiamiento alternativos se han hecho mas populares, como el crowdfunding y las donaciones
filantrépicas. Esto es particularmente importante para la industria creativa.




MinTIC y otras instituciones de gobierno para analizar y trazar rutas de trabajo para
solucionar las problematicas del sector. Por su parte, la Asociacion Colombiana de
Actores, ACA, creada para la defensa y promocién de los intereses de las actrices y
actores colombianos, ha mediado en la sancién de leyes que velan por los derechos
laborales del gremio. Otro ejemplo importante es el del sector audiovisual, en donde
agentes privados e instituciones piblicas han logrado ponerse de acuerdo para sacar
adelante leyes, regulaciones e incentivos que han beneficiado al sector y que hoy en
dia son un ejemplo en toda la regién latinoamericana. Aunque ain queda mucho
trabajo por delante en lo que respecta al fortalecimiento de las capacidades gremiales,
varias de estas organizaciones han fortalecido su actividad en los Gltimos afios y se han
convertido en espacios importantes de interlocucién con el gobierno.

Estos antecedentes constituyen importantes avances de articulacién en lo piblicoy
en lo privado. Sualcance debe serampliado en esta nueva etapa de fortalecimiento a las
industrias culturalesy creativas extendiendo las redes de cooperacion interinstitucional
a través de la participacién de una mayor cantidad de entidades gubernamentales,
el fortalecimiento de los espacios de concertacién, el trabajo conjunto con el sector
privado y la creacién de otros mecanismos que permitan una ejecucién organizada de
la politica. Igualmente, se debe priorizarla articulacion en regiones paraampliar las vias
de un desarrollo local inclusivo y equitativo, y dar mayor respuesta a las necesidades de
financiacién de los agentes del sector creativo.

El Plan Nacional de Desarrollo 2018 - 2022 establece funciones especificas para las
entidades que conforman el Consejo Nacional de Economia Naranja —CNEN- para el
financiamiento de la economia naranja, el aprovechamiento de la oferta estatal para
el desarrollo de las industrias creativas y el impulso de las agendas de municipios,
ciudades y regiones creativas. Por su parte, la Ley integra al CNEN dentro del Sistema
Nacional de Competitividad e Innovacion, lo cual le permitira trabajar de la mano de
las Comisiones Regionales de Competitividad e Innovacién y las instancias regionales,
departamentales y territoriales que coordina la Comisién Nacional. También establece
la posibilidad de realizar alianzas puablico - privadas que permitan garantizar la
sostenibilidad y aprovechamiento de bienes de interés cultural.

3.2.3.1. Laarticulacion con los territorios

El desarrollo territorial requiere de procesos de cambio institucional que
modifiquen las reglas del juego e involucren a actores del gobierno, agentes
privados y propios del territorio. Con una mayor articulaciéon se logra menor
sobreposicion y duplicacion de las politicas, mayor eficiencia en la oferta de
servicios, menor gasto de recursos e incremento en la confianza entre los diversos
agentes en la medida que se establece mayor vinculacién entre ellos (Fernandez,
2017). En Colombia, existen grandes brechas en los territorios en relacion con el
nivel de desarrollo de las capacidades institucionales y de articulacion del sector.
También es diferente en cada regién el grado de avance en el cumplimiento de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible a 2030, para lo cual el sector creativo debe
contribuir decisivamente. Constituye un reto realizar un trabajo diferenciado
para lograr generar un impacto real que responda a las necesidades del entorno y
aprovechar el potencial creativo de cada territorio.

Existen varios antecedentes de articulacion territorial que han logrado incidir
de manera positiva pero limitada en el desarrollo local. Una de las experiencias
mas interesantes es la del Grupo de Emprendimiento Cultural de MinCultura
que desarroll6 entre 2010 y 2018 los Laboratorios Sociales de Emprendimiento
Cultural (LASO), una apuesta por incentivar, motivar y apoyar procesos creativos
y organizativos en red para el emprendimiento cultural, y la produccién de
contenidos mediante el uso de nuevas tecnologias en los distintos municipios
del pais. Se realiz6 mediante la unién de esfuerzos entre MinCultura, SENA,
secretarias de cultura, universidades y organizaciones sociales y culturales.

Mas recientemente, la estrategia Nodos de Emprendimiento Cultural
realizada en 13 municipios y redes urbanas del pais hasta el afo 2018, buscé
consolidar un circuito creativo en las zonas donde se hizo presencia. A través de
estos Nodos se motivaron ejercicios de planificacion participativa entre agentes
del sector e instituciones locales para identificar necesidades del sectory rutas de
trabajo para el disefio de circuitos creativos (MinCultura, 2018).

Enlaarticulaciéninstitucional también hasidoimportanteel trabajorealizado
por las Camaras de Comercio y las comisiones Regionales de Competitividad con
los clisteres para establecer espacios de dialogo entre sector piblico y privado.
Destacan la gestion del Clister de Industrias Creativas y de Contenidos de la
Camarade Comerciode Bogota que ha provisto desde 2012 numerosos espacios de
networking y fortalecimiento empresarial y de PacifiTIC, el Clister TIC del Pacifico
Colombiano, que ha facilitado el desarrollo de las industrias y entidades que
usan intensivamente las TIC en la region. Son igualmente valiosas y replicables
experiencias de articulacién como las de AtlantiCocrea, una iniciativa que parte
del ambito privado con el objeto de fortalecer competencias de innovacién
colaborativa y desarrollo tecnolégico mediante entrenamientos especializados,
apoyada por la Gobernacion del Atlantico, Renata y Caribetic, entre otros.

La apuesta de esta politica es contribuir a fortalecer las iniciativas existentes
y complementar estos avances con la puesta en marcha de otras estrategias
diferenciadas de desarrollo territorial que articulen la inclusién productiva con la
inclusién social de los agentes creativos. El incremento de produccion artesanal
adaptada al cambio climatico gracias al apoyo de organismos internacionales,
el trabajo entre los productores y el sector plblico para el desarrollo de
capacidades locales para el disefio de estrategias de internacionalizacién de
productos locales sobre las bases de un comercio justo, o la articulacién con
las instituciones educativas presentes en el territorio para la identificacion,
apropiacion y valorizacién de los productos locales, son solo algunos ejemplos
de las muchas estrategias que pueden llegar realizarse de manera conjunta para
lograr desarrollar los entornos productivos en beneficio de los creadores locales
generando un impacto social positivo en la poblacién.

3.2.4. Costos, productividad e innovacion en el sector creativo

Los tres desafios descritos anteriormente permiten abordar dos problematicas
inherentes a la Economia Naranja, asociadas a las particularidades de productividad
e innovacion, por una parte, y las caracteristicas de “altos riesgos y largos retornos” de
este tipo de actividades.
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En cuanto al primer asunto, la productividad mide el nivel de desempefio de un
agente al convertirinsumos en productos o servicios. Cuanto mayor es la productividad,
menos insumos se requieren para la obtencién de un producto o servicio determinado.
Asuvez, laeficiencia de costos se define como la relacién entre el costo minimo factible
de produccién, dada la eficiencia técnica y de asignacion, y el costo real observado. Se
dice que un productor es costo-eficiente si utiliza las mejores tecnologias disponibles
para la producciény los insumos productivos en proporciones 6ptimas (Taalas, 2011).

Debido a la gran diversidad de productos y servicios que existen en el sector cultural
y creativo, se presentan grandes diferencias en cuanto a la gestion de costos y los niveles
de productividad. Varios analisis econdmicos encuentran que algunas organizaciones del
sector, como porejemplo los museos, establecen precios socialmente éptimos que cubren
sus costos de operacidn, pero no los costos de capital. Por su parte, el sector de las artes
escénicas enfrenta costos crecientes y un estancamiento en la productividad debido a que
porsunaturalezanoes posible hacer mas eficiente la produccién por horade, porejemplo,
una cantante o un bailarin. También es el caso del producto artesanal, cuya productividad
esta limitada por la capacidad del trabajo manual. Esta caracteristica se conoce como
la enfermedad de costos de Baumol y es tipica de actividades que requieren de un alto
componente de interaccién humana, y que no son susceptibles de mecanizacién.

Contrario a los ejemplos mencionados anteriormente, Benavente y Grazzi (2018)
sefalan cdmo en sectores como el audiovisual, las mejoras tecnolégicas han modificado
profundamente los procesos de produccién y visualizacién de contenidos haciéndolos
mas innovadoresy con una produccién mas eficiente en comparacion con los resultados
obtenidos mediante el uso de las tecnologfas precedentes.

Igualmente, existen sectores creativos que producen innovacién y mayor
productividad dentro de las industrias tradicionales. Los autores sefalan como en
las industrias en las que el producto final es funcional, los insumos estéticos pueden
ser componentes clave del proceso de produccidn, por determinar la percepcion de
funcionalidad que tiene el consumidor final. En este sentido, actividades como el
disefio se asocian a mejoras significativas en productividad, innovacién y ventas en
otros sectores. También, tecnologias desarrolladas por la industria creativa pueden
utilizarse en otros sectores de la economia para la creacién de nuevos productos.

De acuerdo con Taalas (2011), a nivel general, ha existido un interés limitado
en el andlisis empirico de los sistemas de produccién culturales debido al escaso
conjunto de datos disponibles sobre produccién de bienes y servicios en este sector, y
a lo problematico que resulta encontrar medidas de andlisis apropiadas. Para el caso
colombiano se ha evidenciado que efectivamente existe informacion incompleta
acerca de las estructuras de costos y productividad en el sector creativo, y que
eventualmente causa ineficiencias en los resultados financieros de la empresa. Se
han realizado algunas aproximaciones sobre este tema en el campo cinematografico
a través de investigaciones financiadas con recursos publicos. Por ejemplo, el estudio
Caracterizacion de los esquemas de viabilidad de peliculas colombianas estrenadas en
2016 (Lado B para Proimagenes, 2017), evallia costos de produccién y promocion
diferenciados de peliculas nacionales comerciales y autorales, y la viabilidad de estos
proyectos cinematograficos teniendo en cuenta los costos, estrategias de financiacion
y posibilidades de rentabilidad. Otros estudios y analisis han permitido determinar
que en general, las organizaciones nacionales presentan dificultades a la hora de

apropiar nuevas tecnologias y optimizar los costos de produccién. En el caso de los
sectores que por sus caracteristicas intrinsecas enfrentan la enfermedad de costos, las
organizaciones tienen dificultades para desarrollar su gestion de manera sostenible si
no cuentan con subsidios.

Desde la regulacion y la politica piblica se pueden adoptar varias estrategias
en respuesta a las condiciones particulares de costos y productividad en el sector
creativo. Por un lado, se reconoce la calidad de bienes meritorios de manifestaciones
culturales que, si bien no pueden alcanzar la eficiencia en costos debido a sus
caracteristicas intrinsecas, son portadoras de valores simbdlicos, y tienen un rol
fundamental en la construccién de identidad social y la mejora de la calidad de
vida de la poblacién, por lo cual necesitan de politicas especificas para desarrollar
su potencial como generadoras de riqueza econémica y cultural. Tal es el caso de las
artes escénicas y espacios culturales como museos, galerias, librerfas u otros lugares
donde se puede fortalecer el encuentro con los plblicos. Por otra parte, se pueden
desarrollar instrumentos orientados a diversificar la economia nacional al utilizar el
potencial de los sectores relacionados con el disefo, el software y los nuevos medios
parairradiar la innovacién de manera transversal.

3.2.5. Altos riesgos y largos retornos: una caracteristica transversal

En Colombia el sector cultural y creativo esta conformado en su mayoria por empresas
y organizaciones micro, pequefias y medianas con necesidades particulares de
financiacién y apoyo. Estas necesidades varian de acuerdo a factores como el nivel
de desarrollo de la organizacidn, el subsector al que pertenece y el lugar en que se
encuentra en la cadena de valor. También incide el lugar geografico en el que operayla
capacidad adquisitiva de la poblacién. Enfrenta riesgos adicionales dependiendo de si
estd inserta en una cadena de valor consolidada y si hace parte de una red compuesta
por partes interesadas que faciliten y promuevan la contratacién de talento humano
calificado, acceso a recursos, y les permita desarrollar capacidades que les facilite
recibir una protecciéon adecuada de su propiedad intelectual, contar con redes de
intermediarios para circular sus productos y relacionarse con una audiencia que valora
y apropia sus creaciones.

Los agentes culturales y creativos enfrentan diferentes niveles de competencia
y demanda en mercados fragmentados que afrontan muchas veces de manera
organicay orientados mas por sus necesidades creativas que por estrategia de negocio.
Adicionalmente, tienen tiempos de retorno de las inversiones en el desarrollo de bienes
y servicios que suelen ser mas largos que los del resto de la economia. En general,
tienen dificultades de acceso a financiacién a través de la banca de primer piso, en
tanto los mercados financieros toman sus decisiones en funcién del valor de activos
tangibles, pero no del capital intangible, que muchas veces es el activo mas valioso con
el que cuenta una empresa creativa. Todos estos motivos hacen que las organizaciones
enfrenten un alto riesgo en el desarrollo de sus actividades.

Adicionalmente, de acuerdo con los resultados del diagnéstico y analisis de la
actividad cultural envarias ciudadesen las cuales opera la estrategia Nodos, se encontré
que en todo el pais hace falta vincular la actividad cultural con la sostenibilidad
econémica. De acuerdo con el diagndstico hay varios nichos de mercado: uno de bienes
y servicios predominantes, relativamente grande, varios mercados alternativos de




Financiacion:

distintos sectores de la cultura. Enel primero ocurren los grandes eventosy las ventas de Emprendimiento: Cola boracién:

bienesy servicios culturales de consumo masivo, y, por lo tanto, es donde se generan los
mayores ingresos. No obstante, la cantidad de empresas u organizaciones que acceden Lu g ares d e memo ri qa:
.. . [ )
a estos mercados es limitada. Por otra parte, los mercados alternativos y los mercados
emergentes son pequenos. En ellos circulan una diversidad de productos culturales que
en ocasiones tienen baja demanda y poca difusion (Lado B, 2016). Infraest ructura: Desa I‘I‘O"Ot
Las debilidades en los ecosistemas de apoyo, la falta de articulacién institucional,
el déficit de infraestructura cultural débil y blanda y las dificultades para acceder a ° ° °
° °
recursos financieros o hacer uso de incentivos que atraigan mayores inversiones son CO“OCI m I ento. Oﬁ CI os.
factores que indicen negativamente en el desarrollo de la labor de los agentes del
sector. Teniendo en cuenta estas caracteristicas, se necesitan mecanismos especificos
-niendoen ¢ . . P Derechos culturales:
para la disminuir el riesgo asociado a los proyectos culturales y creativos.

Informacion: Libertades:

Caso. ’yA
Festival de miisica del pacifico Petronio Alvarez Derechos: Tradicion:

Lograr el reconocimiento nacional e internacional de este festival, que se realiza en °
Cali, hatomado 23 afos, su proceso se ha basado en el fortalecimiento de la herencia EqUIdad: CUItura:
de los afrocolombianos, negros, raizales y palenqueros y de sus manifestaciones
y expresiones culturales y artisticas, manifestaciones que han sido reconocidas
desde 2015 como patrimonio cultural inmaterial de Colombia y como parte de
la lista representativa del patrimonio inmaterial de la humanidad a través de lo
denominado como Mdsicas de marimbay cantos tradicionales del pacifico sur. Este °
festival es ademas un espacio de encuentro que reune aproximadamente 150 mil Tra bqjo: s a b e res :
personas durante 4 dias. Quienes asisten se acercan y consumen bienes y servicios
que representan las tradiciones locales, bebidas, cocinas tradicionales, artesanias, ° ° °
productos de belleza, moda e instrumentos musicales, en este festival se conectan Ex p res | o n es y m a n l fQStd CI o n es cu I t u ra I es:
las tradiciones con la creatividad y lainnovacion. Los dias del festival son una vitrina
para mostrar las unidades productivas locales a la vez que se fomentay promociona
el reconocimiento de la cultura.
Organizar y preparar el festival involucra el perfeccionamiento continuo de < AS
los productos y de los emprendedores, lo que le ha dado un potencial enorme de Artesa n I aso Ed uca clo n [ ]
internacionalizacion, ahora, los hoteles ofrecen a sus huespedes alternativas locales ® ®
durante los dias del festival, lo que atrae cada vez mas a los turistas.
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3.3. LINEA 3. INFRAESTRUCTURA

“El encontrarse frente a situaciones de éxito y fracaso constituye un choque de pensamientos que llevan
a construir una conviccion sobre la capacidad que tenemos para enfrentar desafios complejos y crear
comunidades productivas alrededor de un modelo de negocio. Para nuestra comunidad de creativos,
Dindmico representa un medio de productividad alterno que les permite sacar provecho de sus habilidades
desde su independencia laboral.”

Juan Martin Arias, director general de Dinamico Lab. Manizales, Caldas. Disefio Industrial
| Arquitectura (Disefio industrial, creacion de estructuras arquitectbnicas dindmicas y
mobiliarias, disefio de producto y generacion de experiencias interactivas).

La existencia de una infraestructura cultural y creativa alineada con las necesidades y los
valores culturales presentes en cada territorio genera mayores posibilidades para garantizar
susostenibilidad en el largo plazo, una participacion mas amplia, un mejor aprovechamiento
por parte de las comunidades, un adecuado uso de los escasos recursos disponibles para su
construccionyadecuaciény la preservacion del medioambiente. La presente politica reconoce
la existencia de diferentes necesidades, intereses y vocaciones creativas en los territorios
y los propone como eje central para el disefo de sus agendas creativas y el desarrollo de
infraestructuras culturales y creativas tanto plblicas como privadas.

En el caso del sector cultural y creativo en Colombia, aunque el desarrollo de
infraestructuras culturales y el acceso a las tecnologias de la informacién ha generado

Infraestructura

. un mayor acercamiento entre los creadores y sus publicos y ha permitido generar
espacios virtuales o fisicos para cultivar mercados de nicho y conectar a las creaciones <
con sus audiencias, el acceso a estos medios es aln restringido en muchos lugares. ;
Ademas, persisten desequilibrios debidos, entre otros factores, a la inexistencia de una Q
infraestructura dura y blanda que provea condiciones habilitantes que permitan conectar Q
la oferta con la demanda. En este sentido, uno de los requisitos para el desarrollo cultural =
sostenible es generar estas condiciones a nivel territorial y de manera extensiva para poder =
dinamizar la creaciény la circulacién de bienes y servicios culturales. E
<
3.3.1. La construccion social de los territorios =
Tradicionalmente, el territorio tuvo una consideracion fisica y geografica predominante e,
(Ortega, 1998). Se identificaba con el “sustrato natural” en el que las sociedades se 8
desarrollaban, de modo que practicamente se establecia una suerte de equivalencia =
entre territorio y naturaleza. También se solia entender el territorio como una dimension j
de caracter geométrico, una extension susceptible de calculo y medida, disponible en @
mayor o menor grado para las actividades y necesidades del desarrollo social. 5;
No obstante lo anterior, en los dltimos afnos hay un consenso creciente entre E
muchos cientificos sociales, de que el territorio es una manifestacion de la sociedad S
: que lo construye, el mismo surge “como resultado de una accion social que, de forma &
concreta y abstracta, se apropia de un espacio (tanto fisica como simbélicamente)” (Flores, L;
. - 2007: 36). En este sentido, las relaciones entre cultura y territorio presentan al menos ULJ
tres dimensiones centrales (Giménez, 1996). En la primera, el territorio constituye @
una de las formas de objetivacién de la cultura, en tanto ya no existen propiamente
territorios “virgenes”, sino profundamente tatuados por las huellas de la historia,
la cultura y el trabajo humano. Aqui se incluyen los lugares, bienes ambientales




y accidentes geograficos que tienen para un grupo social elementos simbélicos
asociados a suidentidad.

La segunda dimension se refiere a la cultura etnografica, esto es, el territorio como
marco de distribucidony representacion de practicas culturales (en este sentido también
formas de objetivacion de la cultura) espacialmente localizadas, pero, a diferencia de
la anterior dimensién, no intrinsecamente ligadas a un determinado espacio, como los
rituales, las formas de vestir y cocinar, etc. En una tercera dimension “el territorio puede
ser apropiado subjetivamente como objeto de representacion y de apego afectivo, y sobre todo
como simbolo de pertenencia socio-territorial. En este caso los sujetos (individuales o colectivos)
interiorizan el espacio integrindolo a su propio sistema cultural” (Giménez, 1996: 15).

Si partimos de una definicién general de infraestructura como el “conjunto de
elementos, dotaciones o servicios necesarios para el buen funcionamiento de un
pais, de una ciudad o de una organizacién cualquiera” (RAE), podriamos entender la
infraestructura cultural y creativa como el conjunto de elementos fisicos y servicios
funcionales necesarios para hacer posible, en lo concreto o material, el sector cultural
y creativo. Sin embargo, seglin lo expuesto anteriormente, |a infraestructura cultural y
creativa no es solo un medio para la realizacion de ciertas actividades, sino que identifica
atodos estos lugares con ciertas caracteristicas simbdlicas, otorgadas por la comunidad en
que se inserta, tal como se aprecia claramente en los museos, teatros, galerias, bibliotecas
y demas espacios de esta naturaleza.

Desde una perspectiva econémica ligada a lo anterior, es posible afirmar que
las economias creativas locales son diversas y multidimensionales debido a que
surgen como resultado de diversos factores histéricos y en contextos distintos, donde
diferentes instituciones, agentes y flujos de personas y recursos moldean una serie
de oportunidades distintas (Naciones Unidas, PNUD y UNESCO, 2014). Los creadores,
gestores e intermediarios que hacen parte del sector cultural y creativo cuentan con un
conjunto de habilidades y capacidades especificas que hacen particular la produccion
de cada territorio, aportando ventajas competitivas y comparativas para algunos de sus
productos. Estos conocimientos y habilidades, junto con los equipamientos culturales
publicos y privados, la infraestructura tecnolégica, y las colecciones patrimoniales y
artisticas constituyen bienes de capital que permiten desarrollar laactividad productiva
cultural y creativa en cada territorio; sin embargo, estos factores no generan riqueza
por si solos a menos que estén acompanados de estrategias que hagan competitiva la
actividad productiva local en el entorno nacional y en el contexto global, mediante el
flujo de bienesy servicios culturales.

3.3.2. Las vocaciones creativas y productivas de los territorios y su
relacion con la infraestructura

Aunque las intervenciones de politica a nivel nacional son importantes, identificar
la vocacidon creativa de cada territorio entendiendo las particularidades y las
interacciones entre agentes institucionales y privados, los elementos simbdlicos
que cada comunidad otorga a sus espacios culturales, asi como los modos en
que la economfa cultural y creativa puede ser fomentada en cada comunidad,
permitird avanzar en una siguiente etapa de desarrollo basada en la generacién
de conocimientos y practicas que favorezcan cambios positivos y duraderos en los

contextos locales, al tiempo que faciliten la apropiacion y el aprovechamiento de las
infraestructuras creativas disponibles.

De acuerdo con la edicién especial del Informe sobre la sobre la economia creativa
2013 de las Naciones Unidas, el PNUD y la UNESCO, a pesar de subsistir en condiciones
precarias, las ocupaciones culturales y creativas en los territorios “ofrecen una flexibilidad
valiosa en contextos comunitarios donde el trabajo cultural puede complementar otras
obligaciones y responsabilidades diarias, como el mantenimiento de las tradiciones, las
continuas actividades de gestion del suelo y la participacion en la toma de decisiones de la
comunidad. Las industrias culturales y creativas también pueden fomentar entornos mis
flexibles para el compromiso con las esferas formales del trabajo, al mismo tiempo que mejora
sustancialmente las perspectivas de la expresion, el bienestar y el didlogo intercultural, tanto
en las zonas rurales como en las dreas de rapida urbanizacion del mundo en desarrollo”. Es
asi como en territorios con fuertes tradiciones y valores culturales surgen de manera
permanente producciones culturales que podrian desarrollar plenamente su potencial,
darse a conocer mas ampliamente tanto en sus territorios como fuera de ellos y
contribuir en mayor medida a un desarrollo sostenible en sus comunidades, si no
existiesen restricciones de acceso a la infraestructura cultural y creativa.

De acuerdo con el documento Diagndstico de desarrollo cultural en Colombia
publicado por el Ministerio de Cultura en el afo 2013, las manifestaciones cultuales
y creativas tienen una amplia presencia en todo el territorio nacional. Por ejemplo,
las manifestaciones asociadas al patrimonio inmaterial como los eventos religiosos
tradicionales de caracter colectivo, los actos festivos y ladicos, la cultura culinaria
tradicional y las artes populares tienen presencia en una parte mayoritaria de los
municipios del pais; mientras que los eventos religiosos y los actos festivos estan
presentes en mas del 90% de los municipios, las otras dos manifestaciones tienen
presencia en mas del 70% del pais.

Lo anterior contrasta con la insuficiente infraestructura cultural y creativa
existente en Colombia. De esta forma, segln la informacién de MinCutltura, en el
2017 cerca del 70 % de los municipios contaba con una casa de cultura; el 21,3 %, con
teatros; el 18,7 %, con museos, y el 5,7%, con salas de cine. No obstante, buena parte
de las actividades artisticas ocurren en su mayoria en espacios no convencionales
o infraestructuras puablicas no especializadas, como colegios en el 87,3% de
los municipios y polideportivos en el 70,6% de los municipios. De igual modo,
actualmente el pais cuenta con 1.500 bibliotecas plblicas adscritas a la Red Nacional
de Bibliotecas Piblicas (RNBP); sin embargo, el acceso para la poblacién rural y de
regiones apartadas es atin restringido, por cuanto solo el 10% de estas bibliotecas se
encuentran ubicadas en zonas rurales.

Actualmente, ademas de la construccion y operacion de los equipamientos
creativos, un asunto decisivo para la competitividad, innovacién, el acceso y la garantia
de derechos culturales y creativos es el de la conectividad de dichos espacios. Los
esfuerzos por conectar a Colombia a Internet datan de mediados de la década del
ochenta del siglo anterior, liderados inicialmente por las universidades, con una
posterior participacion central del Estado (1994 - 2000), seguido de un esfuerzo
tripartito entre el Estado, las empresas y el sector educativo (2001 - 2007), al cual se
suma en los Gltimos afios una mayor participacion e involucramiento de organizaciones
socialesy ONG (Barény Gémez, 2012).
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En este periodo se han gestado importantes avances en regulacién y politica pablica
que van desde el CONPES 2739: “Politica Nacional de Ciencia y Tecnologia 1994-1998”,
hasta la recientemente aprobada Ley 1978 de 2019 “Por la cual se moderniza el Sector de
las Tecnologias de la Informaciény las Comunicaciones -TIC, se distribuyen competencias,
se crea un Regulador Unico y se dictan otras disposiciones”. Mediante esta Ley se
moderniza el sector de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones. Indica
en su exposicién de motivos que uno de sus propésitos es “permitir que los ciudadanos
se conecten y se conecten bien, es ademas un elemento habilitador esencial para el
desarrollo de la Economia Naranja, la transformacién digital y la innovacién y la cuarta
revolucién industrial”. El articulo 3° de esta norma modifica y adiciona el articulo 2 de la
Ley 1341 de 2009, estableciendo como principios orientadores la Prioridad al acceso y uso
de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, en la produccién de bienes y
servicios, en condiciones no discriminatorias en la conectividad (numeral1); y el Acceso a
las TICy despliegue de infraestructura, para lo cual el Estado “velara por el despliegue de
la infraestructura de redes de telecomunicaciones, de los servicios de television abierta
radiodifundiday de radiodifusién sonora, en las entidades territoriales” (numeral 10).

En todo caso, aln persisten importantes desafios, asociados a la sostenibilidad
tecnolégicay econémica de los espacios para el usode TIC, el servicio en dreas rurales, la
apropiaciénde las TICy su relacién con procesos de desarrollo, ciudadania e integracion
cultural y politica, el acceso de los grupos étnicos a los avances en el sector, asi como la
definicion de indicadores de impacto consistentes (Barény Gémez, 2012).

Se trata pues, de un territorio rico en diversidad cultural con un gran potencial para
generar dindmicas de desarrollo sostenible a nivel local si se logran generar estrategias
articuladas que responsabilicen a los actores locales piblicos y privados en el desarrollo
de agendas comunes de fomento a la productividad y si se crean infraestructuras
coherentes con las caracteristicas del territorio y que permitan, por lo tanto, su mayor
aprovechamientoy apropiacién por parte de las comunidades.

3.3.3. Bienes piiblicos, Areas de Desarrollo Naranja y sostenibilidad de
las infraestructuras creativas

La teoria econdmica define los bienes publicos como aquellos que no son excluyentes ni
rivales en el consumo, es decir, “no se puede evitar que las personas utilicen el bien pitblico, y el
uso de este bien por una persona no reduce la capacidad de otra para usarlo”. (Mankiw, 1998. 218).
Por ejemplo, el alumbrado piblico es un bien pablico, ya que cuando se ilumina una calle,
no se puede impedir que alguien sea beneficiado de esta iluminacién, y el hecho de que
lo haga, no evita que las demas personas se vean beneficiadas también.

Las infraestructuras culturales suelen presentarse como bienes piblicos por
ser espacios abiertos para todas las personas, que activan a las comunidades y
brindan oportunidades para el aprendizaje y el desarrollo personal. Su construccion,
adecuacién, dotacién y especialmente el mantenimiento y operacién no siempre
puede estar garantizado por las dindmicas del mercado, pero es tal suimportancia para
la garantia de los derechos culturales, que es de comiin consenso que sean proveidos
de manera incluyente a la poblacién, sin distincién en la capacidad de pago. En este
sentido, el Gobierno nacional invierte en la construccion de infraestructuras culturales
con dineros exclusivamente publicos, busca obtener donaciones, o generaralianzas con
el sector privado que permitan atraer inversiones de particulares a cambio de acuerdos

para la explotacién comercial de estos espacios que permitan al privado recuperar la
inversion y recibir ganancias por un periodo de tiempo determinado.

En los Gltimos afos, a fin de promover la economia cultural y creativa, el Estado ha
empleado como instrumento las Alianzas Plblico-Privadas (APP). Un caso exitoso es el
Movistar Arena en la ciudad de Bogota, endonde lainversion de los privados permitié la
recuperacion de este equipamientoy su puesta al pdblico con altos estandares técnicos
y programacion cultural variada y permanente. Ademas, este proyecto fue beneficiario
de la deduccién por inversiones en infraestructura de las artes escénicas de que trata el
articulo 4 de la Ley 1493 de 2011.

De otro lado, en cuanto a las Areas de Desarrollo Naranja (ADN), denominadas en la
mayoria de los paises como distritos culturales o creativos, se debe tener en cuenta que en
los Gltimos afos las ciencias sociales y econémicas han prestado un interés creciente por
el andlisis de la dindmica territorial de la cultura y, particularmente, su tendencia hacia
la clusterizacion (Ulldemolins y Zarlenga, 2014). Lo anterior ha venido aparejado del
interés de diversos Gobiernos locales y nacionales por invertir en infraestructura cultural
y desarrollar politicas para el fomento y estimulo a las empresas productoras de bienes
y prestadoras de servicios culturales. Dicho interés se ha dado en dos lineas principales:

“en primer lugar, las que tienen como meta el desarrollo de sectores econdmicos vinculados a la

produccion de bienes culturales a partir del fomento de actividades relacionadas con las llamadas

industrias culturales o creativas (cine, radio, television), al diseiio (web, textil, gréfico, industrial),
la moda, la publicidad, la fotografia y la arquitectura (...). En segundo lugar, las que tienen como
finalidad la generacion de servicios culturales para el atractivo turistico y comercial a través de la
recuperacion del patrimonio existente de los centros urbanos (regeneracion urbana), la creacion de
instituciones y equipamientos culturales (como museos y centros culturales), la organizacion de
eventos, etc.” (Ulldemolinsy Zarlenga, 2014: 49).

En una publicacién reciente, José Miguel Benavente y Matteo Grazzi del Banco
Interamericano de Desarrollo (2017) argumentan que el proceso creativo es estimulado
por la cercania de los pares, proveedores y consumidores, ya que tiende a apoyarse en el
conocimiento tacito, que es dificil de transmitir a distancia. En esta medida, los “clusters
creativos incluyen empresas creativas que aprovechan la concentracion geogrifica para
mejorar la colaboracion que beneficia a todos sus miembros. Esta accion colectiva aumenta
la innovacién y productividad de las empresas, que pueden tener acceso a mejores insumos en
forma de trabajadores, conocimiento, tecnologias y nuevas oportunidades” (p. 21).

Conforme a lo expuesto, en términos generales la premisa comin es que la
concentracion cultural genera beneficios econdmicos por la concentracién y densidad
de intercambios entre agentes culturales (economia de aglomeracién), al tiempo que
en muchos casos es importante para adelantar procesos de revitalizacion o renovacion
urbana. Autores como Ulldemolins y Zarlenga (2014) insisten en que también es
necesario contemplar la dimensién social, como factor de comprensién de los procesos
de creacién e innovacion en los clisteres culturales.

Con respecto al beneficio econémico, Santagata (2002) afirma que dentro de un
distrito creativo “los costos del uso del mercado son mas bajos que en cualquier otro lugar, debido
alaintensa creacion de externalidades positivas, el conocimiento técito, la alta tasa de innovacion,
la facil conexion en red y la difusion gratuita de informacion” (p. 4). También es importante
anotar que la sola proximidad no genera en si misma los beneficios de la economia de
aglomeracion. Se requiere un contacto permanente entre las empresas, establecer
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relaciones de cooperacién, incluso de interdependencia y confianza, intercambios de
conocimiento, especializacién de funciones, circulacion de la informacion.

Finalmente, es importante destacar que las infraestructuras culturales deben
ser sostenibles, es decir, deben contar con un plan de sostenibilidad y esto implica
que la infraestructura sea una pieza clave en el desarrollo sostenible de los procesos
culturales. La sostenibilidad de una infraestructura cultural se garantiza si previamente
se consideran los aspectos econémicos, sociales y ambientales del territorio, de forma
tal que la politica piblica dé respuesta a las necesidades de estos ambitos sin sacrificar
capacidades y oportunidades en el futuro.

Lo anterior supone que la infraestructura tenga la capacidad de costear su accionar
y marcha con ingresos permanentes auténomos o gestionados con entidades piblicos
y privadas. La sostenibilidad también implica una sinergia con el medio ambientey la
sociedad optimizando recursos en el largo plazo. En pocas palabras, la infraestructura
cultural sostenible es catalizador en el fomento del desarrollo humano, esto supone
una infraestructura planeada y llevada a cabo con el fin de ofrecer bienes y servicios
de calidad que propendan por el mejoramiento en las condiciones de vida de los
ciudadanos. Como condicién fundamental, todo proyecto de infraestructura cultural
sostenible debe encontrarse articulado con los planes de desarrollo locales y los
planes financieros y operativos del territorio, dicho de otro modo, la infraestructura
debe ejercer como catalizador en la solucién de problematicas propias del lugar, que
deben trascender en el tiempo.

Las infraestructuras culturales sostenibles deben satisfacer las necesidades de
las comunidades sin comprometer, en el largo plazo, las condiciones vitales de los
pobladores del territorio. Esto Gltimo debe comprenderse como una construccién
social que alberga diversas interacciones y manifestaciones étnicas y culturales. De
manera concreta los objetivos de las infraestructuras culturales sostenibles y que
hacen uso de insumos responsables con el ambiente, se resumen en los componentes
de i) desarrollo econdémico, ii) generacion de empleo, iii) flujo de bienes y servicios
locales, iv) incremento de externalidades positivas, v) proteccién del ambiente, vi)
optimizacion del capital y los recursos disponibles, vii) mejora en las condiciones de
viday viii) representacion de un eje de desarrollo humano.

Es fundamental recordar que ninguno de estos objetivos debe lograrse a expensas
de otro, por ejemplo, todos los esfuerzos dirigidos a la sostenibilidad ambiental no
pueden ir en detrimento del enfoque institucional o social. En cuanto a este aspecto, es
indispensable recordar que la sostenibilidad de una infraestructura cultural también
implica la generacién de riqueza y valor para las comunidades, debe propender
por la inclusién y debe fungir como un agente que contribuye a la disminucién de la
desigualdad mediante la generacién de encadenamientos productivos, asi como velar
por el fortalecimiento normativo e institucional, siendo garante de derechos y creando
las condiciones propicias para la configuracién de una identidad, tanto individual como
colectiva, lo que supone la conformacién de redes y capital social.

Caso
Red de confeccion del Catatumbo. Oportunidades para las mujeres.

Lo que empez6 como una estrategia de capacitacion fomentada desde el Ministerio
de Cultura, en alianza con USAID, se transformé en una red de mujeres enfocada en
la confeccion de vestuario para danza, una red productiva que ademas le permite a
una region transformarse desde la cultura y replicar a otras mujeres un oficio que
puede ayudar a mejorar su calidad de vida. La red, confecciona los vestuarios para
las escuelas de danza locales entre otros proyectos.
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Proteccioén y cuidado del medio ambiente:

Desarrollo: Financiacion:
Lugares de memoria:
Infraestructura: Emprendimiento:

Maloca o casa espiritual:
Transmision de conocimiento:

Conocimiento: Saberes:
Derechos: Equidad:
Cultura: Economia:

Tradicién: Pa Ie n q u e ro Trabajo:

Derechos culturales:
Expresiones y manifestaciones culturales

Informacion: Libertades:
Artesanias: Educacion:
Aprendizaje: Capacidades:

Espacios culturales:
Colaboracion:

Industria
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3.4.LINEA 4. INDUSTRIA

“Soy de Honda, Tolima, un pueblo que vive del turismo y la pesca. Y yo no entraba en ninguno de esos
dos sectores, pero si me interesaba contar las historias que pasaban en mi territorio, y en los videojuegos
encontré la forma de hacerlo... Hago video juegos culturales y asi es como me juego mi propia historia
de vida. Y tengo que decir que emprender lo cambié todo para mi. Entendi que, mas que buscar un titulo
debia salir a encontrar un propdsito de vida, y eso es lo que hice con mi empresa. Emprender me permitio
combinartodas las Greas que me interesaban, como el arte, la actuaciony la tecnologia; entonces encontré
como reunir todo eso esto en crear personajes y hacer video juegos.”

Holman Zarate, CEOy fundadorde Dinomotion Studios. Honda / Ibagué, Tolima. Contenidos
Digitales / Multimedia (Desarrollador de videojuegos culturales).

De acuerdo con el Global Entrepreneurship Monitor, GEM, (2018), en la actualidad
Colombia es un pais con un tipo de economia impulsado por la innovacién. A diferencia
de las economias de factores, en donde predominan las actividades extractivas y agricolas,
y las economias impulsadas por la eficiencia, en donde se aprovecha el potencial de
las economias de escala para impulsar el desarrollo, en este tipo de economias tienen
una mayor influencia factores asociados de forma directa con el emprendimiento y la
innovacion, tales como la financiacién, los programas gubernamentales de apoyo, el
entrenamiento en creacién de empresasy la existencia de una infraestructura comercial y
legal para el emprendimiento.

Se trata pues, de una etapa propicia para el desarrollo e implementacién de politicas
orientadas a fortalecer la labor emprendedora cultura y creativa, en donde existe
reconocimiento por parte del Cobierno Nacional sobre la relevancia del sector para alcanzar
la senda del desarrollo sostenible. En la medida en que se logre un aprovechamiento
masivo de la oferta institucional, se generaran importantes oportunidades para la
consolidacion de una actividad empresarial y organizacional que tenga efectos positivos
en la produccién, el empleo, la innovacion tecnolégica y la reconstruccion del tejido social.
La articulacién gubernamental en el marco de la Politica Piblica, pueden imprimirles el
dinamismo a los ecosistemas regionales de emprendimiento para impactar positivamente
a la productividad regional por la via de mas empleo, su formalizacién (antiguo y nuevo),
mayor competencia que eleva los niveles de creatividad e innovacién en la region,
encadenamientos productivos mas fuertesy mayor aprendizaje entre sectores econémicos.

De igual manera todos los instrumentos de politica piblica deben propiciar el
fortalecimiento de capacidades y condiciones habilitantes que permitan a las empresas,
empresarios y otros actores econdmicos competir en sus mercados elegidos, y generar
valor que pueda ser capturado dentro de una regién. En otras palabras, se considera que
la competitividad regional consiste en la capacidad de la economia para atraery mantener
empresas con cuotas de mercado estables que ayuden a mantener niveles de vida estables
0 en aumento para quienes participan en ella (Storper, 1997).

La definicién de competitividad se asimila con un camino de alto desempefio de la
competencia regional, donde las regiones compiten logrando altos niveles de innovacion
y crecimiento, en lugar de un camino asociado con una competencia por la via de menores
costos de mano de obra. La competitividad varia segln el espacio geograficoy las regiones
se desarrollan a diferentes ritmos segln los impulsores del crecimiento. En este sentido,
instituciones efectivas y una cultura de apoyo al espiritu empresarial hacen posible que los
agentes del sector aprovechen las oportunidades percibidas. Igualmente, las regiones que

miden la efectividad de sus politicas y el desarrollo de sus mercados pueden aumentar su
ventaja competitiva al atraer inversiones, habilidades y talento.

Los instrumentos para el fomento del emprendimiento en creatividad y cultura deben
estar articulados con los instrumentos disponibles en todo el sector publico, siguiendo
la propuesta de alineacién realizada desde la Alta Consejeria Presidencial para el Sector
Privado y Competitividad, de modo que se oriente a los emprendedores y empresarios
del sector para que conozcan toda la oferta institucional disponible, tanto la general
como la especifica para el sector y puedan acceder al instrumento que mas se ajuste a sus
necesidades. De este modo, losagentes sectoriales podran crearempresas uorganizaciones,
operarlas de manera sostenible y escalarlas de acuerdo con su potencial de crecimiento.

En el marco de esta politica pablica, se consideran las diversas etapas del
emprendimiento que acompanan el proceso de desarrollo organizacional. No se concibe
al emprendedor Gnicamente como quien se encuentra en la etapa de conformacién de
su organizacién o empresa. Por el contrario, este universo comprende actividades que
se realizan como parte de la concepcidn de la empresa u organizacién, su nacimiento, su
consolidacién y su expansion, incluyendo etapas de alto crecimiento, internacionalizacién
y concepcién de nuevos productos.

La apuesta es desarrollar las capacidades empresariales y el espiritu empresarial, para
lo cual, identificar esa posicion relativa de los emprendimientos y mejorarla en el mercado,
implica desarrollar una mentalidad empresarial, ligada a unos ciclos de acumulacién
de capital fisico (activos tangibles, capacidad instalada, etc) y capital humano (talento,
[+D+i), y comprender ese régimen de acumulacién de capital para buscar la sostenibilidad
financiera con un ejercicio contable concreto que permita evolucionar para convertirse
en una empresa consolidada que contribuye a la productividad del pais a través de la
generacion puestos de trabajo formales.

También se reconoce el impacto que las tecnologias digitales han generado en los
diferentes eslabones de la cadena de valor del sector, y la necesidad de acompafar a las
empresas en la generacion de modelos de negocio o de gestion que hagan uso de estas
tecnologias en las etapas de produccién, distribucion o circulacién de los bienes y servicios
culturalesy creativos, y que les permitan proponer el desarrollo de productos innovadores,
tener estructuras de costos de produccidn ptimas, perfeccionar sus operaciones, generar
eficacia en sucadena de suministroy eficiencia en la distribucién de sus productos.

En Colombia existen importantes antecedentes de apoyo a la creacién y gestion
de emprendimientos culturales desde el sector piblico. Entre los afos 2010 y 2018
el Ministerio de Cultura gestionéd multiples espacios de formacién, y través de programas
como Luthiers Colombianos, o Mujeres Tejedoras de Vida, que tienen como fin articular
los oficios tradicionales de la lutheria y la tejeduria. Se apoyé la creacién y posterior
gestion de emprendimientos culturales y creativos en diferentes ciudades y municipios
del pais. Igualmente, se han puesto a disposicién del sector recursos de capital semilla
para la conformacién de empresas y organizaciones mediante programas como
el Fondo Emprender del SENAy Capital Naranja de INNpulsa Colombia, y se han abierto
lineas de crédito especiales para empresas culturales y creativas a través de Bancoldex,
entre otras iniciativas.

En esta nueva etapa se ampliard el alcance de los programas que ya vienen operando
como parte de una red de apoyo al ecosistema emprendedor y se crearan otros nuevos
que permitan sofisticar la oferta del sector piblico en materia de asistencia técnica para




econdmicos prosperos. Se trata de personas que tienen como derrotero el desarrollo
de sus carreras artisticas y la creacion simultinea de riqueza financiera y valor

el negocio, financiacién, regulacién y competencia, y gestion del cambio en mentalidad y
cultura del emprendimiento.

3.4.1. Las motivaciones para emprender en el sector cultural y creativo

Tradicionalmentese hanidentificado dostiposde emprendimiento: elemprendimiento
por necesidad y el emprendimiento de oportunidad. El primero se da cuando surge un
negocio en respuesta a la faltade otrasopcionesdeingresoy se emprende para tenerun
medio de subsistencia, mientras que, en el segundo caso, teniendo otras alternativas,
se identifica la posibilidad de desarrollar un producto o servicio para satisfacer uno o
varios mercados y derivar de esta gestion ganancias econémicas, y se elige esta opcion
por ser mejor frente a otras posibilidades de generacién de ingresos.

En Colombia, de acuerdo con el informe de GEM 2018-2019, se emprende mas por
oportunidad que por necesidad. En promedio, entre 2013 y 2017 la tasa de actividad
emprendedora (TEA)* por oportunidad fue del 16,8%, mientras que la TEA por necesidad
fue del 5.08%. Es decir que aproximadamente el 76% de los colombianos que emprenden
lo hacen por oportunidad y el 24% por necesidad. Cabe anotar que este Gltimo valor
esta por encima de la media mundial entre los paises que participan en la medicion
del GEM y que en este contexto, es importante reconocer que hay una buena cantidad
de trabajadores por cuenta propia y grupos informales que subsisten en situacién de
precariedad, condicién que muchas veces ha quedado invisibilizada en el discurso de
las industrias creativas, y para la cual es urgente adoptar medidas de politica para que
creadoresy gestores cuenten con condiciones minimas de salud y seguridad.

Especificamente, respecto al sector creativo en Colombia, este se ha caracterizado
por ser un espacio en donde conviven al mismo tiempo una multiplicidad de agentes
con condiciones muy diversas. Contribuyen con su importante trabajo organizaciones
comunitariasy socialesy organizacionessin animo de lucro que realizan un significativo
trabajo de base con importantes repercusiones en la reparacion del tejido social y la
creacion de espacios de encuentro alrededor de la cultura en sus comunidades. Unas
trabajan de manera discontinua con los escasos recursos de los cuales disponen y con
los dineros que eventualmente obtienen a través de convocatorias para la ejecucion de
algunos proyectos, mientras que otras han logrado una gestién sostenibley permanente
en el tiempo gracias al apoyo de sus comunidades, la venta de productos propios y
recursos que provienen de una diversidad de fuentes de financiacion, entre otros:
fondos de convocatorias publicas, subsidios, donaciones y cooperacién internacional.
A todas estas organizaciones las motiva la posibilidad de incidir en la generacion de
un cambio social positivo que brinde un mayor bienestar en sus comunidades y una
convivencia pacifica que permita a las personas desarrollar sus proyectos de vida.

También existen organizaciones y empresas emergentes con animo de lucro que se
constituyen formalmente y esperan obtener ganancias mediante la oferta de productos
y servicios innovadores. De acuerdo con Aageson (2008), estos emprendedores
son el eslabén perdido entre el talento creativo y el mercado, los motiva por igual
la posibilidad de generar ingresos y de desarrollar su talento creativo, por lo cual
son agentes de cambio que aprovechan la innovacién cultural para crear sistemas

4 LaTEA es una medida que se define como el porcentaje de individuos entre 18 y 64 afios que se identifican como
empresarios nacientes o empresarios nuevos.

cultural (Snyder et al.,2010), emprendedores con sentido de negocio que hallan valor
reputacional en el emprendimiento y encuentran en este una opcién deseable de
vida. En la medida en que tienen como uno de sus objetos la generacién de sostenida
de ingresos y el crecimiento de sus empresas, son organizaciones que tienden a tener
mayor estabilidad y que tienen mejores probabilidades de sostenibilidad en el tiempo.

Una segunda vertiente de este tipo de organizaciones que surge recientemente
en el campo cultural y creativo en Colombia son las empresas tipo B., gestionadas por
emprendedores que tienen como objetivo “generar soluciones econdmicas que puedan
crear valor integral en la sociedad, promoviendo formas de organizacion que puedan ser
evaluadas desde el bienestar de las personas, las sociedades y el medio ambiente de forma
simultanea y con consideraciones de corto y largo plazo” (Sistema B Colombia, 2019). La
Ley 1901 de 2018 establecié la posibilidad de crear empresas de Beneficio e Interés
Colectivo (BIC) y actualmente se estd avanzando en el proceso de reglamentacion
de la Ley, lo cual permitira fortalecer la conformacién de empresas naranjas bajo
esta modalidad. Estas organizaciones hibrido trabajan combinando un modelo de
negocio social y un enfoque comercial.

Enresumen, paraemprenderen el sector en Colombia las motivaciones econémicas
no son suficientes. Aunque ciertamente, muchos emprendimientos culturales y
creativos han surgido debido a la necesidad de generar ingresos en poco tiempo
para poder subsistir, o porque se presentan oportunidades de mercado para la
comercializacion de determinados productos, quienes se embarcan en la aventura del
emprendimiento creativo lo hacen porque les motiva ser agentes de cambio, porque
estan dispuestos a tomar riesgos con tal de poder desarrollar su labor artistica, porque
quieren contribuir a enriquecer sus comunidades social y culturalmente y porque
encuentranvaloren la trasmisién de un pensamiento disruptivo, creativoy diverso. Esto
enriquece las posibilidades de sustento en comunidades y territorios en todo el pafs
y crea valor cultural y simbdlico tanto para los creadores como para quienes acceden
y disfrutan de estas manifestaciones resultado del ingenio, el talento humano y la
transmision de las tradiciones culturales.

3.4.2. Gestionar proyectos, gerenciar empresas

Dos elementos de vital importancia que permiten garantizar la sostenibilidad de
los emprendimientos son contar con capital humano calificado y directivos con
capacidades de gestidn que les permitan gerenciar sus empresas de manera sostenible,
con la facultad de identificar y aprovechar oportunidades de crecimiento. En ello juega
un rol fundamental el desarrollo de habilidades blandas, entre las que se encuentran,
entre otras, las capacidades de comunicacién, de trabajo en equipo y en red, de toma
de decisiones, de gestion del tiempo, de motivacion, de negociacion, de resolucién de
problemasy de pensamiento critico (Doyle, 2019).

Igualmente, relevante es que al interior de las empresas y organizaciones se cuente
con conocimientos en finanzas, mercadeo, operaciones, disefio de estrategias y gestion
de tecnologia, que permitan a los gerentes y directivos disefiar modelos de negocio y
tomar decisiones fundamentadas en el analisis de las condiciones reales de la empresa
y suentorno. Otro aspecto que es esencial para el sector creativo es tener conocimiento

—
O
)
i

1
-
<
<

o)
O
L
1
—
L
()]
o
1
<
[al

S CONCE

<




<
m
>
@)
—
O
O
=z
(W}
<
<
=z
<
o
<
=z
<
>
@)
z
O
O
(W}
<
—
L
@)
%
(NN}
—1
<
)
=
o
L
O
zZ
O
O
%
L
%)
<
m

para lograr una mejor proteccién de sus obras mediante el uso las herramientas
disponibles relacionadas con el derecho de autor y una claridad en la cadena de
explotacion de la propiedad intelectual que permita realizar una mejor gestion de los
proyectos, otorgar un adecuado reconocimiento de la labor de los creadores y darles
una remuneracién apropiada por su trabajo.

En Colombia se viene desarrollando desde hace varios afos un trabajo de
fortalecimiento de capacidades para el emprendimiento y la gestion empresarial de los
agentes culturales y creativos. Con la creacion del Programa para el Emprendimiento y
las Industrias Culturales y el Grupo de Emprendimiento Cultural por parte de Mincultura
en el afo 2009, surgieron desde el Ministerio de Cultura procesos de formacién para el
emprendimientoy fortalecimientoempresarial,a partirde los cualessedictaron programas
decapacitacionenunabuenacantidad de municipios del pais, lo que permitié la generacién
de capacidades en agentes formadores y en emprendedores. De esta manera, entre los
afos 2011y 2014 con el apoyo de las universidades Nacional de Colombia, de Antioquia, de
los Andes y EAFIT se realizaron 251 cursos de formacion para el emprendimiento cultural
dirigidos a los agentes que hacen parte de los diferentes sectores del campo cultural y
creativo. Como beneficiarios de esta estrategia de formacién se cuentan mas de 3.345
organizaciones culturales, 9.620 emprendedores o agentes del sector procedentes de 115
municipios y cuatro resguardos indigenas de los 32 departamentos del pais.

Estas iniciativas, y otras surgidas desde otras instancias de lo pdblico, asi como
del sector privado, como los procesos de formacion realizados desde las cimaras de
comercio y cajas de compensacién familiar (Comfama y Comfandi), han permitido
que en la actualidad exista una base de empresarios, emprendedores culturales y
funcionarios del sector piblico que cuentan con formacién basica en emprendimiento
cultural y creativo y conocimientos en gerencia, lo cual constituye una ventaja para
el aprovechamiento de los instrumentos para el fortalecimiento sectorial que se
ponen a disposicién del sector en el marco de la presente politica. No obstante, es
necesario ampliar el alcance de esta formacién y brindar una instrucciéon permanente,
especializada y con mayor cobertura, adecuada a cada nivel de emprendimiento, e
incorporar procesos de formacion focalizados por subsectores con el fin de fortalecer
los modelos de negocio de los emprendedores y su capacidad de gestion.

También es necesaria la creacién de capacidades y redes de conocimiento en
lo territorial que permitan a los emprendedores en diferentes regiones contar
con un ecosistema favorable para promover desarrollo desde lo local y apuntar
a la sostenibilidad de sus iniciativas, proyectos, emprendimientos y empresas
creativas. Esto implica gestar procesos de formacién de formadores y de creacién y
fortalecimiento de unidades gremiales.

3.4.3. Comprender el entorno, el mercado y sus tendencias

En lo que va corrido del siglo XXT, el pais ha logrado avances en término de bienestar
social: se han reducido la cantidad de personas que viven en condiciéon de pobreza
y han aumentado las que hacen parte de las clases medias y altas en términos del
nivel medio de ingresos. El indicador de pobreza extrema pas6 del 17,7% en 2002
al 7,4% en 2017 y la pobreza moderada cayd del 47,9% al 26,9% en el mismo periodo
(Banco Mundial, 2018). Por su parte, el indice de pobreza multidimensional, que
incorpora lamedicién de aspectos como el desempleode largo plazo, educacién, accesoa

servicios basicos, analfabetismo, acceso a salud y trabajo infantil, cay6 del 30,4% en 2010
al 17% en 2017. Adicionalmente, existe un fuerte mercado interno con una demanda
consolidada a nivel doméstico, siendo el gasto de los hogares el componente
de mayor peso del PIB. Un pais con mejores niveles de ingreso, mas educado, con
acceso a servicios basicos y un mercado interno fuente presenta condiciones favorables
y necesarias, mas no suficientes, para lograr un incremento en la circulacién de bienes y
servicios culturales.
Al mismo tiempo que se dan ciertas condiciones de base para la expansién de los mercados
culturales y creativos, en Colombia existe un desequilibro entre la oferta y la demanda en
este sector. Muchas creaciones nacionales no logran conectar con un publico objetivo o
son escasamente consumidas. En este escenario, ni los creadores culturales pueden vivir
exclusivamente de su labor artistica, ni los plblicos se benefician del consumo de estas
manifestaciones. Lograr conectar la oferta conlademanda nosolo mejoraria las condiciones
de vida de creadores, gestores e intermediarios culturales, si no que redundaria en la
creacion de capital cultural, el cual contribuye a que los individuos desarrollen su potencial
creativo, y en el medianoy largo plazo, obtengan mayores ingresos, incidan en el bienestar
de sucomunidad y propongan soluciones innovadoras a problemas de su entorno.
Aunque son varios los factores que impiden este encuentro entre las creaciones y sus
publicos potenciales, un punto clave para propiciar este encuentro es la comprension de las
caracteristicas del entorno econdmico nacional y las caracteristicas sociodemograficas de la
poblacidn, lo cual permite identificar oportunidades de mercado para productos culturales
y creativos a nivel local, nacional e internacional, e identificar tendencias de consumo para
el desarrollo de nuevos productos. De igual manera, un mayor conocimiento de los gustos,
necesidades y caracteristicas sociodemograficas de plblicos y audiencias, permite generar
un didlogo mas fluido entre los creadores y los consumidores culturales, dar a conocer mas
ampliamente la oferta cultural y creativa, y enriquecer la vida cultural de las personas.

Caso
Rancheria Utta. Una experiencia turistica basada en la cultura
wayuu.

Este emprendimiento ubicado en el Cabo de |a Vela, en la Guajira, alberga visitantes
desde hace mas de 25 afios. Su propuesta plantea la posibilidad de entender y vivir
la cultura Wayuu en un espacio tradicional.

La propuesta se enmarca en el turismo cultural que propicia el reconomiento de la
diversidady la diferencia. El territorio y la conexidn con sus habitantes son un insumo
fundamental, por este motivo la Rancherfa Utta cuenta con La enramada Cultural un
espacio en el que jovenes y mayores conversan sobre sus tradiciones y donde locales y
extranjeros conocen y disfrutan los productos audiovisuales para fotalecer la lengua
de la comunidad creados por los jovenes de la red. Ademas, mujeres y artesanos
encuentran en la Rancheria un espacio para vender sus productos.
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3.5.LINEA 5. INTEGRACION

“Hoy en dia no me arrepiento ni un solo minuto de haber creado M3 Music, y 10 aiios después puedo
decir que somos un equipo de trabajo que vivimos bien y dignamente de la misica y con muchas
proyecciones por delante. Durante la tltima década la industria de la misica ha venido creciendo
rapidamente en Colombia y esto ha generado muchas oportunidades de expansion y de crecimiento;
especialmente para emprendimientos, ya que era una industria muy virgen. Siento que hoy en dia ya
podemos hablar de un mercado sélido, el cual tiene mucha proyeccion y permite la entrada de varios
emprendimientos en la industria.

Camila Zarabia, CEO y CO Founder de M3 Music. Bogota, Cundinamarca. Misica (Empresa
de Management de artista).

Los intercambios y las interacciones entre culturas tienen la posibilidad de fortalecer
la diversidad cultural. Como lo establece la Convencion sobre la proteccion y la promocion
de la diversidad de las expresiones culturales (Unesco, 2005), la integracion debe favorecer
interacciones mutuamente provechosas entre las culturas, debe permitir intercambios
amplios y equilibrados, asi como construir puentes entre los pueblos y fomentar
la interculturalidad. La integracién debe al mismo tiempo proteger y promover la
diversidad de las expresiones culturales y permitir cobrar conciencia de su valor en el
plano local, nacional e internacional. Efectivamente, la integracién no se reduce a un
asunto entre pafses, sino que involucra regiones de un mismo pafs y sectores diferentes
en una misma sociedad.

Contodo, los intercambios creativos se dan principal y crecientemente —aunque no de
manera exclusiva- en el contexto de un mercado. A nivel mundial, el comercio de bienes
culturalesy creativos ascendié a USD 212.800 millones en 2013, casi el doble que en 2004
(Unesco, 2016). Estos bienes y servicios estan llamados a competir en ese mercado, pero
solo algunos lo hacen con éxito. En la practica, un niimero reducido de empresas controla
la mayor parte de los mercados globales de bienes y servicios culturales y creativos
destinados al gran piblico. En ausencia de medidas de politica apropiadas, gran nimero
de paises ven comprometido el acceso de su produccion creativa al mercado, por falta
de incentivos a los creadores y productores, debilidad de las capacidades necesarias
para la intermediacidon y negociacién en mercados y la inexistencia de mecanismos de
promocion einteligencia paracomprenderlas dinamicas de lademandayde los pablicos.

De ahi que Colombia y 140 estados mas hayan ratificado la Convencién de 2005.
A través de este acuerdo, los paises firmantes reconocen la naturaleza tanto cultural
como econémica de las expresiones culturales y creativas, a lo cual agregan valor tanto
los creadores como otros mediadores. Al reconocer el derecho soberano de los estados
a mantener, adoptar y aplicar politicas para proteger y promover la diversidad de las
expresiones culturales, tanto a nivel nacional como internacional, la Convencién apoya
a los gobiernos y a la sociedad civil en la bisqueda de soluciones auténomas para los
desafios y oportunidades de un mercado globalizado.

3.5.1. Quiénes hacen posible la integracion

La integracion cultural implica y requiere de la diversidad de agentes del ecosistema
de valor creativo. En la base de la integracidn cultural estan las comunidades y sus
creadores. Las comunidades que participan y portan una manifestacién cultural

incluyen a todas aquellas personas que practican, transmiten, crean y recrean su
patrimonioy su cultura (Mincultura, 2015). Y de manera mas especifica, los creadores
de estas comunidades son quienes influyen en la transformacién de unaidea hacia un
producto, un servicio o una experiencia creativa. Aqui participan también artesanos,
técnicos, trabajadores de la diversidad de oficios creativos y productores, en general,
que convierten ideas en algo apropiable por otros miembros de la comunidad, la
sociedad y el mercado. El momento creativo es, en si mismo, un primer momento
de integracion cultural.

Mas alla de los procesos creativos, la integracién es posible gracias al abanico
de mediadores que aportan valor cultural, social y econémico en la bisqueda de
audiencias, publicos y consumidores para los contenidos (Mincultura, Lado B,
2017). Colectivos, agentes y distribuidores se encargan de tomar bienes, servicios
y experiencias creativas y las distribuyen entre otros agentes de la sociedad y del
mercado; posibilitan asi un proceso de intercambio adicional. Cuando el bien
cultural estd destinado a circular en el mercado, los mediadores realizan una
variedad de funciones relacionadas con la representacién comercial de las obras,
con la seleccién de catalogos de contenidos, con la estructuracién estrategias para
desarrollar mercados, con la bisqueda de plataformas de consumo coherentes con
estos catalogosy con hacer posible los procesos logisticos que supone la distribucién.

En la integracién estan implicados otros mediadores comprometidos en la
conexion del producto, servicio o experiencia creativa con comunidades, audiencias
y consumidores finales. El valor de su trabajo en la integracién es que facilitan que
estos (ltimos apropien mensajes, contenidos y productos de manera efectiva. Son una
instancia fundamental de validacién de los productos de la cultura frente al mercado
y la sociedad; piensan, reflexionan y programan pensando en los piblicos a los cuales
se deben; construyen audiencias a través de la discusion y la conversacion; estructuran
estrategias de circulacion, segmentacién, mercadeo, cuando el contexto es el mercado.

La sociedad como un todo y la diversidad de publicos y audiencias conforman
finalmente una instancia fundamental de la integracion: la participacién y el consumo
culturales. La cultura -y los bienes, servicios y experiencias que la comportan-juegan un
papel fundamentalenlacalidad devidayel bienestardelosindividuosy las comunidades.
El consumo creativo, como parte de la practica cultural en general, no es Ginicamente una
funcién de mercado; es unainstancia de la “creacion, transmision y reinterpretacion de los
valores, actitudes y convicciones a través de los cuales los individuos y las comunidades
transmiten el significado que le dan a sus vidas y a su propio desarrollo” (Unesco, 2005).
Estosvalores, actitudesy convicciones asociadas al producto cultural, determinan ademas
la naturalezay calidad del vinculo social, y hacen parte fundamental de la integracién, no
solo del mercado, sino de la sociedad y sus individuos.

3.5.2. Desafios para una integracion duraderay significativa

Existen no pocos desafios para lograr una verdadera integracion de los bienesy servicios
creativos colombianos con los ciudadanos, con sus audiencias y sus mercados internos
y extranjeros (Mincultura, 2017). Un desafio fundamental tiene que ver con que los
creadores y productores logren proponer contenidos de calidad, valor e interés a la
sociedad. Bienes, serviciosy experiencias culturalesy creativos de alta calidad y factura,
que tengan verdadero significado, circulan con mayor facilidad, alcanzan mejor a sus
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publicos y permiten la integracién. El punto de partida del proceso de integracion esta
definido por las caracteristicas del hecho creativo mismo.

Sin embargo, como se profundiza en el capitulo relacionado con las capacidades en
el sector creativo, la creatividad en el pais no esta sostenida desde un esquema educativo
robusto de formacién de habilidades necesarias para potenciarla. Una parte significativa
de los programas escolares en el pais no presenta un enfoque claro hacia la creatividad.
A nivel profesional, la formacién de la mayoria de los creadores, intérpretes y productores
es informal y empirica. Ademas, se trata casi siempre de programas con énfasis en el
aprendizaje candnico y les cuesta abrirse a diferentes estéticas, enfoques y formas de
practica. Porotra parte, las necesidades técnicas de los procesos creativosy de representacion
no son resueltas satisfactoriamente, afectando la calidad final de los bienes y servicios
consiguientes. El conjunto de falencias de la formacion creativa en el pais deja muchas veces
lacalidad de los bienesy servicios culturales a merced de destellos individuales de talento, y
rara vez obedecen a procesos construidos desde el fortalecimiento de las capacidades.

Otro desafio para la integracién es que exista una comprension y alineacién
conceptual en las instituciones de politica, y en el mismo sector, sobre los valores
culturalesyeconémicos que generan los procesos de mediacion cultural, representacion
comercial y desarrollo de publicos. Los estimulos que se han implementado para
favorecer la integracion han estado tradicionalmente enfocados en subsidiar
la movilidad de los agentes del sector creativo y el montaje de plataformas de
relacionamientoy negocios, pero no son politicas estructurales para la dinamizacién de
los intermediarios culturales y de sus estrategias. El fomento de la circulacién creativa
no obedece a una identificacién de vocaciones creativas de las comunidades, regiones
y sectores. No ha activado suficientemente las redes de mediadores que permiten el
contacto con las audiencias. Tampoco se ha basado en una inteligencia de mercados
y de audiencias que permita disefnar estrategias diferenciadas para la circulacién de la
variedad de bienes y servicios culturales y creativos en funcion de distintos valores y
usos sociales, segmentos de mercado y maneras de apropiacion.

Hay varias muestras de lo anterior. Desestimar la importancia de los espacios “no
convencionales” para la circulacién de las artes plasticas, escénicas y la misicay parael
desarrollo de nuevos y mas diversos plblicos es una de ellas. Los mecanismos de apoyo
han estado casi siempre pensados para auditorios e infraestructuras formales, mientras
que los espacios hibridos, esenciales para la viabilidad de las propuestas emergentes,
donde confluyen diversas formas de expresion creativa, que toman riesgos en su
programacién y crean y fidelizan nuevos publicos, no estan suficientemente cubiertos
por esquemas de fomento. Otro ejemplo de lo anterior es el gran apoyo financiero
a la produccion de formatos audiovisuales tradicionales, como el largometraje
cinematografico, en desmedro de otras narrativas, formatos y l6gicas de produccion,
circulacion y apropiacién. Hoy se integran por igual los formatos audiovisuales cortos,
compatibles y convertibles a otros universos narrativos, apropiables en plataformas
digitales méviles o en espacios no convencionales, promocionados a través redes
digitales o, incluso, comunitarias. Ante la eclosién de formas y de contenidos y la
atomizacién de las formas de consumo y apropiacion, las politicas audiovisuales han
permanecido casi imperturbables.

Otra barrera a la integracion es la debilidad de los mecanismos de apoyo para los
mediadores del ecosistema de valor, asociada a la incomprensidn sobre su importancia

en el ecosistema creativo. Espacios colectivos de experimentacién y reflexion, sellos
editoriales y musicales, colectivos de comunicacién étnicos y comunitarios, podcasts,
librerias y salas de exhibicion independientes, bares y espacios hibridos, entre muchos
otros, son algunos de los mediadores que, mas alla de la creacion, generan valor en la
seleccién y promocion cuidadosa y diversa de contenidos, asi como en el desarrollo de
publicos nuevos y mas criticos. Sin embargo, asumen sus riesgos de manera solitaria.
Los mecanismos de cofinanciacién publicos, duros y blandos, no suelen cobijarlos y las
cargas fiscales y burocraticas excesivas solo aumentan su riesgo financiero, poniendo
en jaque su sostenibilidad en el tiempo. Respecto de sus capacidades especificas,
también hay falencias. El sistema de formacién no cuenta con mecanismos para
reforzar, compartir y transferir conocimientos y mejores practicas entre intermediarios
culturales, como los relacionados con la representacion artistica, la gestién de derechos,
la programacion de contenidos o el desarrollo de audiencias.

Un desafio adicional para la integracién es potenciar la articulacién entre los
agentes del ecosistema de valor creativo a través de plataformas de relacionamiento
estratégicamente disefadas. Muchas veces, la sostenibilidad de los emprendimientos
sociales, de los independientes, e incluso de empresas consolidadas, depende tanto
de los ingresos monetarios como de tejer redes fuertes y funcionales de intercambio
con aliados. El fortalecimiento de redes permite converger y enriquecer en procesos
creativos, optimizar costos, acceder a mas diversas fuentes de financiacién, compartir
y diversificar la incertidumbre y el riesgo en proyectos e inversiones. Las redes también
sirven para desarrollar mercados y ampliar audiencias potenciales para proyectos
creativos. En la base, sirven para intercambiar conocimientos y estrategias, darse
a conocer y visibilizarse frente a un sector. Por todo lo anterior se hace necesario
fortalecery especializar las plataformas de relacionamiento entre agentes creativos, a
partir del perfeccionamiento estratégico de los emparejamientos entre mediadores de
un mismo sector e, incluso, entre agentes de sectores creativos diferentes, en lo que se
puede denominar ecosistemas cruzados.

Por otra parte, la informacion y el conocimiento existentes en el sector cultural y
creativo no se han puesto aun en funcién de las necesidades de la integracion cultural
y del desarrollo de mercados. En las diferentes regiones del pais, por ejemplo, apenas
se empiezan a implementar iniciativas para la identificacién de vocaciones creativas
y productivas, para el mapeo y caracterizacién del estado de las manifestaciones
culturales y de los agentes que las propician. Menos todavia se han desarrollado
estudios que permitan entender como ese potencial patrimonial y creativo puede
integrarse con los publicos de su misma comunidad, con los de otras regiones del pais
y con los del mundo. Esto tiene una arista problematica, por ejemplo, en lo relacionado
con el turismo patrimonial y cultural, pues el desconocimiento de quiénes son los
portadores del acervo patrimonial, de la salud de las actividades y procesos asociados
a las manifestaciones, de las capacidades de las comunidades para gestionarlo, de
las formas de la apropiacién social y de mercado, va en detrimento del desarrollo
sostenible de su potencial. La falta de informacion y conocimiento sobre los procesos
patrimoniales los hace vulnerables frente al crecimiento de los flujos turisticos
de nacionales y extranjeros.

Las deficiencias de informacidn y estrategia no solo afectan a comunidades y
regiones sino también a los sectores. Las plataformas creativas del pais, asi como las
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Esta Red promueve la construccién de instrumentos musicales hechos a mano
en cinco regiones del pais, cuenta con cuatro microfranquicias que fortalecen el
desarrollo econémico a través de la articulacion de proyectos productivos basados
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3.6. LINEA 6. INCLUSION

“Emprender significa construir economia alrededor de una idea. En nuestro caso ha sido crear un entorno
colaborativo donde las habilidades se vuelven productivas en torno a retos creativos. Se trata de confiaren
las capacidades de quienes conforman el equipoy potencializar sus capacidades para ocupar un lugarenel
mercado, para poder obtener el reconocimiento necesarioy hacer escalable el emprendimiento.”

Juan Martin Arias, director general de Dinamico Lab. Manizales, Caldas. Disefo Industrial
| Arquitectura (Disefio industrial, creacion de estructuras arquitectbnicas dindmicas y
mobiliarias, disefio de producto y generacion de experiencias interactivas).

Las economias de mercado han dado respuesta a los desafios de como crecer en términos
de produccion e ingreso; no obstante, muchas veces no encuentran respuestas igualmente
satisfactorias a como distribuir la riqueza de una manera mas equitativa (Harari, 2014).
En Colombia el coeficiente de Gini estd en 0.53, que ubica al pais como el segundo mas
inequitativo de América Latina después de Honduras (0.537) y el séptimo en el mundo,
segln cifras del el Banco Mundial para el 2017.

Este dato plantea interrogantes sobre las posibilidades que tienen las personas para
desarrollar de maneraindividual sus potencialidades, en un contexto marcado por grandes
diferencias en el acceso a servicios y bienes asociados a la calidad de vida de las personas.
Es decir, la capacidad que pueden tener los individuos de una sociedad para lograr sus
propias metas, pero a la vez contribuir al desarrollo colectivo de las comunidades, no solo
en aspectos econdmicos, sino de manera integral, para lograr una vida digna.

Tabla 1. indice de Gini para los paises de la regién 2010-2017
Elaborado por el Ministerio de Cultura. Fuente Banco Mundial (2018).
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Una respuesta a la desigualdad y potencial fuente de inclusién es el desarrollo de la
educacién y de las capacidades que se encuentran asociadas a la calidad de vida de las
personas. Las capacidades nosolo tienen que ver con lo que las personas pueden hacerenla
vida, sino con lo que pueden ser (Nussbaum, 2011). Estan relacionadas con lo que Amartya
Sen llama las libertades sustanciales del ser humano. Las capacidades estin encaminadas
a potenciar la eleccién y la libertad, y por eso Sen propone que las sociedades promuevan
un conjunto de oportunidades para sus integrantes. Las capacidades se convierten en
oportunidades reales que cada cual tiene, sinimportarel estilo de vida que escoja (Robeyns,
2000). En otras palabras, las capacidades son competencias y condiciones que deben tener
las personas con miras a desarrollar efectivamente su proyecto de vida.

Civico (2006), en un andlisis de la obra Nuevo examen de la desigualdad de Amartya Sen,
concluye que los agentes pueden tener el mismo acceso a bienes y servicios, y que sin
embargo esto no representa la riqueza de una Nacién. Lo que determina el crecimiento
y el verdadero potencial de un pafs se expresa fundamentalmente en el acceso a dichas
oportunidades, de otro modo un pais no puede considerarse rico. En otras palabras, el
énfasis en el desarrollo de las capacidades humanas es una apuesta por la facultad de
autodefinicién de las personas.

Las capacidades no tienen que ver con el equipamiento congénito de las personas;
se desarrollan, mas bien, en correspondencia con el entorno familiar, cultural, social,
ambiental, econdmico e institucional. Para Nussbaum, una de las responsabilidades de
la politica plblica es promover las capacidades internas de los seres humanos a través
de la educacién, el cuidado de la salud fisica y emocional, el entorno familiar, entre
otros. Sin embargo, esto no es suficiente y asegura que se deben promover por igual las
condiciones sociales, politicas y econémicas en las que puede elegirse el funcionamiento
de las capacidades internas.

El enfoque de las capacidades promueve que todos los seres humanos alcancen y
superen un umbral de capacidades que haga efectiva su libertad sustancial para elegir
y actuar. Por eso la apuesta por las capacidades del ser humano es mucho mas que una
apuesta por tratar de hacer que las personas funcionen en un sentido especifico, orientado
a la productividad o el crecimiento econémico. El esfuerzo por asegurar un umbral de
capacidades es, en Gltimas, una apuesta por la libertad humana como valor intrinseco.

Estalineadelapoliticaentiendealainclusién enunaampliaextensién de susignificado.
Aborda un enfoque diferencial en términos de los grupos etarios y formas de trasmision
del conocimiento en la cultura y las artes. Busca propiciar a través de la educacion, el
desarrollo de las capacidades y el pensamiento creativo en todos los colombianos, asi
como la generacién de habilidadesy competencias que involucren de manera arménica en
la cadena de valor a creadores y gestores del sector cultural y creativo.

3.6.1. La creatividad como capacidad fundamental

;Cudles son las capacidades fundamentales para que una sociedad alcance un minimo
de justicia y dignidad para sus ciudadanos? Nussbaum propone un conjunto de
capacidades centrales que, gestionadas articuladamente, pueden asegurar un umbral
para la libertad humana. El listado comienza por capacidades vitales, como la salud
e integridad fisicas. Contindia por capacidades relacionadas con las relaciones con
los otros, como las emociones, la afiliacion con otros seres humanos e, incluso, con
otras especies. Lo que resulta significativo, ademas, es que la autora invoca un grupo

de capacidades complementarias intimamente relacionadas con la creatividad: los
sentidos, laimaginaciény el pensamiento.

Poder usar conjuntamente los sentidos, laimaginaciény el razonamiento, enriquecidos
por una educacién adecuada e integral, es una capacidad fundamental en el horizonte
del desarrollo y la libertad de un ser humano. Es importante resaltar que no existe una
separacion entre las diferentes instancias del conocimiento; poder usar la imaginacién y
el pensamiento para la experimentacion y produccion de obras espirituales y creativas va
de lamano con el uso de la mentey la razén. Tal y como lo menciona Gaviria (2019) citando
a Steven Pinker ..a pesar de las fallas en la naturaleza humana, esta contiene las semillas de su
propia mejoria. Las institucionesy las normas que permiten un mundo mejor. Entre las normas esta:
la libertad de expresion, la no violencia, la cooperacion, los derechos humanos, el reconocimiento de
la imperfeccion humana. En las instituciones: la ciencia, la educacion, los gobiernos democraticos,
las organizaciones internacionalesy los mercados...”. Asi entonces, una capacidad subsidiaria de
loanterioreslade poderdisfrutar experiencias placenteras, como el juego, larecreaciény la
risa. Por lo anterior, la creatividad, en su acepcién mas amplia e integral, se configura como
condicién fundamental del desarrollo humano. ;C6mo entonces promover la creatividad
entre quienes hacen parte de la sociedad como un todo? Ademas, ;cémo hacerlo para
quienes deciden involucrarse en el sector cultural y creativo como modo de vida?

3.6.2. La creatividad en la infanciay la juventud

La creatividad tiene lugar cuando se combinan diferentes funciones® y se tiene un
amplio espectro de oportunidades (opciones de eleccién y condiciones apropiadas)
para actuar. En este sentido, es claro que la educacién es una capacidad fundamental
para poder realizar diversas funciones y ampliar el universo de opciones (London y
Formichella, 2006), por lo cual se constituye como un escenario por excelencia para el
desarrollo de la creatividad.

En principio se esperaria que en la educacién formal escolar preescolar, basica y
media, existieran espacios de formacién (asignaturas, en el modelo mas tradicional) en
los que se contemple el desarrollo de la creatividad entre sus objetivos. En este sentido,
la presencia de la educacién artistica® como area fundamental y obligatoria (Cfr. Art. 23
de la ley 115 de 1994) no deberia estar en duda ni ser desplazada por otras areas “mas
importantes” dentro del curriculo escolar. Por otro lado, la presencia de asignaturas
relacionadas con las artesy la cultura no garantiza en rigor la presencia de la creatividad
en |la formacion de los nifios y nifnas.

La carencia de oportunidades y opciones en la infancia, de acuerdo con Sen (2009),
repercute en el desarrollo de las personas en la edad adulta. Las brechas abiertas
en edades tempranas dificilmente se cierran. Por lo anterior, la creatividad, como
capacidad no es un asunto ligado Gnicamente a la escolarizacién de los infantes. Si
adoptamos el concepto de ambiente de aprendizaje, entenderemos que la educacion
no es un asunto de la formalidad de la institucién educativa en la sociedad. Las nifias
y los nifios viven en un ambiente educativo permanente, en el que la escuela -como
lugar fisico- es un espacio en el que sucede de manera intencionada, normalizada y

5 Nussbaum habla de funcionamiento, como “la realizacién activa de una o més capacidades” (2011:44).

6 La Ley 397 de 1997, General de Cultura, en el Articulo 65 modifica el citado articulo de la Ley 115 y cambia la
denominacién por Educacién Artistica y Cultural, con lo que ello implica para efectos de una educacién con
enfoque diferencial, de diversidad, de interculturalidad, poblacional, territorial y situado.




normatizada, la educacién. Pero nifasy nifios viven en el ambiente de aprendizaje que
es su espacio social préoximo. En este sentido, la posibilidad de acceder a la expansion
de la creatividad debe estar ligada a las condiciones y oportunidades que tienen las
personas de manera general, a través de diferentes medios y mediaciones, no solo
aquellas que brinda la institucionalidad del Estado a través de la escuela formal. La
educacién sucede de manera permanente a lo largo de la vida, y esto significa que
desde la gestacion la persona debe tener acceso a las oportunidades (debe tener la
capacidad) de la creatividad.

Las politicas de primera infancia son una ‘invencion’ reciente en la legislacion de los
paises de la region. Sin embargo, los desarrollos son significativos en comparacién con
politicas educativas de infancia y adolescencia en lo que se refiere a la presencia de la
experiencia estética -en el sentido de la sensorialidad, la sensibilidad, la afectividad-
temprana, que dara las bases paralacreatividad. Aqui no hay una educacién o formacién
especifica en areas artisticas, sino espacios en los que se experimenta el mundo a través
de la lddica. Como enfoque y discurso hay progresos, sin duda, pero atn falta mucho
para crear las condiciones de acceso general a la poblacién infantil a esta experiencia,
de manera intencional y sistematica a través de programas y proyectos. Ilgualmente, se
requiere romper el circulo, de manera que los adultos, cuidadores, padres y madres de
familia, cuenten con la capacidad creativa para poder generar las condiciones para los
infantes a través de la educacion

Una partesignificativa de los programas escolares en el pais no presenta un enfoque
claro hacia la creatividad (Vargas, Universidad de Antioquia, 2009).Cuando existen, la
mayoria de los programas creativos de los colegios se implementan en instituciones
de caracter privado y no facilitan el acceso de gran parte de la poblacién de estratos
bajos y en condicién de vulnerabilidad. De acuerdo con esto, es fundamental recordar
que la escuela debe consolidarse como instrumento fundamental en el espacio social,
en el que se reproduzcan practicas, valores e imaginarios que legitimen la igualdad
de oportunidades y libertades y no como afirma Bourdieu (1997) un lugar en el que
se robustecen las diferencias. Kaztman (2001) también nos recuerda que “si los ricos
van a colegios de ricos, si la clase media va a colegios de clase media y los pobres a colegios de
pobres, parece claro que el sistema educativo poco puede hacer para promover la integracion
social y evitar la marginalidad, pese a sus esfuerzos por mejorar las oportunidades educativas
de los que tienen menos recursos”. La formacion se da entonces con el fin de ayudar en la
construccion de la identidad en los estudiantes, pero no se da en funcién de proponer
soluciones imaginativas para problemas relacionados con el contexto familiar, social,
tecnolégico o cientifico. Es decir, se trata muchas veces de una formacion creativa sin
conexién con los diferentes ambitos de la vida y el conocimiento.

A tono con lo recomendado por la Misién de Sabios (2019), la escuela debe ser
un lugar de creacion y practica artistica. Para estos expertos, la practica artistica en
diferentes niveles de educacién debe ser nuclear y fundamental, no complementaria
0 accesoria, pues se configura como una forma de produccién de conocimiento que
desarrollacompetencias basicas no presentesy complementarias de otros aprendizajes,
como el cientifico, por ejemplo. Ademas, el aprendizaje de las artes en la escuela tiene
consecuencias cognitivas que preparan a los estudiantes para la vida, el desarrollo
de habilidades como el andlisis, la reflexion, el juicio critico y en general lo que se
denomina pensamiento holistico. La educacién artistica y cultural es fundamental

para el desarrollo de competencias como la sensibilidad, la apreciacion estética y la
comunicacién (MEN, 2010). En esta medida, la educacién creativa en nifios y jovenes
permite el desarrollo de un cerebro total y de inteligencias mdltiples (Gardner, 2011) y
permite un aprendizaje con calidad y significacion. Pero esto requiere, como se anotaba
atras, que la capacidad creativa sea central en el modelo educativo, en los maestros y
en la sociedad en su conjunto, y que la presencia de la Educacién Artistica y Cultural en
la escuela sea permanente o se supla a través de otras estrategias desde las politicas
culturales: casas de cultura, escuelas municipales de formacién artistica y cultural,
creacion de contenidos mediaticos y virtuales, etc.

La generacién de capacidades, visto desde la formacién en etapas tempranas,
favorece nosolo el logro de metas transformacionales de pais en funcién de lainclusion,
la apuesta de una sociedad basada en conocimiento, con fomento de sus capacidades
creativasy la disminucién de brechas sociales; sino que facilita la generacién de capital
social y cultural como primer dinamizador de un ecosistema cultural sano, dinamico,
participativo y con favorables condiciones para su libre acceso y con una expectativa de
generar en un futuro una mayor disposicion de apreciacion, uso, disfrute y consumo de
las expresiones, bienes y servicios culturales, artisticos y creativos diversos.

Concretar lo educativo en lo creativo y lo creativo en lo educativo, compromete
de una manera particular la necesidad de aclarar las posibilidades pedagégicas
que soporten esa relacién y lo que se esperaria de una propuesta de lineamientos
curriculares en esta materia, lo cual desde el punto de vista practico implica recuperar
el fomento a las practicas artisticas, culturales y creativas desde la primera infanciay el
papel de la critica como elemento de mediacién para la construccion de una dimensién
estética que edifique ese pensamiento holistico.

Asi pues, considerar el desarrollo de un modelo de educacién creativa como parte
estructural del curriculo escolar podria beneficiarel desarrollo de piblicos masamplios,
diversos y criticos, con un rol activo desde la activa participacién. Estos enfoques
permiten ser consecuente con el rol de ciudadanos prosumidores que hacen parte
activa de la creaciony el consumo contenidos y que propician la aparicién de creaciones
innovadoras, que reconocen las necesidades de los usuarios y estan en capacidad de
generar innovacién social y econémica.

Por su parte, es propio considerar el rol de la formacién como factor que promueve la
creacion innovadora. Una formacién desde lo creativo podria facultar la generacion de
productos que generan valor agregado y diferenciacion a partir de las competencias y
conocimientos que generalmente se adquirieren en etapas formativas en sus diferentes
ambitos: formal o bajo apuestas de educacion para el trabajo y desarrollo humano; lo
que incluye la transmisién de saberes.

Vale aclarar que, la educacidn, vista como parte integral de un ecosistema de valor
implica la implementacion de bastas estrategias a través de las que se logre el acceso
y experimentacién con contenidos diversos y el fortalecimiento de un rol activo del
alumno. Esta es una ambiciosa apuesta transformacional de pais.

En el documento Conpes que propone Lineamientos para la generacion de
oportunidades para los jovenes (Conpes 173 de 2014) se recomienda fortalecer todos los
elementos relacionados con lo que el BID (2012) llama la formacién de habilidades no
cognitivas, entre las que se incluyen el pensamiento creativo, el pensamiento critico, el
manejo de emisiones y sentimientos, entre otros, que tienen un impacto significativo
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en losjévenes, pues son claves para la calidad de viday, en asociacién con la generacion
de habilidades cognitivas, para su futuro desempefio laboral y su productividad.

Finalmente,ydesde un puntodevistacomplementario, el desarrolloysostenibilidad
del sector creativo requiere de ciudadanos capaces de entender los contenidos creativos
con perspectiva critica. Son los ciudadanos con capacidades creativas los que aseguran
una apropiacion y consumo de contenidos amplio, diverso y critico, que permiten
también la sostenibilidad de un ecosistema creativo diversificado y vigoroso.

3.6.3. Creatividad y formacion profesional en el campo cultural
y creativo

Las trayectorias de aprendizaje en el ambito de la educacién deben tener un principio
de articulacion. El sistema escolar de preescolar, basica y media debe brindar opciones
diversas respecto al arte y la cultura: el disfrute, la practica aficionada de las artes,
la participacién en espacios tradicionales y ritos, la apropiacién de costumbres, el
aprendizaje de técnicas tradicionales de produccion, el reconocimiento y disfrute del
patrimonio, entre otras. Pero, ademas, la educacion debe brindar las oportunidades
y las condiciones para acceder a procesos formativos especializados en campos de la
creatividad como las artes y el disefio.

A pesar de la oferta educativa existente en universidades y otros centros de
formacion para el sector creativo, los agentes del sector no perciben que existan
trabajadoressuficientemente cualificados, habilesy experimentados parasatisfacersus
necesidades. Segiin la encuesta aplicada en la investigacién llevada a cabo por el British
Councily Lado B (2016), para casiocho de cada diezagentes del sector creativo, Colombia
sufre de escasez de profesionales debidamente cualificados y experimentados. Segtn
el diagnéstico citado y cifras del MinEducacién, la oferta educativa y las oportunidades
laborales para la creatividad muestran una enorme concentracién en las principales
ciudades y una casi total ausencia en ciudades pequefias y zonas rurales, donde el
patrimonio cultural intangible se manifiesta con mayor fuerza.

De esta manera estamos frente a la concentraciéon de programas de Educacion
Superiorespecializaday disciplinar de pregradoy posgrado en unas pocas instituciones
de educacién superior, localizadas en las ciudades capitales y algunas intermedias;
programas profesionales universitarios de pregrado y posgrado en campos de la
creatividad (disefo, arquitectura, publicidad, entre otros), y dentro de estos, programas
de licenciatura (formacién de profesorado) en areas de las artes, algunas relacionadas
con disefoy otras pocas con educacion cultural (intercultural, étnica). También existen
programas de educacién técnica profesional y tecnolégica que ofrecen programas
asociados a las artes y la cultura. El primer segmento, excepto por los que se forman
en licenciaturas, es el menos proclive a tener empleos formales al ser creadores o
intérpretes independientes, tampoco han sido tradicionalmente fuertes en la creacién
de empresas culturalesy creativas.

Esta escasez de cualificaciones tiene una arista fundamental en lo relacionado con
artistasy creadores. Una evidencia casi generalizada en las ciudades -principalmente las
intermedias-y en dambitos rurales es que la formacion de muchos creadores, intérpretes
y productores es informal y empirica. En consecuencia, hay escasez de agentes con
una formacién profesional sélida que les ayude a tener un perfil para emplearse o
generariniciativas propias sostenibles. En las ciudades existe un cimulo de iniciativas e

Instituciones de Educacidn Superior que no estan necesariamente articuladas entorno
a procesos de formacién de competencias profesionales y especializadas.

Al mismo tiempo, segln la Misién de sabios, en el pais “la formacion artistica
profesional se ha caracterizado por su rigidez y espiritu normativo, centrado en el
conocimiento de un canon”. Para ellos, la formacion artistica esta llamada a abrirse
a diferentes estéticas, enfoques y formas de practica si quiere realmente aportar a la
calidad, a la propuesta y a la diversidad de contenidos, sin lo cual ningtin proceso de
comercializacién o emprendimiento tiene posibilidades de encontrar su viabilidad
econdémicay serapropiada por el publico.

Esto, por cuanto a pesar existir oferta de programas formativos en el sector cultural,
no es clara la manera en la que muchos de estos programas se asocian competencias de
gestion, liderazgo, habilidades comunicativas y demas caracteristicas requeridas para
una apuesta emprendedora.

Segin lo plantea el informe presentado por Colombia (2017) frente a la
Convencién para la Promocién y Proteccién de las Expresiones Culturales, se han
identificado, ademas, brechas en las acciones de formacién técnica y profesional en
roles relacionados con gestion, comercializacién, mercadeo y difusién de contenidos
culturales, pues, para el caso colombiano, estos roles muchas veces son asumidos
por los mismos creadores o artistas, lo que limita la especializacion del oficio, el
relacionamiento entre los agentes de la cadena de valor y, subsecuentemente, la
apertura de nuevos nichos de circulacion territorial y la creacién de nuevos modelos
que agreguen valor a los diferentes sectores

De acuerdo con el articulo 64 de la Ley General de Cultura, el cual trata sobre
el Sistema Nacional de Formacidn Artistica y Cultural - SINFAC, corresponde al
Ministerio de Cultura, la responsabilidad de orientar, coordinar y fomentar el
desarrollo de la educacidn artistica y cultural no formal como factor social, asi como
determinar las politicas, planes y estrategias para su desarrollo. Para tal efecto, se
dispuso la creacién del SINFAC, que tiene como objetivos, estimular la creacién, la
investigacion, el desarrollo, la formacién, y la transmisién del conocimiento artistico
y cultural.

3.6.4. Educacion para el trabajo y el desarrollo humano y capacidad
creativa (ETDH)

En principio la vocacién de esta modalidad de educacién hace énfasis en la formacion de
mano de obracalificada, conalto nivel de competenciaenoficiosy ocupaciones de caracter
técnico. Sin embargo, la normatividad sugiere que también se aborde la formacion
académica, relacionada con unos campos mas blandos, entre ellos arte y cultura.

Es comin denominador encontrar que el lenguaje de la formacion técnica laboral
no es el adecuado con el universo de las artes y la cultura. Sin embargo, también
muchas actividades asociadas a las artes como el apoyo a la produccidn, la circulaciéon,
la puesta en escena y el consumo son de caracter técnico y se configuran como
opciones de desarrollo laboral y productivo para las personas. Esto no sucede con los
campos ‘disciplinares’ de las artes y algunos oficios del patrimonio que se resisten,
por su naturaleza, a la légica de la estandarizacion. A la luz de lo expuesto, se deben
fijar ciertas condiciones que permitan definir y delimitar la formacién en un sentido
coherentey pertinente con la denominacién “desarrollo humano”.
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Encualquiercaso,laETDH, como partedelsistemaeducativoy comoopciéndelasrutas
deaprendizajealolargodelavida, debe brindaroportunidadesy opciones para fortalecer
la capacidad creativa, mas alla de las discusiones de orden metodoldgico y normativo
sobre el lugarde la creaciény la creatividad en los diferentes niveles de formacién. Educar
para el trabajo y para el desarrollo humano significa ampliar el conjunto o repertorio de
funciones de las personas que garanticen la realizacién de las capacidades. La ampliacion
de oportunidades por via de la ampliacién de funciones a través de la formacion, amplian
la capacidad. La ETDH debe ser una de las vias de desarrollo humano y por tanto debe
ser fortalecida. Esto significa generar las condiciones para que los trabajos técnicos sean
socialmente valorados y laboralmente mejor remunerados. Actualmente, el Articulo 194
delaleydel Plan Nacional de Desarrolloimplementa el Marco Nacional de Cualificaciones
y el Subsistema de Formacién para el Trabajo, de la cual forma parte la ETDH. Por lo
anterior, es necesario, que el sector forme parte de esta apuesta, en tal sentido, el producto
del andlisis de oferta, demanda, caracteristicas de regién y marginalidades geograficas
identificadas del sector Cultura, deben resueltas en el Marco Nacional de Cualificaciones
y en las competencias del Subsistema de Normalizacion.

3.6.5. Capacidad creativa y educacion informal

Por definicién, la educacion informal es aquella que no esta sujeta a regulaciones y
normatividades especificas para su desarrollo y oferta, y se da de manera espontanea
en diferentes escenarios sociales, pero también institucionales.

La Ley 115 de 1994 la define como “todo conocimiento libre y espontineamente
adquirido, proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios
impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados”. Sin
embargo, existen normas que establecen ciertos requisitos para que un proceso sea
considerado informal: no superar las 160 horas de formacién. Estos procesos, ofrecidos
por entidades como cajas de compensacion, areas de extensién y educacién continua
en universidades, escuelas de formacion artistica o deportiva, etc., no son conducentes
atitulacién, sino solamente a certificacion de asistencia. En el caso de escuelas, talleres,
organizaciones que ofertan cursos en esta modalidad informal, se requiere que
cumplan con normas aplicables al sector comercial, no al educativo, como condiciones
de salubridad, infraestructura adecuada, uso del suelo, etc.

Sin embargo, y a pesar de ser definidos como informales, alli se genera mucha
de la formacién especifica en areas artisticas y culturales en el pafs. MinCultura ha
apoyado y fortalecido procesos asociados a escuelas de formacion artistica y cultural
en los municipios, a través de la formacion a formadores, creacién de orientaciones y
lineamientos, infraestructuray dotacidn, entre otros. Esto ha generado que aquello que
sedefinecomoinformalvayaadquiriendoen la practica caracteristicas de formalizacion,
estructuracion y ‘normalizacion’. Con diferentes niveles de desarrollo, las escuelas y las
organizaciones culturales oferentes van organizindose internamente y proponiendo
estructuras curriculares, modelos y metodologias de formacién, programas, niveles y
organizacién administrativa.

La literatura especializada acepta la subdivisién formal, no formal, informal,
como un asunto de orden normativo de los sistemas de educacién en los paises,
producto de los debates de los afios sesenta. Pero es claro que en la practica las

fronteras son difusas y lo que existe es diferentes niveles de formalizacién de la
oferta formativa. En este sentido, es importante entrar a definir el lugar real de
los procesos informales en la formacién artistica y cultural en el pais. La oferta es
inconmensurable y la calidad puede variar también desde proyectos altamente
estructurados hasta otros sin el menor rigor. Esto, solo en el ambito de la oferta a
través de instituciones y entidades.

Otro escenario, hasta ahora no contemplado en esta mirada sobre la formacién
para la cultural y la creatividad es el papel que estan jugando los medios, pero, sobre
todo, la virtualidad. Nuestros publicos se forman en buena medida por el influjo de
los contenidos que circulan en la red. Plataformas que ofrecen productos artisticos,
tutoriales, redes sociales en las que circulan de manerainformal, casual y espontanea,
opiniones y valoraciones estéticas, sistemas de clasificacién de géneros artisticos
(sobre todo musicales), contenidos culturales, cine, video, etc. No necesariamente
aquello que circula en medios y redes tiene cabida en los espacios mas formales
de la educacién. De hecho, muchas veces son vedados, negados o vistos como algo
ajeno a la vida de los infantes y jévenes. Pero es en esa informalidad donde se estan
produciendo reelaboraciones de contenidos. Es alli donde sucede, por ejemplo, todo
el movimiento del hip hop.

Y qué decir de los procesos tradicionales, intergeneracionales que aun suceden
en las regiones, pero también en las metrépolis: padres o madres, abuelos, tios,
que heredan los saberes y las practicas a hijos y nietos. Esto es informal y no entra
en los regimenes de la formalizacion, pero hay que atenderlo a riesgo de que
practicas tradicionales y ancestrales se pierdan en el tiempo. MinCultura esta
Ilamado a ampliar su mirada no solo desde la politica de patrimonio, sino desde el
ambito de la educacién y la formacién artistica y cultural. La creatividad no solo esta
ligada a los procesos productivos innovadores para el mercado; la creatividad como
capacidad para el desarrollo humano esta también en la posibilidad de conservar
vivos los saberes incrustados en la memoria colectiva de los pueblos, aquello que
denominamos patrimonio inmaterial.

Finalmente, la educacién informal es el escenario que mas requiere con urgencia
un sistema y unos mecanismos que permitan el reconocimiento de aprendizajes
previos. Es decir, la valoracion social, cultural, politica y econémica de los oficios y las
practicas patrimoniales, de los saberes y las practicas colectivas, de los conocimientos
y habilidades adquiridos en procesos definidos como informales que, como se dijo, no
otorgan ningun tipo de titulacion o certificacién en la actualidad.

3.6.6. Oficios, roles y ocupaciones relacionados con las artes
y el patrimonio cultural

En Colombia, los agentes de los oficios del sector de la cultura demuestran una gran
debilidad en el desarrollo productivo de sus practicas. Esta debilidad, que afecta su
desarrollo social, responde a dos situaciones que, a su vez, generan una problematica
amplia y variada. La primera situacién, que es la principal para los agentes de
los oficios, es la baja valoracién social y politica de su trabajo; la segunda es el
desequilibrio entre todo lo relacionado con el conocimiento y el trabajo. En parte,
esto se debe a que, en el pais, se reconoce y valora socialmente a quienes han tenido
acceso a la educacion superior, mientras que quienes practican un oficio no cuentan
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con suficiente reconocimiento.

Para atender esto, el Ministerio de Cultura estd implementando la Politica de
fortalecimiento de los oficios del sector de la cultura en Colombia’ , esta Politica
considera que los oficios relacionados con la cultura deben recibir el mismo
reconocimiento social que otras profesiones, y contar con los mecanismos politicos
que avalen su aprendizaje en ambientes diferentes de los formales. Por otra parte, la
politica ve en la educacién, la formaciény en los diferentes ambientes de aprendizaje
una gran oportunidad para garantizar la salvaguardia de muchos conocimientos
asociados al patrimonio cultural colombianoy a los oficios relacionados con las artes,
pues equilibrando la balanza de la educacién se puede superar la segmentacion, la
desigualdad en el acceso al trabajo en el sector cultural, y se pueden fortalecer todos
los conocimientos que alberga el paisy que con una buena estructura pueden mejorar
la calidad de vida de quienes los ejercen.

El sector cultural y creativo espera a largo plazo, que los Jovenes encuentren en
el sector opciones que se adapten a las nuevas necesidades del mercado laboral en
Colombia, y, ademas, hallen informacién, acompafiamiento y un Gobierno nacional
dispuesto a regulary a legislar sobre el tema cultural para reconocer las diferencias y
ofrecer mejores fuentes de financiacién, con el objeto de que quienes ejecutan estos
oficios puedan crear sus empresas culturales y fortalecer las que ya existen. Por otra
parte, se contribuird a la investigacion y recuperacion del consumo local y la creacion
de unidades productivas que faciliten ajovenesy adultos trabajary hacer carrera en sus
ciudades de origen, ya que se busca reconocer las particularidades del territorio y las
caracteristicas de los bienesy servicios que alli se generan.

Cada dia son mas evidentes las relaciones entre la cultura y el sector productivo, el
sistema educativo, la seguridad, la convivencia ciudadanay los medios de comunicaciény
los oficios son sin duda articuladores de todos los anteriores. La cultura debe serintegrada
a las politicas, los planes, programas y proyectos de otros ministerios del Gobierno
nacional, asi como a los planes de los departamentos y municipios, para lo cual debe
incorporarse a las agendas de desarrollo territorial, puesto que el sector cultural es el que
promueve opciones diversas que propician el ejercicio de la ciudadania y las libertades
culturales que involucran el acceso a bienes y servicios culturales, entre otros aspectos
(Parias et al., 2013). En este sentido, el fortalecimiento de los oficios relacionados con
la cultura impulsara el disefo de estrategias que generen sistemas, redes, relaciones y
circuitos entre agentes, instituciones y organizaciones.

La asociatividad y el trabajo colaborativo deben guiar el fortalecimiento de los oficios
relacionados con las artes y el patrimonio. Este aspecto debe basarse en el afianzamiento
de los lazos de confianza entre los agentes, las organizaciones y las instituciones pblicas
y privadas. Las asociaciones y las agremiaciones ayudan a los agentes de los oficios a
trasformar su actividad en empresas o unidades productivas que pueden tener un notable
impacto en el sectory contribuir a la construccion social, econémicay cultural de los agentes
y de las comunidades en general. Por otra parte, organizandose, los agentes de los oficios
conseguiran representatividad y a la vez les posibilitara a los pequefios emprendedores

7 El enlace para consultar la politica de fortalecimiento de los oficios del sector de la cultura en Colombia es:
http://www.mincultura.gov.co/areas/artes/publicaciones/Documents/Pol%C3%ADtica%20de%20
fortalecimiento%20de%20los%200ficios%20del%20sector%20de%20la¥%20cultura%20en%20
Colombia%202018.pdf

alcanzarresultados que no podrian lograrsi trabajan individualmente”. (Mincultura.2018)

3.6.7. Desarrollo de habilidades como expansion de la capacidad
creativa

La formacidon de las personas incide directamente en las capacidades que le permiten
ser y hacerse sujeto de libertades. Las funciones, como se dijo, y sus combinatorias,
expanden esas capacidades que estaran sustentadas en habilidades en el hacer
practico, en el sabery en el ser.

Laimportancia de las habilidades técnicas

Los centros de formacién de las grandes ciudades colombianas egresan artistas y
creadores que muchas veces no logran suplir las necesidades técnicas concretas de las
empresas y organizaciones creativas (Lado B, British Council, 2016). A la vez, rara vez
cuentan con practicas y convenios con el sector productivo para que los estudiantes
apliquen sus conocimientos a las necesidades del sector real, lo cual amplia la brecha
entre la creaciony las necesidades técnicas del mercado.

Por lo tanto, hay un desencuentro entre las necesidades de la industria creativa
y la oferta de formacion en el pafs. Es muy comin que las empresas deban disenar e
implementar sus propios programas de formacién practica con la mano de obra que
contratan, lo que implica costos de dineroy tiempo. Aunque se trate de oficios algunas
veces mejor remunerados que los creativos, en Colombia el estatus de la formacién
técnica es menor que el de la formacion profesional.

Sin embargo, en un sector cada vez mas especializado como el colombiano,
caracterizado por un consumo cada vez mas diverso y cualificado de contenidos
locales y extranjeros, los empiricos cubren cada vez menos las necesidades de las
producciones creativas mas exigentes. Algunas de las areas que mas acusan estas
deficiencias en capacidades técnicas son las artes vivas (escenotecnia manejo de
escenarios, sonido en vivo, luminotecnia); el cine y audiovisual (coordinacién de
produccién, producciéon del campo, gerencia de locaciones); el sector editorial
(creacién y edicion de contenidos digitales); el disefo (desarrollo de productos); las
artes visuales y museos (produccién de exposiciones).

Habilidades para la gestion cultural y creativa

El conjunto de capacidades de un ser humano deberia permitirle tener un grado
importante de control sobre su propio entorno. Las personas deben poder participar
en decisiones que gobiernan su vida y sus proyectos. En este sentido, es importante
considerar un grupo de habilidades y competencias complementarias de las creativas,
relacionadas con la gestidn de proyectos, organizaciones y empresas.

Las habilidades para la gestién son cruciales en varias modalidades. Quizas
la prioritaria es la estructuracién de proyectos y empresas sostenibles. Es comun
que los trabajadores del sector creativo en Colombia se involucren en proyectos
puntuales, de corto plazo, y apenas unos pocos se convierten en empleados formales
de empresas y organizaciones. En cualquier caso, las habilidades especificas para
la gestién y gerencia resultan fundamentales para poder dar un esquema de
sostenibilidad a estos proyectos en el tiempo: estructuracién financiera, mercadeo,
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desarrollo de audiencias, armonizacién en el territorio, con el medio ambiente
y, con las practicas econdmicas de las comunidades entre otras. Para iniciativas
comunitarias y sociales, la implementacién de esquemas sostenibles, conscientes
del entorno y también de la multiplicidad de fuentes de recursos financieros y no
financieros, es una habilidad mas bien rara.

A lo anterior, se suman las dificultades de los creadores y productores para el
reconocimiento de las necesidades del entorno, lo cual estd relacionado con su
limitado reconocimiento de las distintas instancias de valor en el ecosistema creativo.
Se podria decir que la escasez de mediadores culturales y creativos especializados
y competentes -managers, agentes de venta, programadores, criticos, etc., que
permitan conectar efectivamente los contenidos con sus audiencias, es a la vez causa
y consecuencia de una mezcla de incomprensién y recelo hacia quienes ejercen las
labores comerciales y de desarrollo de mercados en el sector creativo, poniendo en
juego susostenibilidad. Por eso, el desarrollo de competencias para mediadores en el
sector creativo es una prioridad.

Por otra parte, hay una notoria falta de formacién especifica de los funcionarios
publicos encargados de tomar decisiones clave para el sector, especialmente por fuera
de las principales ciudades. Por ello es necesario que en la formacién profesional se
promuevan las habilidades especificas que se requiere para estos cargos: conocimiento
de la normatividad, diseAio de mecanismos para la implementacién de politicas y
programas, evaluacién de proyectos, entre otros aspectos fundamentales para la
gestion pablica del sector cultural.

Habilidades basicasy blandas

Un conjunto final de habilidades cruciales para el desarrollo del sector y de
sus individuos, estd conformado por las habilidades blandas. Complementarias
de otras habilidades que se pueden entender como “duras” (técnicas, gerenciales,
etc.), las blandas son habilidades necesarias para el relacionamiento entre personas
e involucran un ingrediente socio emocional fundamental. Algunas de estas
habilidades son: trabajar en equipo, ayudar a los otros, tener una comunicacioén
verbal efectiva, transmitir ideas y conocimientos, ser responsable, poder adaptarse
al cambio, entre otras.

Las habilidades blandas son esenciales en el desarrollo personal, la participacion
social y el buen desempefio de cualquier tipo de organizacién. Estas habilidades
son susceptibles de ser aprendidas y desarrolladas como complemento de los
otros conjuntos de habilidades y competencias y, en un pais que como Colombia
ha evidenciado la ruptura de los lazos sociales de sus comunidades, tienen un papel
fundamental en el restablecimiento del tejido social, asi como en la sostenibilidad de
los procesos de la cultura y la creatividad.

Caso
La comunicacion como una estrategia de salvaguardia del
patrimonio cultural Kucha Suto.

La llegada de nuevas tecnologias a San Basilio de Palenque facilité que este
Colectivo de comunicaciones pudiera generar estrategias para salvaguardar su
patrimonio inmaterial y su cultura a través del registro grabado de las historias de
los mayores. Este proyecto que inicié en la escuelay pasé a la radio comunitaria lleva
20 afos transmitiendo formas de comunicacion propias. Kucha Suto, que significa
esclichanos en lengua palenquera, es ahora reconocido como un proceso para la
construccion de la paz. Misica, ritualidad, lengua, tradiciones son ejes centrales de
la comunicacién del colectivo. Esta iniciativa recibe para su financiacién recursos del
impuesto al consumoy de las instituciones piblicas, ademas ofrecen su plataforma
para la promocion de productos locales, lo que les permite recibir recursos.

Ahora cuentan con estudio de grabacién y un archivo donde se registran las
canciones y los videos sobre las tradiciones palenqueras como la produccion de
dulces tipicos y todo lo relacionado con sus costumbres y lengua para asi mantener
viva la memoria de esta comunidad para las generaciones venideras.
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Proteccion y cuidados del medio ambiente:

Maloca o casa espiritual:
Expresiones y manifestaciones culturales:

Derechos: Aprendizaje:

Cultura: Trabajo:

Nasa

Educacion: Libertades:

Equidad: Oficios:

Yuwe

Derechos culturales:
Informacion: Economia:

Conocimiento: Saberes:
Tradicion: Artesanias:

Transmicion de conocimientos:

Infraestructura:
Colaboracion: Financiacion:
Desarrollo: Capacidades:
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3.7.LINEA 7. INSPIRACION
La creatividad y sus productos

“Ser emprendedor ha sido un reto exitoso, que nos ha ayudado a organizar los proyectos comunitarios de
nuestro entorno; nos ha permitido gestionar y mostrar la cultura, las ideas y los negocios que desde las
comunidades le apuestan a los procesos de pazy a los proyectos de vida de los jovenes de nuestro territorio”

Rodolfo Palomino Cassiano, director de Colectivo Kucha Suto. San Basilio de Palenque,
Bolivar. Patrimonio / Comunicaciones e Informacion (Centro de comunicaciones y
documentacion historica).

Como lo hace explicito la Misién de Sabios (2019), las industrias culturales y creativas
representan solo una parte de un ciclo de produccién cultural mas amplio, “que incluye
manifestaciones populares y tradicionales, modos de vida y comprensiones del mundo”.
Esta produccién cultural tiene un valor simbélico fundamental que, a la vez, constituye
la principal fuente de valor de bienes y servicios culturales y creativos. Por ellos, el valor
econdémico de bienesy servicios creativos esta intimamente relacionado convalorsimbélico
generado a partir de un “didlogo fluido y permanente con formas “no industriales” de
produccién cultural”. El potencial econémico de estas industrias estd asi intimamente
relacionado con la salud del capital cultural y creativo del pafs.

Asuvez, lasalud de ese capital cultural en un pais como Colombia depende de la salud
del capital patrimonial y cultural de los diferentes grupos humanos que la habitan -etnias,
pueblos, grupos urbanos, actores politicos, sectores creativos-. Por ello, la diversidad
cultural, entendida como “pluralidad de formas de entender el mundo, representarlo y
relacionarse con éI”, y luego la diversidad de contenidos, que se manifiesta en mltiples
narrativas, formatos, enfoques, lenguajes, son fundamentales en la estrategia por dar
sostenibilidad y vitalidad a la produccién cultural y creativa del pais.

3.7.1. Lavitalidad de la creatividad y sus productos

Hay varias sefiales del dinamismo creativo colombiano. Aunque las cifras son
insuficientes, hay datos que muestran que en las regiones colombianas la produccién
artesanal es vital y generalizada. Artesanias de Colombia realizé en 1998 el
Censo Economico Nacional del Sector Artesanal, que registré 58.821 personas que, en
promedio, destinaban mas del 70% de su actividad a la produccién de artesanias.
Igualmente, desde 2014, en respuesta a la necesidad de contar con datos actualizados
que permitan acercarse a cifras concretas de la actividad artesanal en Colombia, se
adelanta el proceso de levantamiento de informacién liderado por Artesanias de
Colombiay se crea el Sistema de Informacién Estadistico de la Actividad Artesanal-
SIEAA. A junio de 2019, el Sistema cuenta con 31.003 artesanos registrados en 29
departamentos, caracterizados en tres grupos de variables: socio-econémicas,
sociodemograficas y del oficio artesanal. Si bien se trata de una muestra bastante
representativa, levantada con una metodologia de recopilacién de datos avalada
por el DANE, actualmente se hace necesario completar el universo de artesanos,
identificando, por lo menos, variables como la ubicacién, el oficio y el grupo
poblacional o comunidad a la que pertenecen.

Por su parte, las Escuelas Taller, iniciativa que lidera el Ministerio de Cultura desde

2009 a través de la Direccién de Patrimonio, han capacitado cerca de 24.200 jévenes
entre 15y 30 afios en oficios tradicionales vinculados con el patrimonio cultural en 10
municipios del pais (Barichara, Bogot4, Boyaca, Buenaventura, Cali, Cartagena, Quibdé,
Mompox, Popayan, Tumaco). El objetivo del programa es que, al final de su ciclo
formativo, los egresados se conviertan en emprendedores que hagan del patrimonio
cultural una fuente de desarrollo local.

En los sectores de las industrias culturales existen evidencias que muestran el
dinamismo de la produccidon de bienes y servicios culturales en una perspectiva de
las dltimas dos décadas. En 2017, por ejemplo, la produccién y estrenos de peliculas
colombianas alcanzan un récord histérico, claro efecto de los mecanismos de
financiacion de la ley 814 de 2003, que permitieron que los estrenos de largometrajes
locales pasaran de 12, en 2009, a 44, en 2018 (Proimagenes, 2018). Respecto del sector
editorial, el nimero total de titulos registrados en el ISBN en 2015 en Colombia fue de
17.759, cifra que para el 2000 fue de 6.465, lo que implica que en 15 afios se triplico el
nimero de titulos registrados en el pais, segtn el estudio La red editorial en Colombia:
compilacion de investigaciones sobre el sector (Mincultura, Lado B, 2018). En cuanto
a la musica grabada, este sector acumula cinco afos de crecimiento continuo en
Colombiayalcanza los USD 40,5 millones en ingresos en 2017. Este crecimiento ha sido
recientemente jalonado por el streaming, que ya es responsable por 57% de todos los
ingresos del sector en Colombia. Por su parte, la mdsica en vivo genera hoy mayores
que la mdsica grabada. Solamente en Bogota los ingresos generados por el consumo de
mudsica en vivo alcanzaron los 78 USD en 2017. Ambas formas de consumo se perciben
como complementarias y estdn en crecimiento simultaneo desde hace varios afos,
segln el estudio Economia de la misica en Colombia y Bogotd. Resumen de los principales
hallazgos de 2018. (Camara de Comercio de Bogotd, Lado B, 2018).

En los sectores relacionados con creaciones funcionales, es posible encontrar una
dindmica contradictoria en la moda colombiana. Las cifras del DANE en torno a la
coyuntura del sector textil-confecciéon, demandante primordial del disefio de modas,
ponen en evidencia el dificil momento que atraviesa esta industria. Ajunio de 2017 la
produccién real del renglén hilatura, tejeduriay productos textiles registré una caida
de 19%, frente al mismo mes de 2016, mientras en confecciones el declive fue de
13%. Por ello también el empleo de estos renglones se redujo, segtin el DANE, 8,8%
y 5,3%, respectivamente. Sin embargo, el auge de plataformas como Colombiamoda,
B Capital, Plataforma K, entre otras, dan cuenta de un sector que hace una apuesta
por un crecimiento a partir del disefio de alto valor agregado, de la proyeccién en
mercados de oportunidad y del desarrollo de un empleo mas cualificado. En suma,
es el componente creativo y de innovacién la apuesta que puede permitir retomar
la senda de crecimiento en un sector que tradicionalmente se ha respaldado en
creaciones masivas y homogéneas.

3.7.2. Proteccion de las creaciones fundamentadas en la propiedad
intelectual

Un aspecto fundamental para el desarrollo sostenible del ecosistema cultural y creativo
es la adecuada proteccién de la Propiedad Intelectual (PI) y la comprensién tanto de

los creadores de las obras, como de quienes acceden a su disfrute, de los derechos y
deberes que tienen frente a su uso o explotacién. A la fecha, Colombia ha adherido a la
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gran mayoria de tratados internacionales relacionados con esta materia.

Se han presentado varios avances en la actualizacién y modernizacién de los
marcos regulatorios de la Pl para que sean acordes a la realidad del sectory reconozcan
los cambios tecnolégicos que se han presentado en las Gltimas tres décadas y que
han incidido en las formas de creacién y distribucion de los contenidos. Colombia
actualizd su norma de Derecho de Autor (Ley 1915 de 2019) la cual supera los estandares
internacionales y esta acorde al entorno digital, permitiendo diversas modalidades
de comercializacion y distribucion. También hay avances logrados por el programa
de Propiedad Intelectual y Artesanias en los Gltimos 10 afos. Desde 2008 Artesanias
de Colombia y MinCIT adelantan el proyecto denominado “Implementacién de los
derechos de propiedad intelectual de las artesanias emblematicas de Colombia”,
2008, para el desarrollo de estrategias que estimulan la aplicacion de los derechos
de propiedad intelectual a la artesania colombiana como politica de Estado, para
contribuir a elevar los niveles de competitividad del producto artesanal.

En el periodo 2010-2019 se han atendido mas de 80 Comunidades artesanales
que han logrado adquirir conocimiento sobre los derechos de propiedad intelectual
y su potencial aplicado a la artesania. Once productos artesanales, tales como La
Tejeduria Wayud o la Ceramica de Raquira, obtuvieron sus Denominaciones de
Origen, luego de cumplir con los requisitos de un origen geografico, factores naturales
y factores humanos, requisitos esenciales para su declaracion y que se convierten en un
mecanismo de diferenciacién de sus productos. A la fecha Colombia suma catorce (14)
declaraciones, once (11) artesanales y tres (3) de bocados tipicos y continda liderando
en el tema en América Latina con el mayor nimero de denominaciones de origen en
el sector. También hay avance en el registro de marcas colectivas y marcas comerciales
artesanales individuales, asi como en la realizacién de un convenio entre Artesanias y la
DNDA para el registro gratuito de creaciones artesanales.

Encambio, el reconocimientodelapropiedadindustrial delos productosderivados
del patrimonio inmaterial en Colombia es atn incipiente. Cuando en otros paises las
medidas se han adaptado a una realidad cultural y patrimonial que ha permitido dar
un justo reconocimiento a la labor de los cultores de los saberes tradicionales, en el
pafs enfrentan dificultades a la hora de hacer reconocer sus derechos frente a sus
creaciones. Tampoco se han generado normas técnicas y sanitarias que reconozcan
y aprueben modos de produccién y transformacion tradicionales. Si bien se han
realizado algunos acercamientos preliminares entre el MinCultura y el INVIMA
para tratar estos temas, es necesario avanzar en los proximos afos en desarrollo de
un cuerpo normativo que haga posible incrementar la producciéon tradicional bajo
estandares reconocidos por el Gobierno.

A pesar de que se presentan avances, alin hace falta fortalecer las entidades que
se dedican al disefo, administracion y ejecucién de las politicas gubernamentales en
materia de propiedad intelectual y que velan por la proteccién de los derechos de los
creadores. También, en la medida en que persista entre los agentes del sector cultural y
creativo desconocimiento sobre |la cadena de derechos de sus obras, se impide que exista
mayor transparencia en su explotaciéon econémicay en los contratos de produccién que se
celebran entre los creadores y las empresas que demandan sus servicios. Existen autores
que adn desconocen también procedimientos de registro ante DNDA o la SIC. Para todo
ello es necesario fortalecer las labores de capacitacion. También se deben fortalecer

las relaciones con la gestion de la propiedad intelectual. El arreglo institucional de las
sociedades de gestion colectiva es de dificil comprensidn para las instancias piblicas y
existen tensiones entre socios, usuarios y las sociedades de gestion.

3.7.3. La concentracion de la produccion y el consumo como desafio

Con todo el dinamismo que esta teniendo la produccion creativa en Colombia, uno de
los desafios mas importantes radica en la concentracion de la produccién de mensajes,
simbolos, contenidos y productos. Las evidencias disponibles nos hablan de una
produccién concentrada en grandes ciudades, en pocos empresarios, apropiada por
segmentos muy especificos de la poblacidn. Las medidas tendientes a hacer posible la
equidad creativa, el aumento democratico de las capacidades del sector, y el desarrollo
de audiencias se hacen fundamentales para romper esta tendencia.

En contraste con el extraordinario panorama de crecimiento de la asistencia a
salas, de la infraestructura y de la produccién de cine nacional, la participacién de
mercado del cine colombiano ha sido muy irregular a lo largo de los Gltimos afios.
Entre 2009 y 2016, la participacion de mercado de los espectadores de cine nacional
ha oscilado entre un minimo de 4,5% (2010) y un maximo de 8,2% (2012). También
es evidente que la asistencia a peliculas colombianas ha estado muy concentrada
en unos pocos éxitos de taquilla. Entre 2010 y 2014, solo el 26% de las peliculas
estrenadas hizo mas de 100 mil espectadores, mientras que el 31% hizo entre 10.000
y100.000 asistentes y un 43% hizo menos de 10.000 espectadores. Las cifras reflejan
el momento del cine colombiano cuyo sector actualmente discute los mecanismos
necesarios para conectar mejor con unas audiencias demasiado concentradas en
pocos titulos comerciales.

El ecosistema de libro también evidencia concentracién en varios sentidos. La
generacion de contenidos esta altamente concentrada en Bogota. La desigualdad de
registros en términos geograficos es bastante pronunciada: menos del 20% de las
ciudades del pais concentré el 88% de los registros y solo Bogota concentrd el 70% de
estos. Para el mismo periodo, el 40% de las editoriales concentrd cerca del 70% de los
registros. Respecto de los contenidos, estos responden principalmente a la demanda
para la educacién, mientras que el nivel de registro de temas que no responden a una
demanda obligatoria es minimo, es decir la literatura colombiana, literatura extranjera,
literatura infantil, poesia, entre otras.

Respecto de la msica en vivo, entre los grandes eventos de rock y pop en Bogota
y Medellin se genera la mayor parte de los ingresos del sector de la mdsica en vivo y
de las artes escénicas en general. Los demas tipos de espectaculo, los demas géneros
musicales y los demdas municipios tienen una participacion mucho menoren el ingreso
global. Alavez, la produccion de espectiaculos de musica en vivo estd en manos de unos
pocos productores, pues el 2% de estos genera el 62% del total del ingreso.

3.7.4. Propuesta, calidad e innovacion

Cantidad no es igual a propuesta, calidad e innovacién. Para la muestra se tiene el
ecosistema musical de Bogota. Del universo de agrupaciones musicales que Bogota
propone al mercado y a las audiencias, tan solo el 30% tiene repertorio enteramente
original y mas de la tercera parte de agrupaciones encuestadas dependen fuertemente
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de composiciones ajenas a la hora de presentarse ante el piblico, especialmente en
géneros anglo, muchas veces cantados en inglés (Idartes, 2018). En el sectoraudiovisual,
por su parte, permanece la pregunta de cudnto de la falta de apropiacion del cine
nacional se debe a la falta de calidad de las peliculas y sus historias. Hoy en dia, es
dificil asegurar que existan estandares de calidad en el sector creativo colombiano, que
permitan nosolo que lasdistintas expresionesartisticasy culturales se manifiesten, sino
que conecten, conmuevan e impacten las audiencias, llevando a procesos profundos de
apropiacion social del arte, la cultura y el patrimonio como valores comunes.

Segln la Mision de sabios (2019) es necesario conocer a profundidad reforzar las
practicas artisticas y culturales de la poblacién y comprender el contexto en el que se
desarrollan con el fin de hacer posible convertir en valor econémico el producto o servicio
cultural. Para los expertos “es fundamental apuntar a una formacion sofisticada y abarcativa
del sistema de relacionamientos, dispositivos, mediaciones y vinculos que configura la red que
conecta nodos, agentes, disciplinas, tecnologias y servicios que hacen posible que una practica
cultural, un evento, un objeto o un servicio artistico o cultural, esté disponible.” Otra forma
fundamental para innovar es hacer uso del acervo patrimonial, tanto material como
inmaterial para la creacion de nuevos productos y contenidos.

Caso
Dinamico Lab. "Arquitectura Dinamica. Proyectos de creacion
colectiva”.

La esencia de este sello es la creatividad, a lo que se suma una red de personas
con diferentes conocimientos y emprendimientos que estan dispuestas a
trabajar colaborativamente y compartir ideas, disefar y fabricar productos y
espacios temporales. Los productos de disefio de Dindmico Lab se sustentan en
la experimentacion, en la conexién de personas, conocimientos y herramientas,
nuevos materiales y técnicas para hacer objetos no convencionales. Los proyectos
concluidos financian los que estan en proceso.

Emprendimiento: .
Trabajo:

Expresiones y manifestaciones culturales:

Equidad: Derechos culturales:
Cultura: Libertades: Derechos:

Informacion:

Conocimiento:
Saberes: Oficios:

Aprendizaje: Artesanias:

Tradicion: Educacioén:
Creole

Capacidades: Economia:
Transmision de conocimiento:

Espacios culturales:
Maloca o casa espiritual:

Infraestructura:

Lugares de memoria: Desarrollo:
Colaboracion:

Proteccion y cuidado del medio ambiente:

Financiacion:
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